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NOTA TECNICA CRP-PR n° 001/2020

Orienta a(o) Psicologa(o) sobre o atendimento
psicolégico nas politicas publicas e instituicbes
privadas, diante da pandemia do COVID-19.

Atualizada em 03/04/2020, diante da nova Resolugcdo CFP 004/2020.

Diante da pandemia do COVID-19, que vem afetando as atividades
profissionais de Psicologas(os) em todo o pais, temos recebido duvidas que
perpassam a atuacdo profissional nas diversas areas, situacdes e publicos. O
Conselho Regional de Psicologia do Parana (CRP-PR) elenca a seguir pontos a

serem considerados frente a préatica profissional das(os) Psicélogas(os) do
Estado do Parana:

1) Cuidados Gerais

Reforcamos, inicialmente, os cuidados minimos para a contencdo da
transmissao viral que deverdo ser adotados pelas(os) profissionais em suas
atividades, bem como pelas(os) usudrias(os) dos servicos e instituicbes que
manterdo suas atividades.

Conforme apresentado pela Secretaria Estadual da Saude do Parand, os
profissionais da Saude que estejam em atendimento deverao atentar-se para as
medidas de seguranca amplamente propagadas. Para mais informacdes, acesse
o website da Secretaria Estadual de Saude do Parana?.

Ainda, devemos lembrar que cada municipio do Parana possui suas
particularidades, fluxos e normativas a serem seguidas. Desta forma, € essencial
que as(os) profissionais acompanhem as publicacdes e decisbes municipais,
atendam as orientagfes das autoridades sanitarias e, em havendo duvidas,

contatem a Secretaria Municipal de Saude.

! Disponivel em: http://www.saude.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=3510
(Ultimo acesso em 20/03/2020)



http://www.saude.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=3510
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Informacdes publicadas pela Secretaria de Saude do Estado do Parana

estdo disponiveis em seu website?.

2) Recomendacdes as(aos) PsicOlogas(os) pertencentes ao Grupo

de Risco

As(Aos) Psicologas(os) acima de 60 anos, gestantes/lactantes, com
doencas crénicas e/ou com problemas respiratorios, recomendamos que se
mantenham em isolamento, em atengc&o ao Decreto n° 4230/2020 emitido pelo
Governo do Estado do Parana.

Da mesma forma, as Psicélogas(os) que tenham retornado de paises do
exterior, de regides com transmissao comunitaria do virus ou tenham tido contato
com pessoas diagnosticadas com o virus recomendamos que permanecam em
isolamento, em atencéo a legislacao sanitaria vigente.

Visando a protecdo as(os) Psicologas(os) e usuarias(os)/pacientes, a
prestacao dos servicos psicolégicos podera ser realizada a distancia, por meio
de tecnologias de informacdo e comunicagédo, conforme Resolucdo CFP n°
11/2018 e Resolucdo CFP n° 004/2020.

3) Atendimento psicoldgico a distancia

Visando a evitar o alastramento da pandemia do COVID 19, o Conselho
Federal de Psicologia (CFP) possibilitou que Psicologas(os) prestem
atendimento a distancia (teletrabalho, atendimento online, atendimento
telefénico, orientacBes por e-mail, etc.) sem a aprovacédo prévia do cadastro E-
PSI. Mas, atenc&o: o CADASTRO é OBRIGATORIO e esta medida esté prevista
durante o periodo de pandemia do novo coronavirus, conforme Resolucdo CFP
n° 004/2020.

2 Disponivel em: http://www.saude.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=3506
(Ultimo acesso em 20/03/2020)
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Conforme mencionado no comunicado a categoria®, a medida se deu

como uma forma de tentar atenuar os impactos do virus na sociedade, assim
como para facilitar o atendimento e o trabalho das(os) Psicologas(os), téo
necessario para a saude mental da populacdo, especialmente em um momento
de pandemia, no qual ha implicagcdes emocionais de uma possivel quarentena e
de aspectos psicolégicos do isolamento.

O Artigo 2° da Resolugédo CFP n° 11/2018 (que traz orientacdes sobre a
prestacdo de servicos psicolégicos por meio de tecnologia de informacao e
comunicacao - TICs) prevé a possibilidade da prestacdo dos seguintes servicos

psicoldgicos realizados por meios de TICs:

I. As consultas e/ou atendimentos psicolégicos de diferentes tipos de
maneira sincrona ou assincrona,;

[I. Os processos de Selecao de Pessoal;

[ll. A utilizacdo de instrumentos psicolégicos devidamente regulamentados
por resolucdo pertinente, sendo que o0s testes psicologicos devem ter
parecer favoravel do Sistema de Avaliacdo de Instrumentos Psicolégicos
(SATEPSI), com padronizacdo e normatizacao especifica para tal finalidade;
IV. A supervisao técnica dos servicos prestados por Psicélogas(os) nos mais
diversos contextos de atuagéo.

Conforme estabelecem as Resolucbes CFP n° 11/2018 e 04/2020, esta
atividade estd4 condicionada a realizagcdo de um cadastro prévio junto ao
Conselho Regional de Psicologia (E-PSI)*. A medida esta embasada no fato de
gue as(os) profissionais de Psicologia serdo plenamente responsaveis pela
adequacado e pertinéncia dos métodos e técnicas na prestacdo de servicos,
devendo analisar caso a caso a viabilidade da prestacdo de servicos nesta
modalidade. Destaca-se ainda que o servigco podera ser ofertado inclusive as
pessoas que permanecem em isolamento, seja pelo diagndéstico ou suspeita do
COVID-19.

8 Comunicado “COVID-19: Atendimento online podera ser feito sem confirmacdo de cadastro
no e-Psi”, disponivel em: https://crppr.org.br/covid19-e-psi/. Ultimo acesso em 20/03/2020)
4 Disponivel em: https://e-psi.cfp.org.br/ (Ultimo acesso em 20/03/2020)



https://crppr.org.br/covid19-e-psi/
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Conforme ressalta o CFP na versdo comentada dessa Resolucédo, a
correlacdo adequada entre os tipos de servicos psicologicos prestados e o
carater sincrono ou assincrono destes € de responsabilidade técnica e ética
da(o) profissional de Psicologia que o oferta. Neste sentido, a(o) profissional
deve avaliar criticamente se o tipo de servico é compativel com o0s objetivos
propostos e, em conjunto com a(o) usuaria(o), encontrar a forma mais benéfica

para a prestacédo do servico.

A Resolugdo CFP N° 011/2018 estabelece como inadequado o
atendimento psicoldgico on-line de pessoas e grupos em situacao de urgéncia e
emergéncia, situacdo de emergéncia e desastres, bem como, em situacao de
violagdo de direitos ou de violéncia. No entanto, diante do cenario de pandemia
do novo coronavirus, foi publicada a Resolucédo CFP n° 004/2020 que suspende,

de forma excepcional e temporéria, a restricdo a estes publicos, para
flexibilizar esta forma de atendimento e, assim, evitar a descontinuidade da

assisténcia a populacdo durante a pandemia.

Situacfes de urgéncia e emergéncia (acolhimento imediato em situacéo
de crise) e situacdes de violacdo de direitos devem ser, preferencialmente,
atendidas de forma presencial por profissional ou equipes habilitadas para
manejo de crise. Para a realizacdo de atendimentos presenciais, €

imprescindivel que sejam respeitadas as normas sanitérias de seguranca.

Caso em sua autonomia e responsabilidade profissional a(o) Psic6loga(o)
avalie que o0 menor prejuizo é a realizagdo dos atendimentos a distancia como
uma forma de acompanhamento desses casos nesse contexto de calamidade
publica, cabe a(ao) profissional avaliar a metodologia adequada a cada caso.
Recomenda-se que a(o) Psicologa(o) busque articular, junto com a(o) usuaria(o)
do servico, uma rede de apoio que podera ser contatada pela(o) psicologa(o) se
necessario. Recomenda-se, também que, assim que possivel, a(o) Psicéloga(o)
encaminhe esses casos para profissional ou equipes presenciais. A0S


https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-4-2020-dispoe-sobre-regulamentacao-de-servicos-psicologicos-prestados-por-meio-de-tecnologia-da-informacao-e-da-comunicacao-durante-a-pandemia-do-covid-19?origin=instituicao&q=04/2020
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profissionais que atuam nas politicas do SUS e SUAS, orientamos a leitura da
de material sobre atuacdo nas Politicas Publicas no cenario do COVID-19,
divulgado no site do CRP-PR®.

No atual cenario, lembramos da necessidade da continua reflexdo sobre
0 contexto social e ressaltamos as premissas fundamentais da Etica profissional.
Sao esses principios que devem orientar a relacdo da(o) Psicéloga(o) com a
sociedade, a profissdo, as entidades profissionais e a ciéncia.

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

I. O psicélogo baseara o seu trabalho no respeito e na
promocdo da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano, apoiado nos valores que
embasam a Declaracao Universal dos Direitos Humanos.

[I. O psicologo trabalhara visando promover a saude e a
gualidade de vida das pessoas e das coletividades e
contribuird para a eliminacdo de quaisquer formas de
negligéncia, discriminacéo, exploragéo, violéncia, crueldade e
opressao.

lll. O psicologo atuard& com responsabilidade social,
analisando critica e historicamente a realidade politica,
econdmica, social e cultural.

IV. O psicélogo atuard com responsabilidade, por meio do
continuo aprimoramento profissional, contribuindo para o
desenvolvimento da Psicologia como campo cientifico de
conhecimento e de prética.

V. O psicélogo contribuira para promover a universalizagdo do
acesso da populacao as informacfes, ao conhecimento da
ciéncia psicolégica, aos servicos e aos padrbes éticos da
profissao.

VI. O psicélogo zelara para que o exercicio profissional seja
efetuado com dignidade, rejeitando situacBes em que a
Psicologia esteja sendo aviltada.

VII. O psicologo considerara as relacdes de poder nos
contextos em que atua e os impactos dessas relacdes sobre
as suas atividades profissionais, posicionando-se de forma
critica e em consonancia com os demais principios deste
Cadigo.

DAS RESPONSABILIDADES DO PSICOLOGO
Art. 1° — S&o deveres fundamentais dos psicologos:

5 Disponivel em: https://crppr.org.br/especialcovid19 (Ultimo acesso em 03/04/2020)


https://crppr.org.br/especialcovid19
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c) Prestar servicos psicolédgicos de qualidade, em condicbes
de trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servigos,
utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicoldgica, na
ética e na legislacao profissional;

d) Prestar servicos profissionais em situacdes de calamidade
publica ou de emergéncia, sem visar beneficio pessoal;

e) Estabelecer acordos de prestacdo de servicos que
respeitem os direitos do usuario ou beneficiario de servigos de
Psicologia;

4) Sigilo profissional e o local de atendimento psicolégico
Cabe a(ao) Psicéloga(o), em qualquer modalidade de atendimento,
garantir o sigilo profissional. Para tanto, € necessario oferecer um ambiente com
condicbes de vedacdo acustica, além de iluminacdo, higiene e ventilacdo
apropriadas.
Observa-se o Cédigo de Etica Profissional da(o) Psicologa(o) — Resolucdo
CFP 010/2005 — no que se refere:

Art. 1° — Sao deveres fundamentais dos psicélogos:

c. Prestar servigos psicoldgicos de qualidade, em condicdes
de trabalho dignas e apropriadas a natureza desses
servigos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicol6gica, na
ética e na legislacao profissional;

Art. 9° — E dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional
a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade
das pessoas, grupos ou organizagfes, a que tenha acesso no
exercicio profissional.

Destacam-se as orientacdes do Decreto n° 4230/2020, que determina que
os locais onde ha prestacdo de atendimento presencial tomem as seguintes
providéncias: disponibilizar alcool em gel em todas as reparticbes e aumentar a
frequéncia de limpeza em locais publicos, especialmente banheiros, elevadores,
corrimdos e macanetas. Reforcamos ainda as orientacdes de manter uma
distancia entre a(o) Psicdloga(o) e a(o) usuaria(o) do servico, manter janelas
abertas para ventilagdo e ndo compartilhar objetos.


http://www.aen.pr.gov.br/arquivos/Decreto_4230.pdf
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O ambiente da prestacdo do servico psicologico devera ser analisado e
pensado pela(o) Psicologa(o), em sua autonomia e responsabilidade
profissional. Alertamos para que as(os) profissionais atentem as orientacdes e
determinacdes das autoridades sanitdrias e que, em conjunto com seus
pacientes, contratem a forma ética mais factivel de lidar com o cenario atual.

As (Aos) profissionais que avaliem a viabilidade da prestacéo de servicos
na modalidade a distancia, reiteramos a importancia de discutir tal situacéo com
seus pacientes e/ou responsaveis legais, bem como acordar um ambiente que
garanta condicfes para a prestacdo deste servico com qualidade, atendendo os
parametros éticos. A responsabilidade pela garantia das condicbes de
confidencialidade, sigilo e intimidade das pessoas que se submetem a prestacao
de servicos psicoldgicos é da(o) profissional de Psicologia, nos termos do Cédigo
de Etica e normativas complementares, conforme orienta a Nota Técnica CRP-
PR N° 005/2018.

5) Capacitacao, Natureza do Servico e Vinculo Terapéutico

Como em qualquer area de atuacédo profissional, a(o) Psicdloga(o) que
recebe determinada demanda devera refletir acerca de sua capacitacdo pessoal,
tedrica e técnica para prestar determinados servicos, garantindo a qualidade do
atendimento. Conforme prevé o Cédigo de Etica do Profissional Psicélogo:

Art. 1° — Sao deveres fundamentais dos psicélogos:

b) Assumir responsabilidades profissionais somente por
atividades para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e
tecnicamente;

c) Prestar servicos psicolégicos de qualidade, em condicbes
de trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servicos,
utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicoldgica, na
ética e na legislagéo profissional;]...]

e) Estabelecer acordos de prestacdo de servicos que
respeitem os direitos do usuario ou beneficiario de servigos de
Psicologia; [...]

k) Sugerir servicos de outros psicologos, sempre que, por
motivos justificaveis, ndo puderem ser continuados pelo


https://crppr.org.br/wp-content/uploads/2019/02/Nota-T%C3%A9cnica-005-2018-Autonomia-Profissional.pdf
https://crppr.org.br/wp-content/uploads/2019/02/Nota-T%C3%A9cnica-005-2018-Autonomia-Profissional.pdf
https://crppr.org.br/wp-content/uploads/2019/02/Nota-T%C3%A9cnica-005-2018-Autonomia-Profissional.pdf
https://crppr.org.br/wp-content/uploads/2019/02/Nota-T%C3%A9cnica-005-2018-Autonomia-Profissional.pdf
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profissional que os assumiu inicialmente, fornecendo ao seu
substituto as informac¢des necessarias a continuidade do
trabalho;

Cada natureza de servigo psicoldgico possui sua particularidade (legal,
técnica, metodolégica, ambiental, etc.) e, desta forma, a(o) Psicologa(o) que é
chamada a atender novas demandas devera refletir o quanto possui capacitacao
para tal, bem como ambiente e instrumentos adequados para garantir a
qualidade, e/ou o quanto determinada demanda pertence, ou extrapola, a sua
atuacao profissional.

Caso a(o) profissional avalie (em sua autonomia e responsabilidade®) que

nao possui condicdes de prestar um servico de qualidade, coerente com a
natureza de servico que é demandada, ou ainda perceba a existéncia de outros
vinculos (pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores) que possam trazer
interferéncias negativas ao servi¢o prestado, compreendemos necessario que
se posicione de forma fundamentada — justificando a impossibilidade de
desenvolver o trabalho -, preste orientacbes cabiveis e faca o0s

encaminhamentos necessarios.

6) A remuneracao pelos servigos
A(O) Psicéloga(o) possui autonomia para fixar a remuneracéo pelo seu
trabalho, desde que devidamente acordado com seu cliente e em conformidade

com o descrito no artigo 4° do Cédigo de Etica Profissional do Psicologo (CEPP):

Art. 4° — Ao fixar a remuneracdo pelo seu trabalho, o
psicologo:

a) Levard em conta a justa retribuicdo aos servicos
prestados e as condi¢des do usuério ou beneficiario;

b) Estipular4 o valor de acordo com as caracteristicas da
atividade e o comunicara ao usuario ou beneficiario antes do
inicio do trabalho a ser realizado;

6 Referéncia a Nota Técnica CRP-PR n° 05/2018, disponivel em
https://transparencia.cfp.org.br/crp08/legislacao/nota-tecnica-crp-pr-005-2018/ (Ultimo acesso
em 20/03/2020)7 Disponivel em: https://site.cfp.org.br/coronavirus-comunicado-sobre-
atendimento-on-line/ (Ultimo acesso em 20/03/2020)
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c) Assegurara a qualidade dos servicos oferecidos
independentemente do valor acordado.

Ressaltamos, nesse momento de calamidade publica, os seguintes
trechos do CEPP:

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

lll. O psicélogo atuara com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econdmica, social e cultural.

DAS RESPONSABILIDADES DO PSICOLOGO

Art. 1° — Sao0 deveres fundamentais dos psicélogos:

d) Prestar servigos profissionais em situagdes de calamidade publica
ou de emergéncia, sem visar beneficio pessoal; (grifo nosso)

7) Voluntariado em Psicologia
Considerando o cenério atual, temos recebido questionamentos de
Psicologas(os) almejando desenvolver atividades voluntarias. Diante disso,

destacamos trechos do Cdédigo de Etica do Profissional Psicologo:

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

lll. O psicélogo atuara com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econdmica, social e cultural.

Art. 1° — Sdo deveres fundamentais dos psicologos:

b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as
quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

c) Prestar servicos psicolégicos de qualidade, em condi¢cdes de trabalho
dignas e apropriadas a natureza desses servigos, utilizando principios,
conhecimentos e técnicas reconhecidamente fundamentados na ciéncia
psicolégica, na ética e na legislacao profissional;

d) Prestar servicos profissionais em situacdes de calamidade publica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal;

e) Estabelecer acordos de prestacdo de servigcos que respeitem os direitos
do usuario ou beneficiario de servigos de Psicologia;

Ressalta-se que, ao desempenhar sua funcdo profissional como
voluntaria, a(o) Psicologa(o) ndo esta dispensada(o) de cumprir as exigéncias
formais e legais do seu exercicio profissional. No caso do atendimento online, o
cadastro no E-PSI permanece obrigatério, com a ressalva neste periodo de que
o atendimento online podera ser iniciado antes da aprovacgéao final do cadastro,
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conforme orientacdo’ do Conselho Federal de Psicologia, durante o periodo de
pandemia do novo coronavirus (Resolu¢cdo CFP n° 004/2020).

Enfatiza-se também que a(o) Psicéloga(o) deve assegurar algumas
condigbes, tais como: a qualidade do servico independente de valor acordado;
nao prestar servigos visando ao beneficio pessoal; estar capacitada(o) pessoal,
tedrica e tecnicamente; e se posicionar de forma fundamentada acerca de sua
pratica profissional.

Em complemento, a(o) profissional que prestar determinado servigo
devera atentar-se as normativas presentes na Lei do Voluntariado (Lei n°® 9.608
de 18 de fevereiro de 1998).

Por fim, recomendamos que as(os) Psicllogas(os) que desejam
desempenhar atividades voluntarias entrem em contato com a Secretaria de
Saude e Defesa Civil do seu municipio, em busca de informacdes, orientacdes,
bem como de um trabalho em rede, com qualidade e em atendimento a

legislacéo sanitéria vigente.

08) Suspenséo dos Servicos Psicologicos Presenciais

Caso a(o) Psicologa(o) atue em instituicdo que esteja suspendendo os
servigcos presenciais ou atue enquanto profissional auténoma(o) e decida,
momentaneamente, suspender as atividades, informamos que cabera a(ao)
profissional analisar tecnicamente cada demanda existente para identificar
situacOes que possam ser reagendadas para um momento futuro, ou situacdes
de urgéncia e emergéncia que demandem um encaminhamento diferenciado.

O Conselho Regional de Psicologia do Parana nao possui autoridade para
determinar suspensao ou permanéncia dos servi¢os prestados por outros 6rgaos
ou profissionais. Compreendemos que cabera a cada profissional e/ou instituicdo
tomar conhecimento e atender as legislacbes sanitarias vigentes e

determinacdes municipais, estaduais ou federais.

” Disponivel em: https://site.cfp.org.br/coronavirus-comunicado-sobre-atendimento-on-line/
(Ultimo acesso em 20/03/2020)
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Considerando o exposto, orientamos que o desligamento dos pacientes
nao deve ser pensado de forma alheia ao processo terapéutico e demandara
manejo clinico da(o) Psicdloga(o), visto que o vinculo € uma variavel importante
na prestacdo dos atendimentos psicolégicos. Compreendemos, assim,
importante que as(os) Psicblogas(os) planejem o desligamento das(os)
pacientes de maneira adequada, mantenham seus registros documentais

atualizados e prestem as orientac6es necessarias e preventivas ao cenario atual.

09) Estudantes e Estagio Profissional

Para amenizar os prejuizos causados pelo COVID-19, o Ministério da
Educacao (MEC) autorizou a substituicdo de disciplinas presenciais por aulas a
distancia, conforme Portaria n°® 343, de 18 de margo de 2020.

Esta mesma Portaria indica que sera de responsabilidade das Instituicdes
de Ensino Superior (IES) a definicdo das disciplinas que poderdo ser
substituidas, a disponibilizacdo de ferramentas aos alunos que permitam o
acompanhamento dos contetdos ofertados e a realizacdo de avaliagdes. Ficam
vedadas, no entanto, as praticas de estagios.

Em coeréncia com tal decisdo, o Decreto n° 4230/2020 do Estado do
Parana aponta a dispensa, sem prejuizo de remuneracdo, de todos os
estagiarios da Administracdo Direta, Autarquica e Fundacional do Estado do

Parana.

10) Consideracdes Finais

Destacamos 0 NoSso compromisso com a saude da populacéo, haja visto
que a Psicologia tem importante papel nesse momento de exposicdo da
populagcdo mundial as situacdes de fragilizacdo da saude fisica e mental.

E importante refletir que cabe & Psicologia atuar com responsabilidade
social na prevencdo da disseminacdo da doenca, e também com a busca por
informacdes de qualidade e dimensionamento adequado de suas consequéncias

a fim de evitar panico ou acrescentar sofrimento a situacéo que ja é de alerta.
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As (Aos) profissionais que se mantém atuando neste periodo, solicitamos
atencao as publicacdes oficiais frente ao tema e a continua atencao a legislacao
sanitaria vigente, bem como normativas publicadas regionalmente. Ainda,
reforcamos a necessidade de a(o) profissional cuidar de sua propria saude,
tomando todas medidas indicadas pelas autoridades sanitarias.

Atentamos que a situacdo proporcionada pelo Covid-19 é inédita e que,
portanto, gera a necessidade de um novo pensar em relacdo ao fluxo de
atendimento e politicas publicas que contemplem e assegurem os direitos e o
bem-estar biopsicossocial da sociedade.

O Conselho Regional de Psicologia do Parana vem buscando construir
materiais e orientacbes para auxilio da categoria, e contamos com as(0s)
profissionais na producdo de contetdo (fundamentados na Psicologia) que
auxiliem a populacdo, que passem informacdes de fontes confiaveis, que
transmitam o papel social da Psicologia e busquem promover a saude e a
qualidade de vida das pessoas e das coletividades, contribuindo para a
promoc¢do da universalizacdo do acesso da populacdo as informacdes, ao
conhecimento da ciéncia psicologica, aos servicos e aos padrbes éticos da
profissao.

As orientacdes citadas neste documento partem de uma reflexdo sobre
os limites e intersecdes relativos aos direitos individuais e coletivos, questdo
crucial para as relacbes que as(os) Psicologas(os) estabelecem com a
sociedade, com as(os) colegas de profissdo e as(os) usuarias(os) ou
beneficidrias(os) dos seus servicos. Ressaltamos que as orientacfes
estabelecem diretrizes para atuacéo e que, diante de mudancas no cenario atual,
o CRP-PR novamente elaborara materiais de orientacao para a categoria.

Por fim, o CRP-PR se solidariza, reconhece e apoia a atitude, tanto
das(os) Psicologas(os) que estdo na linha de frente na prestacdo de atendimento
presencial necessarios as(aos) usuaria(os) quanto das(os) profissionais que
aderiram as normativas sanitarias de isolamento, seja por suspensdo dos

servigos ou pela promocéo do atendimento a distancia.
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Que a categoria profissional atue sempre a partir dos Principios
Fundamentais do Cdédigo de Etica, em direcdo ao compromisso ético e politico
da profissdo, em defesa de respostas coletivas e comunitarias, de valorizagcdo
da vida e dos Direitos Humanos.

Parand, 20 de marco de 2020.

OregaOlRoo. (1L esse oo e

Psic. Angela Aline Haiduk Rosa Psic. Célia Mazza de Souza
CRP-08/21752 CRP-08/02052
Conselheira Secretéria Conselheira Presidente
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