CRP-PR

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

GESTAO 2013/ 2016

1. QUESTOES GERAIS DA GESTAQO OBJETIVOS: 1) Ter clareza (entendimento, autonomia, responsabilidade, compreensao) da

funcéo de conselheiro e como desempenhar com autonomia o seu papel na relacdo com a categoria, sociedade e com a gestdo. 2) Ter clareza da funcéo
de colaborador e das comissdes existentes (entendimento, autonomia, responsabilidade, compreensdo) e como desempenhar com autonomia o seu papel
na relacdo com a categoria, sociedade e com a gestdo. 3) Ter clareza do funcionamento interno do CRP (geréncia, funcionarios), desenvolvendo
competéncias para apoio a gestédo. 4) Criar mecanismos para a participacdo do psicologo. 5) Inverter a légica da centralidade das discussfes na gestdo do
CRP, passando esta centralidade para os psicélogos (O CRP deixa de ser o centro e se torna uma parte interativa com a categoria). 6) Motivar com que o
psicélogo faca parte do CRP e compreenda que seu envolvimento é o CRP. 7) Dar visibilidade as ac6es do CRP.

diferentes regifes do estado e ou em Curitiba e ou a distancia, contemplando
todo o Parana. Contempla os objetivos: 7, 6, 4.

de Comissoes

ACOES RESPONSAVEIS PRAZO OBSERVACOES
1.1. Realizagdo do Encontro de Colaboradores (trimestralmente). A pauta sera
Unica e definida previamente para discussao, primeiramente, na comissao e, na
sequencia, entre as comissdes. Sugestdo que se ocorra presencial em| Coordenador Técnico Trimestral

1.2. Revisdo do organograma, dos fluxos e capacitacdo dos conselheiros e
colaboradores para definir, operacionalizar e compreender os diferentes papéis
assumidos pelos funcionarios e componentes do CRP. Contempla os objetivos:
1,2, 5.

Diretoria e Geréncias

Plenaria de Julho
de 2014 (05/07)

1.3. Cada comisséo devera realizar um planejamento estratégico especifico, a
partir da publicacéo do planejamento estratégico do CRP, contemplando as
necessidades de cada comissdo. Contempla os objetivos: 6, 2.

Comissfes Tematicas
com supervisao do
Coordenador Técnico
de Comissobes

15 de agosto de
2014

1.4. Treinamento especifico para a secretaria quanto ao atendimento ao
publico, primeiramente, com equipe interna, avaliagdo das mudangas e caso
ndo haja mudancga, contratacdo de uma empresa para este treinamento.
Contempla os objetivos: 3, 4, 7.

Conselheiros
interessados, Diretoria
e equipe contratada (se
for o caso)

Agosto de 2014

1.5. Avaliar as avaliacbes de desempenho no que tange ao atendimento.
Contempla os objetivos: 3

Diretoria e Geréncias

Abril de 2015

1.6. Elaborar pesquisa de satisfacdo do atendimento recebido nas sedes.
Contempla os objetivos: 3.

Diretoria e Geréncias

Agosto de 2014
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1.7. Revisdo das quartas-feiras (por exemplo: com a proposta de criacao do
“Café com psicélogo” voltado para recém-formados e estudantes e “Evento de
maior porte” bimestral voltado a categoria). Contempla os objetivos: 6, 5, 7.

COF, COE e
Comunicacao,
Geréncias e e

Coordenadora de
Eventos

Plenaria de maio
de 2014 (17/05)

1.8. Contratacdo de empresa para lidar com divulgacdo em redes sociais e site.

Diretoria, Comunicacao

Final de julho de

Contempla os objetivos: 3,6. Social, Cons. Paula e 2014
Cons. Fernanda
Comisséao Em

1.9. Acbes no XV Encontro Paranaense de Psicologia nesta gestdo:
disponibilizar espaco para que todas as Comissfes divulguem suas acdes,
obrigatoriamente. Contempla os objetivos: 7, 3, 2.

Organizadora XV EPP
E Coordenador Técnico
de Comissobes

conformidade
com os prazos
do Encontro

1.10. Obrigatoriedade de cada conselheiro estar em uma Comisséao (diretoria).
Contempla os objetivos: 3, 1, 5.

Diretoria

Plenéaria de maio
de 2014 (17/05)

1.11. Estabelecer prazo para a definicdo dos representantes setoriais, se sera
uma pessoa ou um grupo (gerente tecnica). Contempla os objetivos: 3, 4, 6.

Geréncia Técnica

Plenéaria de maio
de 2014 (17/05)

1.12. A partir das tematicas discutidas nacionalmente na APAF direcionar
discussbes das diferentes comissdes para que em um proximo momento ja
tenhamos um posicionamento (coordenador de comissdes e 0s representantes
da APAF elaborardo uma apresentacéo para o plenario dos encaminhamentos
e nesse momento sera definido quais comissdes e ou colegiado discutirdo os
pontos novamente e retornardo para a plenéria). Contempla os objetivos: 5.

Coordenador Técnico
de Comissoes e
representantes do CRP
na APAF

Plenéria de Julho
de 2014 (05/07)

1.13. Constituir a comissdo de diretos humanos (diretoria, gerencia técnica,
coordenadora de eventos, técnica do CREPOP). Contempla os objetivos: 4.

Diretoria, Geréncia
Técnica, Coordenadora
de Eventos, Técnica do

CREPOP

Plenéria de
agosto de 2014
(02/08)

1.14. Trimestralmente realizar reunibes com o corpo de funcionarios e
conselheiros. Contempla os objetivos: 1, 3.

Setembro ou
Outubro de 2014
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1.15. Elaborar uma nota no site e/ ou outros meios de comunicacao referente a
participacdo do psicologo em comissfes tematicas e grupos de trabalho. Por| Coordenador Técnico L. .

¥ . . . o Plenaria de junho
exemplo: “Participe das comissfes tematicas e grupos de trabalho no CRP. O de Comissfes e

que é? Grupo de trabalho:..... Comissfes tematicas....”. Contempla os objetivos:| Comunicacéo Social de 2014 (07/06)
4.

GT: Cons. Luiz

1.16. Reavaliar a intranet e potencializar o uso. Contempla os objetivos: 3. Mariotto, Cons. Renata Julho de 2014

e Samuel (Gestor da

Informacg&o). Coord:
Luiz Mariotto.
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2. CRITERIOS PARA USO DOS RECURSOS E PORTAL DA TRANSPARENCIA 0BJETIVOS: 1) Ofimizar e

esclarecer a politica financeira da autarquia para os conselheiros e para a categoria; 2) Orientar as sedes e as comissdes para a realizacdo do
planejamento de ac¢des, constando detalhamento financeiro para compor orcamento de 2015.

ACOES

RESPONSAVEIS

PRAZO

OBSERVACOES

2.1. Utilizar os diferentes meios de comunicacdo informando aos profissionais
as acbes, o resultado e seus respectivos custos. O que: (1) Criar fluxo;
implantar formulario/relatério; orientar funcionarios, conselheiros, colaboradores
e comissoes. (2) enviar relatério sobre o evento.

Setor financeiro — custo
da acdo; Geréncia
Técnica e Coordenacao
de Eventos —
resultados da ac¢éo;
Setor de Tl — insergéo
no sistema.

(1) 02 de junho
de 2014; (2) 05
dias apds o
evento e/ou
representacédo do
Conselho em
eventos.

2.2. Adotar, nos meios de comunicacéo e nos diferentes eventos programados,
a pratica de orientar sobre a funcéo e as atribui¢cdes financeiras da autarquia. O
que: (a) oficina para conselheiros; (b) oficinas para comissdes (conselheiros
multiplicadores)

Geréncia Técnica,
Coordenacao de
Eventos e Diretoria.

(a) até 30/06/14;
(b) reunides de
Comissodes de
agosto de 2014;
(c) reunides de
conselheiros
Subsedes com
Coordenadores
de comissoes.

2.3. Incluir o tema “finangas” em outros eventos ja programados no “Dialogando
no Parana”.

Todos

A cada evento

2.4. Incluir orientagBes acerca da relacdo entre objetivos da gestdo e aplicacdo
dos recursos na Prestacéo de Contas anual.

Gerente Administrativo
e Cons. Tesoureira

Setembro de
2014

2.5. Dar melhor visibilidade ao Portal da Transparéncia através de divulgacao
das atualiza¢gbes no Facebook — direcionando para a pagina no site — com
pequeno texto explicativo sobre a relagdo entre objetivos da gestédo e aplicacdo
de recursos.

Cons. Tesoureira,
Gerente Administrativo
e Comunicacado Social

Mensal

2.6. Divulgacao na revista o link da prestacdo de contas que consta no site, com
carater de orientacdo sobre a relagdo entre objetivos da gestédo e aplicacdo de
recursos.

Cons. Tesoureira,
Gerente Administrativo
e Comunicacéo Social

Bimestral
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2.7. Estabelecer critérios para o uso de recursos relativos a: (a) participacdo em
eventos; (b) promocéo de eventos; (c) financiamento de eventos em parceria

GT: Stella, Luciana,
André e Coordenadora

Setembro de

com outras entidades; (d) apoio a eventos de outras entidades. O que: Definir] Técnica de Politicas 2014
prioridades (por campo de atuacao). Publicas e eventos

2.8. Publicizar no site os Planos de Acdo das comissdes tematicas e Coordenador de Apos a
permanentes (DH e Comunicacdo) — intento de avaliar relacdo entre Plano de Comissdes e aprovacad da
Acdo e Resultados (item 1). Comunicag¢éo Social plenaria

2.9. Fazer uma consulta aos psicélogos sobre a compreensdo acerca da
aplicacéo de recursos pelo CRP-PR.

Gerente Administrativo
e Comunicacéo Social

Agosto de 2014
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i RELACAO DO CRP-08 COM A CATEGORIA OBJETIVOS: 1) Pensar em niveis de aproximacao: aqueles que vem, aqueles que

nunca virdo, aqueles que se formaram ha pouco. 2) Problematizar / Promover a consciéncia de classe do psicologo, o sentido de pertencimento a uma
categoria - Todos somos CRP; 3) Promover a aproximacao entre o CRP e a categoria, bem como a articulacéo entre os profissionais, considerando as
especificidades de cada regido, através de acbes que clarifiguem as funcbes do CRP e ampliem seu alcance; 4) Ampliar acbes que possibilitem a
integracdo entre categoria e o CRP, definindo estratégias diversificadas, reconhecendo a pluralidade da categoria e os diferentes modos de relacédo ao
CRP, situando o CRP como pélo ativo desta aproximacéo; 5) Ampliar o conhecimento sobre os problemas da categoria, considerando as especificidades
regionais; 6) Promover a articulagédo entre os profissionais; 7) Aprimorar a comunicacao entre os profissionais, as instituicdes e o CRP; 8) Clarificar para a
categoria quais séo as atribuicdes do CRP, em especial, no que concerne a fungéo de orientacdo, superando a supervalorizagdo da funcéo disciplinar e
punitiva; 9) Priorizar agdes de orientacdo a categoria, aos gestores e a sociedade; 10) Reformular as estratégias de divulgacéo das a¢des, desenvolvendo
e definindo as funcdes dos meios de comunicacao existentes, ampliando o alcance e qualificando as mensagens.

ACOES

RESPONSAVEIS

PRAZO

OBSERVACOES

3.1. Integracéo entre a atualizacdo do cadastro e coleta de informacdes quanti e
qualitativas sobre a atuacao dos psicélogos.

COF e Gerencia
Técnica

Ac¢édo continuada
(reavaliar a cada
6 meses)

3.2. Construir uma politica de comunicacdo do CRP (diversos meios, como
integra-los), diversificando as estratégias de aproximagédo e potencializando os
meios ja existentes. (comissdo de comunica¢do). Montar texto orientador
(elaboracdo conjunta).

Comunicacéo Social,
Coord. de Eventos,
Diretoria e Geréncias

3 meses

3.3. Incentivar as ComissGes Tematicas a levarem as discussfes para outras
regides que ainda ndo possuem Comissfes, para fomentar a discusséo e
possiveis grupos, considerando que as discussfes e comissdes devem ser
estaduais. Por exemplo, com o planejamento de atividades nas sedes, com
participacdo da categoria

Coordenadores de
Comissoes e Coord.
Técnico de Comissoes

6 meses

3.4. Definir quais os temas/pautas séo prioridades, de acordo com as
necessidades (Plenario, categoria, sociedade)

GT: Cons. André,
Cons. Bruno, Cons.
Stella, Cons. Solange,
Coord. Técnica de
Politicas Publicas e
Coord. Técnico de
Comissobes

05/07/2014
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3.5. Estabelecer uma organizacdo de temas de trabalho para a gestdo do CRP,
a partir das necessidades sociais, que se desenvolva por meio do didlogo
permenente entre as Comissées Tematicas e Permanentes.

Cons. Juliano, COE e
COF, além do GT da
proposta acima.

3.6. Estimular a integracdo entre as ComissGes Teméticas, especialmente as
que abordam o mesmo tema em diversas regides. Mudar a perspectiva das
Comissdes Tematicas, de municipais para estaduais, garantindo o espago as
particularidades regionais (ideias: reunides presenciais e via internet.
Compartilhar as atas das reunibes de Comissdes de mesma temética.
Articulacao entre os coordenadores das comissdes, intercambio).

Coordenadores de
Comissodes e Coord.
Técnico de Comissdes

Ac¢do continuada
(reavaliar a cada
6 meses)

3.7. Oportunizar a participacdo de pessoas de outras regides em Comissdes
Tematicas, ainda que ndo possam participar presencialmente. Via internet e
meios possiveis.

Coordenador Técnico
de Comissobes

Ac¢édo continuada
(reavaliar a cada
6 meses)

3.8. Possibilitar Comissdes de acordo com o interesse de grupos de
psicélogos/as de determinada regido, independentemente da presenca de
representacdo setorial, obedecidos os critérios da Res CRP-08/05-2014,
conforme necessidade.

Coordenador Técnico
de Comissoes

Acéo continuada
(reavaliar a cada
6 meses)

3.9. Fortalecer a representacéo do “dialogo”, associando-a ao CRP (Utilizagc&o
da marca “Dialogo”).

Comunicagéo Social

Ac¢édo continuada
(reavaliar a cada
6 meses)

3.10. Solicitar a incluséo nos planos de acdo das Comissdes atividades
(eventos, seminarios e etc), com gestores de servicos em que psicélogos estao
inseridos.

Coordenadores de
Comissoes e Coord.
Técnico de Comissoes

1 ano

3.11. Instituir a consulta publica como um dos mecanismos para orientacdo e
elaboracao de referencias técnicas - para subsidiar/validar futuras publicagdes.

COF, Coord. Técnica
de Eventos, Geréncia
Técnica e CREPOP

Conforme
demanda

3.12. Utilizar a rede social como instrumento de orientagéo.

COF e Comunicagéo
Social

Ac¢édo continuada
(reavaliar a cada
6 meses)

3.13. DIALOGANDO no Parana — presencga fisica da sede/subsedes nos
setores.

Conselheiros e
Comissdes Tematica

Peridiocidade
minima de 1 ano

GESTAO 2013/ 2016
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3.14. Qualificar ou estimular a participagdo em cursos de capacitacdo dos
psicélogos que estdo no Controle Social das politicas publicas para exercer o
controle social. Parcerias com gestores.

Coord. Técnica de
Politicas Publicas e
CREPOP

Acdo continuada

3.15. Divulgacdo de datas das Conferéncias Municipais e Estaduais. INCLUIR
NA POLITICA DE COMUNICACAO SOCIAL.

Coord. Técnica de
Politicas Publicas e
Comunicacédo Social

Acdo continuada

3.16. Realizacdo de Seminario sobre Controle Social de Politicas Publicas,

GT: Ana Ligia, André,
Juliano, Nadya, Alayde,

visando a capacitacdo e possiveis estratégias de acdo dos representantes do Marma,'C.:oord.,Te.cmca Plenaria de
CRP. de Politicas Publicas, agosto/2014
CREPOP, Coord.
Técnico de Comissodes.
3.17. Planejar agbes direcionadas aos profissionais de instituicbes privadas
(institutos e associa¢des, entidades formadoras...).(ex: inf. Sobre imposto de L .
. . . ~ T Comunicagéo Social
renda). Criar Comissdo de aproximacdo com as assoc. e instituicbes de
formacao.
3.18. Promover discussdo sobre convénios e contratos, critérios de| COE, COF, Coord.
credenciamento de empresas de psicologia, incluindo esta pauta na promocdo| Técnica de Eventos,
de eventos do CRP. Pautar na discusséo: Sindicato de Psicologia, Gestores| Comissdes Gestoras e
municipais, empresas credenciadoras, e instituicdes formadoras Diretoria
3.19. Sugerir 0 planejamento de atividades do CRP voltadas a comunidade. Comissbes Tematicas
Ex: Articulagdo com as AdministracBes Regionais no caso da cidade de|e Coordenador Técnico 6 meses

Curitiba.

de Comissoes

3.20. Realizar publicacbes a partir dos eventos organizados pelo CRP,
garantindo o compartilhamento e divulgacdo de informag6es técnicas. Fisico ou
eletrdnico.

Coordenador(a) do
Evento, Coord. Técnica
de Eventos e
Comunicacédo Social

Acéo continuada

3.21. Definir como otimizar o compartilhamento dos videos de eventos.

Comunicagédo Social

3 meses

3.22. Criar a funcéo de Assessoria Parlamentar (formalizar)

Diretoria

3 meses

GESTAO 2013/ 2016
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4. SOBRE A FORMACAO DAS(0S) PSICOLOGAS(OS) OBJETIVOS: 1) Estabelecer efou ampliar a relagio entre o CRP e as

IES para contribuir como o aperfeicoamento da formacéo para o trabalho coletivo e intercambio profissional; 2) Fomentar o debate sobre a formacao
académica; 3) Estabelecer e ampliar a relacdo entre estudantes de Psicologia e CRP.; 4) Promover o intercambio entre CRP e IES, por intermédio de

acdes conjuntas com os Coordenadores de curso e membros do Conselho.

ACOES RESPONSAVEIS PRAZO OBSERVACOES
Conselheiros, ABEP,
4.1. Realizar agendamento de visitas as IES com os coordenadores dos cursos com pos§|b|l|dade de .
. . . . . . convite para Inicio para
de psicologia existentes no Parana e construir agées integradas do CRP-08
colaboradores agosto/14

com estas Instituicbes

estratégicos. Agenda
com Geréncia Técnica

4.2. Fomentar discussbes sobre formacdo e profissdo, convidando
coordenadores dos cursos de Psicologia sob coordenagdo em parceria com a
ABEP

Diretoria e ABEP

Agosto de 2014

4.3. Convidar estudantes das IES para auxiliar nos eventos do CRP,
certificando a participagéo.

Coordenador(a) do
Evento e Coord.
Técnica de Eventos

Acao continuada
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i RELACAO DO CRP-08 COM A SOCIEDADE 0BJETIVOS: 1) Otimizar as formas de acolher e identificar as necessidades da

categoria e da sociedade ou criar novas; 2) Agilizar resolucdo de problemas e divulgacdo de respostas e posicionamentos; 3) Estimular a producéo de
contribuicbes e posicionamentos das comissdes; 4) Direcionar a publicacdo e divulgacdo destes posicionamentos; 5) Estabelecer uma agenda
permanente de sensibilizacdo e comunicacdo com poder publico de questbes relevantes para a categoria; 6) Aproximar o CRP das associacfes nas quais
0s psicologos fazem parte, (associacbes de formacdo, grupos de estudo, etc.). 7) Estabelecer parcerias de acdo com IES (participacdo de alunos no
dialogando, palestras, pesquisas). Objetivo: Construir posicionamentos embasados técnico-politico-cientificamente, em parceria com as entidades
representativas da categoria; 8) Estabelecer canais de comunicacédo e interacdo com movimentos sociais e instituicdes da sociedade civil.

ACOES

RESPONSAVEIS

PRAZO

OBSERVACOES

5.1. Identificar as formas de acolhimento (qual veiculo — site, e-mail, contato
pessoal). Qual profissional — COF, Gestor da Informacéo, Jornalista,
Conselheiro, Colaborador.

Comunicagéo Social,
Coord. Técnica de
Politicas Publicas e
Geréncia Técnica

Plenaria de junho

5.2. Estabelecer os fluxos e prazos da informagdo ap6s o acolhimento
apontando a participacdo dos setores ou profissionais envolvidos.

Diretoria e Comissodes
Permanentes

Plenaria de
setembro

5.3. Estabelecer fluxo para situacdes urgentes ou de crise.

Diretoria, Comissdes
Permanentes, Coord.
Técnica de Eventos e
Coord. Técnico de
Comissbes

Plenaria de julho

5.4. Estimular a participagdo de colaboradores nas plenérias, por meio de
convocacdes e convites. Avaliar as alternativas para possibilitar a participacéo
de colaboradores de outras cidades do Estado.

Orcamento para
2015

5.5. Estimular que as comissfes das sedes trabalhem integradas — reunifes
virtuais, momentos presenciais, definir teméticas comuns. (Proposta j& existe
no G1 e G3).

Coordenacdes de
Comissoes e Coord.
Técnico de Comissoes

Ac¢édo continuada

5.6. Incentivar productes diversas (textos, eventos, posicionamentos) a partir
dos temas discutidos nas comissfes como forma de publiciza¢@o continua.

Coordenacdes de
Comissofes,Coord.
Técnico de Comissodes
e Comunicacao Social

Ac¢éo continuada

10
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5.7. Estabelecer as possibilidades de producéo.

Comisséo de
Comunicacéo, Coord.
Técnica de Eventos e

Coord. Técnica de
Comissbes

3 meses

5.8. Realizar capacitacdo das comissfes para producdo de textos, pautando
nos Encontros de Colaboradores.

Ana Inés (sugestao)

junho de 2014

5.9. Consultar as comissdes quanto a temas relevantes para sensibilizar o
poder publico.

Coordenador Técnico
de Comissodes GT
sobre Prioridades

Acgdo continuada

5.10. Em 2014 focar as gestdes municipais e em 2015 sensibilizar a proxima
gestdo do Estado (PR).

setembro de
2014

5.11. Carta aos candidatos sobre a gestdo do trabalho dos psicélogos nas
politicas publicas.

Comunicacéo Social e
Comissdes

Em andamento
(até agosto/14)

5.12. Sensibilizar através de reunides com associacdo de magistrados,
procurador geral do MP e associa¢do dos promotores para questdes ligadas a
area da socioeducacdao, judiciéria, sistema prisional e assisténcia social.

Comisséao de
Psicologia Juridica,
Comisséao de
Psicologia Social e
Comunitaria e Diretoria

Até o final de
junho/14

5.13. Estabelecer parcerias para divulgacdo de temas, eventos e datas
comemorativas da categoria.

Comunicacéo Social e
Coord. Técnica de
Eventos

Acéo continuada

5.14. Disponibilizar a estrutura do CRP para articulacdo de movimentos sociais
com tematicas afins ao CRPO08.

Comissoes,
colaboradores,
funcionarios

Acéo continuada

5.15. Apoio na divulgacdo dos movimentos sociais e temas concernentes a
Psicologia.

Coord. Ténica de
Eventos, Comissao
Social e Comissoes

Acéo continuada
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