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[ DATA: 08/02/2019, as 10h |

| PROXIMA REUNIAO DA CCOM: 19/02 — 9h30 \

PARTICIPANTES: Mariane, Evelise, Rafaela, Flavia (Area Técnica), Adriana, Aline, Belisa,
Bruna, Liliane e Nadia

| RELATORA: Aline

Pauta: SMS

Aline apresentou pedido da conselheira Fernanda para envio de SMS de divulgacéo do Pré-
Congresso de Vacaria.

Nadia resgataréa relagcdo de cidades proximas a Vacaria, para avaliarmos se saldo do atual
contrato podera ser utilizado para isso.

Belisa fara orcamentos para novo contrato, considerando o envio de 200 mil SMS pés-pagos
e verificara com Fernanda se ha a necessidade de envio de SMS para divulgacédo dos Preé-
Congressos de Bagé e Lajeado também.

Pauta: Uso do logo com selo

CCom delibera pelo uso do logo com selo em todos materiais institucionais.

Evelise ira pedir para Alvaro atualizar documentos do Siscaf e assinaturas de email.
Nadia fara a atualizacdo de documentos (oficio, registro de reunides) e da apresentacéo
institucional em power point.

Belisa irh comecar a usar o logo em todas as artes do Digital

Pauta: Publicacdes

Nadia apresenta sugestédo de formulario para consultar Comissfes sobre possiveis
publicacdes impressas e digitais. Solicitado que seja feita a divisdo entre impresso e digital.
Flavia lembra que todo contetdo deve ser submetido a Comisséo de Orientagdo e
Fiscalizacdo. Para isso, passara a Diretoria e Rafaela cronograma de reunides sem
convocacdo, para que Comissdes pautem, enviando conteddo uma semana antes.

Rafaela ira montar cronograma com status de cada publicacdo, indicando em que etapa esta.

Pauta: Planos de Saude

Aline informa que noticia esta estruturada, aguardando detalhes das operadoras. Evelise
solicita que copie Ricardo Menegassi para que possa auxiliar na cobranca de retorno desses
emails.

Pauta: Video 45 anos

Quatro conselheiros responderam a questionario encaminhado pela Comunicacéo. Apos
assistir a videos indicados como referéncia, CCom encaminha para analise da Plenaria em
16/02 a seguinte proposta:
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Video deve ter tom emocional, valorizando o trabalho do CRP — que da suporte e fiscaliza os
profissionais e respalda a sociedade. A ideia é apresentar a imagem de pessoas em
diferentes situacfes/contextos de vida, mostrar que nesses diferentes lugares esta o trabalho
de um psicologo (ela sabendo disso ou ndo) e que, por tras disso, estd o CRP. Ao falar do
Conselho, pode-se apresentar o historico de acdes que o CRP vem fazendo ao longo desses
45 anos com a sele¢céo de algumas imagens (campanhas, noticias, atendimentos, entrega
das carteiras). O tom emocional também se dara ao mostrar as pessoas que sua saude
mental é algo valioso e que deve ser “entregue” a profissionais ética e tecnicamente
preparados. Definir se iremos construir esse video somente com fotos.

Belisa ira encaminhar respostas e link dos videos para Mariane apresentar em Plenaria e ira
agendar reunido com agéncia para a préxima CCom (19/02) as 10h30.

Pauta: Pesquisa de satisfacéo

Evelise retoma acéo do Planejamento Estratégico sobre a necessidade de criar mecanismo
de avaliacdo de satisfacdo de atendimentos realizados pelo CRP. A pauta serd retomada na
proxima CCom, com participacéo do Alvaro (T1).

Pauta: Relatério TCU

Evelise fala sobre a necessidade de incluir justificativa na tabela de indicadores, comparando
0s anos 2017 e 2018. Aline fara relatorio de acdes da Comissdo de Comunicacgdo, Belisa ira
liberar acesso as noticias para Rafaela fazer o relatorio de a¢des da gestdo relacionando-as
com o Planejamento Estratégico.

Pauta: Resolucdo CFP sobre capacitacdo de futuros conselheiros

Evelise comunica sobre nova resolucdo que determina capacitacao de futuros conselheiros.
Comissdo de Comunicacao ira pensar itens importantes de serem abordados nessa
capacitacdo. Rafaela ira auxiliar na organizacao desta capacitacao.

Pauta: Lives

Belisa informa retorno da Comissao de Orientacéo e Fiscalizacdo que nao identificou
necessidade de participacao de psicélogos fiscais nos Lives propostos pela Plenéaria. O
proximo Live estd agendado para margo e sera sobre violéncia contra a mulher. Belisa esta
em contato com a conselheira Priscila.

Pauta: Site
Belisa informa que empresa esta trabalhando dentro do cronograma previsto e que foi
validado mais um maédulo.




