Esclarecimentos | - referente EDITAL DE LICITACAO — CARTA CONVITE
N°042015.

Gostariamos de obter esclarecimento conforme questionamentos abaixo:

Segundo Anexo |, item 1.3 e 1.4, da licitagao acima,

“1.3. Instalag¢do e configuragdo na rede de estagbes de trabalho, impressoras, multifuncionais,

acessorios e
outros equipamentos de Tl;

1.4. Instalagcdo, manutengdo e configuragéo de software/hardware de rede, internet/intranet,
estagdes de trabalho,

acesso remoto;”
Perguntamos:

1. Na manutencdo de hardware, caso seja necessario troca de pecas, orcamento serd a
par ou ja estd incluso?

2. Devera haver a manutenc¢do em impressoras também?

3. Servidor: Deveremos efetuar o recolhimento para a devida manutenc¢do? Caso sim,
qgual o procedimento a ser seguido?

4, Servidor: Caso haja o deslocamento da contratada para o recolhimento, sera

considerado como visita?

Respostas — 1- Em caso de manutencdo de hardware, toda e qualquer despesa serd
efetivada com orcamento/cotacdo ou através de processo licitatorio — a parte.

2- Ndo. O parque de impressoras do Conselho é em regime de comodato.
Ha contrato com empresa terceirizada.

3. N3o. Somente detectar/informar o problema. A manutencdo/corretiva, caso seja
necessario, sera através de processo de contratacdo ou licitacdo de empresa para o
fim especifico.

4. N3o ha servidor nas subsedes.



