CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 6* REGIAO

RESOLUCAO N° 04/2026, DE 21 DE JULHO DE 2026

Dispde sobre o Cédigo de Conduta Etica e
Integridade do Conselho Regional de Psicologia
de Sdo Paulo — 6* Regido (CRP-06) e revoga a
Resolugao CRP-06 n°® 14/2025.

A CONSELHEIRA PRESIDENTA E A CONSELHEIRA SECRETARIA DO CONSELHO REGIONAL
DE PSICOLOGIA DE SAO PAULO — 6* REGIAO - CRP-06, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais.

CONSIDERANDO o disposto no art. 3°, incisos XIV e XXI, da Resolucdo CFP n° 05, de 22 de margo de
2023 — Regimento Interno do Conselho Regional de Psicologia de Sao Paulo — 6* Regido (CRP-06);

CONSIDERANDO a necessidade de fortalecimento da ética, da integridade, da transparéncia e da
governanga publica;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer diretrizes inequivocas de conduta para suas/seus
integrantes, conforme as normativas aplicaveis a administragcdo publica e ao respeito aos direitos
humanos;

CONSIDERANDO a necessidade de observancia do disposto na Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992 (Lei
de Improbidade Administrativa), na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos), e da demais legislagdo aplicavel as pessoas juridicas de direito publico;

CONSIDERANDO o dever de cumprimento das resolugdes, portarias e demais atos normativos do
Sistema Conselhos de Psicologia;

CONSIDERANDO a prioridade do uso da Mediagdo e outros meios de solugdo consensual de conflitos
para a reparacdo de danos, conforme estabelecido na Resolucdo CFP n° 07, de 21 de junho de 2016, ou a
que vier substitui-la;

CONSIDERANDO o disposto no art. 13, inciso VI, da Lei Federal n°® 13.460, de 26 de junho de 2017, que
atribui as Ouvidorias a competéncia para receber, analisar e encaminhar denuncias as autoridades
competentes;

CONSIDERANDO o disposto no art. 23 da Lei n® 14.457/2022 e na Norma Regulamentadora n® 5 (NR-5)
do Ministério do Trabalho e Emprego, que prevé a atuagdo da Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes e de Assédio — CIPA+A na prevencao e no enfrentamento do assédio e de outras formas de
violéncia no trabalho, incluindo o acolhimento e encaminhamento de denuncias;

CONSIDERANDO a necessidade de implementagao de medidas requisitadas pelo Ministério Publico do
Trabalho, entre outras, divulgacdo de canal de denuncia andnimo, publicacdo e ampla divulgagdo de
Codigo de Conduta e efetivagao da Comissao de Conduta;
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CONSIDERANDO a impossibilidade de inclusdo da matéria na pauta de deliberacdo e votacdo do
Plenario antes do exaurimento do prazo assinalado pelo 6rgdo requisitante para a implementagdo destas
medidas;

CONSIDERANDO que a inviabilidade de observancia do rito deliberativo ordinario configura a urgente
necessidade de posicionamento institucional imediato ad referendum do Plenario;

CONSIDERANDO a atribui¢do estabelecida no art. 12, inciso IX, do Regimento Interno do CRP-06,
aprovado pela Resolucdo CFP n° 05, de 22 de marco de 2023, que confere a Diretoria a prerrogativa de
decidir, ad referendum do Plenario, os casos de urgéncia;

RESOLVEM, ad referendum do Plenario do CRP-06:

CAPITULO1
DA ABRANGENCIA, DOS OBJETIVOS E DOS PRINCIiPIOS

Art. 1° Fica instituido o Codigo de Conduta Etica e Integridade aplicével a todas/os as/os integrantes do
Conselho Regional de Psicologia de Sdo Paulo — 6* Regido (CRP-06) no exercicio de suas funcdes e
representacao institucional, sem prejuizo da observancia dos demais deveres e proibigdes legais e
regulamentares.

Paragrafo tinico - Para os fins deste Codigo de Conduta Etica e Integridade, sio consideradas/os
integrantes todas/os as/os conselheiras/os, colaboradoras/es, gestoras/es e trabalhadoras/es do CRP-06.

Art. 2° Com o objetivo de estabelecer diretrizes de orientagdo, integridade e obrigatoriedade de conduta a
todas/os as/os integrantes do CRP-06, sdao objetivos deste Codigo de Conduta:

I — fortalecer a imagem institucional e a confianga ptblica no CRP-06;

II- tornar explicitos os principios, valores e normas éticas que regem a conduta das/os
integrantes do CRP-06;

IIT - colaborar, por meio de boas praticas de gestdo, governanca e de uma comunicacao
inclusiva, acessivel, objetiva e tempestiva a sociedade, para que tanto a visdo, a missdo, 0s
objetivos e os valores institucionais do CRP-06 sejam assimilados na cultura, no
comportamento € nas praticas organizacionais, respeitando-se os principios €ticos que regulam
este Codigo;

IV — promover a conscientizacdo e a pratica permanente de condutas éticas e integras no
ambiente institucional;

V — fortalecer o compromisso €tico, o respeito e a responsabilidade funcional no exercicio das
atribuigdes profissionais e administrativas;

VI — promover a gestdo democratica, fortalecer a cultura de ética e integridade, assegurar um
ambiente psicologicamente seguro, e estimular a utilizacdo da mediagdo e de outros meios de
solucao consensual de conflitos, quando cabiveis, como instrumento de prevencao e dados,
dialogo e reparacao de danos.

Art. 3° As interagdes socioprofissionais no ambito do CRP-06 devem basear-se nos seguintes principios
de conduta:

I — respeito ao ser humano em sua individualidade, dignidade e integridade fisica e moral,
reconhecendo, valorizando e promovendo a diversidade inerente aos agrupamentos humanos;
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II- reptudio, prevengdo, combate e dever de informar atos de violéncia, discriminagdo,
preconceito e assédios no ambiente de trabalho, incluindo assédio moral, assédio sexual e
qualquer forma de violagao de direitos;

III- compromisso ético com a promog¢ado da justi¢a social, dos direitos humanos, da equidade,
da inclusdo e do interesse publico em todas as suas atividades;

IV— respeito a liberdade de crenga, posicdes politico-ideoldgicas, orientacdes sexuais,
diversidade étnico-racial e identidades e expressdes de género;

V- promogao do dialogo respeitoso e construtivo, da urbanidade e cooperagdo no contexto
profissional;

VI- exercicio da boa-fé nas relagdes socioprofissionais, prevenindo conflitos de interesse e
beneficiamento pessoal em detrimento dos interesses da Autarquia;

VII - fortalecimento da ética, integridade, transparéncia e responsabilidade no exercicio das
atividades profissionais.

Paragrafo nico - Os principios de conduta estabelecidos neste Codigo de Conduta sdao fundamentados
na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, na Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil e na
legislagao federal pertinente.

CAPITULO II
DOS DIREITOS E DEVERES

Art. 4° No exercicio de emprego, cargo ou fungdo, ¢ direito de toda/o integrante do CRP-06:

I - exercer suas atividades em ambiente seguro, saudavel, inclusivo, acessivel e adequado, que
preserve sua integridade fisica, moral, mental e psicologica e o equilibrio entre a vida
profissional e familiar;

IT - receber tratamento digno, respeitoso, igualitario, imparcial e livre de discriminagdo no
desempenho de suas funcdes, bem como nos sistemas de avaliacdo de desempenho individual e
reconhecimento profissional, remuneragdo compativel e progressdo funcional, observado o
direito de acesso as informagdes a eles vinculadas;

IIl - ter acesso as atividades de capacitacdo, formagdo continuada, aperfeicoamento e
desenvolvimento profissional, observadas as necessidades institucionais e as atribui¢cdes do
cargo ou fungao;

IV - expor livremente as/aos colegas e superiores, sugestdes e ideias que visem ao bem comum
da Autarquia, ao interesse publico e ao proprio ambiente de trabalho; e

V - ter a garantia da protecdo e sigilo das informagdes de ordem pessoal, médica ou
profissional, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

Art. 5° No exercicio de emprego, cargo ou funcao, ¢ dever de toda/o integrante do CRP-06, sem prejuizo
dos deveres previstos no inciso I do pardgrafo unico do art. 109 do Regimento Interno do CRP-06 —
Resolugao CFP n° 05, de 22 de margo de 2023:

I - promover um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e respeitoso, prezando pelo bem-estar
fisico, mental e moral de todas/os as/os envolvidas/os;

IT — exercer, com ¢tica, diligéncia, responsabilidade, eficiéncia e idoneidade as atribuigdes de
seu cargo, emprego ou fungdo, executando as tarefas a contento;

IIT — resguardar, em sua conduta pessoal e profissional, a integridade, a honra e a dignidade,
agindo em harmonia com os principios éticos e os valores institucionais assumidos neste
Codigo de Conduta Etica e Integridade;

IV — atuar sempre de acordo com as leis, regulamentos, portarias € normas aplicaveis ao



desempenho de seu emprego, cargo ou fungao;

V — informar a Comissdo de Conduta, para as devidas providéncias, sobre situa¢des que
venham a suscitar conflito de interesses ou comprometer a imparcialidade no exercicio das
atividades profissionais, sejam elas sob qualquer aspecto — patrimonial, econdémico ou
profissional;

VI - resistir a pressoes de superiores hierarquicos, de contratantes, interessados e outros que
visem a obtencdo de favorecimentos, vantagens indevidas ou praticas contrarias a ética, a
legalidade e ao interesse publico, bem como comunicar tais ocorréncias aos canais
competentes;

VII — manter autonomia técnica, imparcialidade e independéncia profissional;

VIII - adotar postura objetiva, ética, respeitosa, isondmica ¢ imparcial no desempenho das
atividades, preservando a sua independéncia profissional;

IX - ser diligente e responsavel, assegurando o encaminhamento & autoridade competente o
repasse de informacdes de que tenha tomado conhecimento sobre qualquer ato ou fato lesivo ao
interesse institucional, ao patrimdnio publico ou a integridade administrativa;

X - zelar pela fidelidade, integridade, seguranca e adequada guarda das informagdes e
documentos;

XI - manter conduta cordial, colaborativa, respeitosa no ambito do trabalho e na representagao
institucional;

XII - incentivar e respeitar as potencialidades individuais das pessoas;

XIII — abolir o preconceito de raga, cor, etnia, idade, religido, convic¢ao politica ou filosofica,
origem social, orientacdo sexual, condicdo de pessoa com deficiéncia, caracteristicas de
neurodivergéncia ou qualquer outra situagdo de vulnerabilidade ou diversidade;

XIV - estabelecer um clima de respeito a hierarquia e as/aos colegas de trabalho, evitando
animosidades e respeitando as ideias e posicionamentos divergentes, sem prejuizo de
comunicar qualquer ato irregular;

XV - observar e dar cumprimento a legislacdo e aos preceitos normativos estabelecidos no
Sistema Conselhos de Psicologia;

XVI - guardar sigilo sobre informagdes confidenciais e privativas a que tiver acesso, inerentes
ao cargo ou fun¢do, ou mesmo de natureza pessoal de colegas e subordinadas/os que s a
elas/es digam respeito;

XVII — manter-se atualizado acerca das competéncias e da legislacdo do Sistema Conselhos de
Psicologia;

XVIII - respeitar os compromissos previamente assumidos e agendados, salvo impedimentos;

XIX - comunicar a/ao psicologa/o fiscalizada/o, quando cabivel, das sangdes aplicaveis em
virtude de infra¢do as normas e preceitos relativos aos processos fiscalizatorios;

XX - As/os abrangidas/os por este Codigo deverao observar, no exercicio de suas atribuicoes,
os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, probidade e
integridade, bem como cumprir a legislagdo aplicavel a Administragdo Publica, a Lei n°
8.429/2013 (Lei de Improbidade Administrativa) e o Regimento Interno do CRP-SP,
especialmente aquelas relativas a prevencao de conflitos de interesses, ao uso adequado dos
recursos publicos e a protecao do patrimdnio publico.

CAPITULO III
DAS PROIBICOES

Art. 6° As/Aos integrantes do CRP-06 é condenavel a pratica de qualquer ato que atente contra a ética, a



integridade, a dignidade da pessoa humana, o interesse publico, os valores institucionais e os
compromissos assumidos neste Cdodigo de Conduta, sendo-lhes vedado, sem prejuizo das proibigdes
previstas no inciso II do paradgrafo tnico do art. 109 do Regimento Interno do CRP-06 — Resolugdo CFP n°

05/2023:

I — infringir, no desempenho do cargo ou fun¢do, os preceitos estabelecidos neste Codigo de
Conduta, ou concorrer para a realizacao de ato contrario a lei ou destinado a frauda-la;

II — praticar ou compactuar, por a¢do ou omissdo, direta ou indiretamente, ato contrario a ética,
legalidade ou interesse publico;

IIT — praticar qualquer ato que atente contra a honra, a dignidade, a integridade, a imagem
institucional e contra os valores institucionais;

IV — discriminar, de qualquer forma, colegas de trabalho, superiores, subordinadas/os,
usudrias/os e demais pessoas com quem se relacionar em fun¢do do trabalho;

V - adotar qualquer conduta que interfira no desempenho do trabalho ou que crie ambiente
hostil, ofensivo ou com intimidacao, como agdes tendenciosas geradas por simpatias, antipatias
ou interesses de ordem pessoal, sobretudo, e especialmente, o assédio sexual de qualquer
natureza ou o assédio moral, no sentido de desqualificar outros, por meio de palavras, gestos
ou atitudes que ofendam a autoestima, a seguranga, o profissionalismo ou a imagem;

VI - atribuir erro proprio a outrem;
VII - apresentar como de sua autoria ideias ou trabalhos de outrem;

VIII - propor ou obter troca de favores que originem compromisso pessoal ou funcional
potencialmente conflitante com o interesse da institui¢ao;

IX - valer-se do cargo, da funcdo ou do porte de informacdes privilegiadas para receber ou dar
vantagens ou favorecimento indevidos, por a¢ao ativa ou passiva;

X - publicar, divulgar ou utilizar-se, deliberadamente, de documentacao privativa do CRP-06
em beneficio proprio, compartilhando com terceiros trabalhos ou documentos ndo publicos,
para utilizacdo em fins estranhos aos trabalhos a seu encargo;

XI - usar artificios para prolongar a resolucdo de alguma demanda ou dificultar o exercicio
regular de direito por qualquer pessoa;

XII - alterar ou deturpar o exato teor de documentos, informagdes, citacao de obra, lei, decisdo
judicial ou do proprio Conselho Federal de Psicologia (CFP) ou CRP-06;

XIII - solicitar, sugerir, provocar ou receber, para si ou para outrem, mesmo em ocasioes de
festividade, qualquer tipo de ajuda financeira, gratificagdo, comissdo, doagdo, brindes,
presentes ou vantagens de qualquer natureza, de pessoa fisica ou juridica interessada nas
atribuigdes da/o integrante do CRP-06, salvo presentes ou brindes sem valor comercial ou
distribuidos por entidades de qualquer natureza a titulo de cortesia, propaganda, divulgagao
habitual ou por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas;

XIV - cooperar com qualquer organizacdo que atente contra os direitos humanos, a dignidade
da pessoa humana, a ética ou os principios da Administragdo Publica;

XV - manifestar-se em nome do CRP-06, quando nao autorizado para tal;
XVI — exercer a advocacia em processos judiciais contra o Sistema Conselhos de Psicologia;
XVII - receber saldrio ou qualquer outra remuneragdo por acumulacao ilegal ou irregular;

XVIII - utilizar sistemas e canais de comunicacdo do CRP-06 para a propagacdo e divulgacao
de trotes, noticias falsas, “fake news”, pornografia, propaganda comercial, religiosa ou politico-
partidaria;
XIX - desviar conselheira/o, colaboradora/or ou trabalhadora/or para atendimento de interesse
particular;

XX - exercer suas funcdes quando estiver caracterizado qualquer conflito de interesses que
afetem sua independéncia e imparcialidade, devendo declarar, expressa e imediatamente, a seus



superiores qualquer tipo de suspei¢do ou impedimento;

XXI — Praticar, no exercicio da atividade profissional ou no ambiente laboral, ato ilicito,
infragdo ética, disciplinar ou qualquer conduta que viole as leis, regulamentos e normas
internas vigentes; ou deixar de praticar, nas mesmas condi¢des, dever funcional ou ato exigido
por tais normas.

Paragrafo tnico - E condenavel e vedada qualquer forma de violéncia, discriminagdo, assédio ou
violagdo de direitos no ambiente de trabalho, configurada como:

I — discriminagao devido a:
a) maternidade;
b) estado civil;
c) idade;
d) condi¢do de saude;
e) orientacdo sexual;
f) identidade de género;
g) condi¢ao de pessoa com deficiéncia;
h) caracteristicas de neurodivergéncia;
1) regionalidade ou nacionalidade;
j) laicidade;
k) étnico-racial;
1) género.
II — assédio moral;

III — assédio sexual.

CAPITULO IV
DOS CANAIS DE DENUNCIAS

Art. 7° A apuragdo de infragdes praticadas por Conselheiras/os no exercicio de seu cargo observara o
Processo Funcional disposto no Codigo de Processamento Disciplinar (CPD) — Resolucdo CFP n° 11, de
14 de junho de 2019, e ndo se submetera ao procedimento apuratorio previsto neste Codigo.

Paragrafo Unico - A representacio em face de Conselheira/o deve ser enderegada ao Conselho Federal de
Psicologia, e protocolada por meio do sistema eletronico adotado pelo CFP para este fim.

Art. 8° A apuracdo de infragdes praticadas por Colaboradora/or nomeada/o em Plenaria observard o
Processo Etico disposto no Cdodigo de Processamento Disciplinar (CPD) — Resolucao CFP n° 11, de 14 de
junho de 2019, e ndo se submeterd ao procedimento apuratério previsto neste Codigo.

Paragrafo dnico - A representagdo em face de Colaboradora/or nomeada/o em Plenéaria deve ser
enderegada ao Conselho Regional de Psicologia, e protocolada por meio do sistema eletronico adotado
pelo CRP SP para este fim.

Art. 9° As dentincias relacionadas as infragdes a este Codigo de Conduta Etica e Integridade praticadas
pela autarquia e trabalhadoras/es poderdo ser recebidas pela:

I — Ouvidoria;
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IT — Comissao Interna de Prevengao de Acidentes e de Assédio — CIPA+A, exclusivamente nos
casos relacionados a assédio, violéncia no ambiente de trabalho e riscos psicossociais.

Art. 10 As denuncias relacionadas a condutas da autarquia ou trabalhadoras/es poderao ser identificadas
ou andnimas, devendo ser assegurados, em qualquer hipotese:

I — o sigilo das informagdes;
IT — a protecdo da identidade da/do denunciante, quando solicitado;
IIT — a preservacao da confidencialidade dos dados pessoais e sensiveis; e

IV — a adogdo, quando necessario, de procedimentos de anonimiza¢do das informagdes e
documentos relacionados a denuncia.

Art. 11 A dentincia devera ser apresentada por escrito e conter relato detalhado dos fatos, com indicacao,
sempre que possivel:

I — das circunstancias e da descri¢ao da ocorréncia;

IT — das pessoas envolvidas;

III — das datas, locais e demais elementos relacionados aos fatos;

IV — dos meios de prova disponiveis;

V — de nomes e formas de contato de eventuais testemunhas;

VI — da necessidade de medida protetiva ao denunciante, se necessario e
VII - do interesse em participar de mediagao.

Paragrafo unico - A auséncia de provas documentais imediatas ndo impedira o recebimento e a analise da
denuncia, desde que existam indicios minimos de autoria e materialidade.

Art. 12 Quando a dentncia envolver assédio, violéncia no trabalho ou riscos psicossociais e for recebida
pela Ouvidoria, esta devera dar ciéncia integral da dentincia a CIPA+A.

Art. 13 As Unidades responsaveis pelo recebimento de denuncias poderdao solicitar elucidacdes e,
caracterizada a denuncia, deverdo encaminhar & Comissdo de Conduta para apuragdo, dando ciéncia a
Diretoria.

Paragrafo unico - Quando o denunciante preferir se manter no anonimato, a CIPA+A e Ouvidoria
poderdo enviar a Dentincia De Oficio a Comissao de Conduta, desde que existam elementos minimos para
apuragao.

Art. 14 E vedada qualquer forma de retaliacio contra pessoa que, de boa-fé:
I — apresente denuncia;
IT — forneca informacgdes ou documentos;
III — atue como testemunha; ou
IV — colabore com procedimentos de apuragao.

§ 1° Considera-se retaliagdo qualquer acdo ou omissao que cause prejuizo funcional, constrangimento,
intimidagdo, perseguicdo, discrimina¢do ou tratamento desfavordvel em razdo da denuncia ou da
colaboragdo prestada.

§ 2° Nos casos em que a denuncia envolver Conselheira/o e/ou Colaboradora/or nomeada/o em Plenaria, e
sua apuracao tramite perante o Conselho Federal de Psicologia, a CIPA+A e/ou a Ouvidoria do CRP SP
poderdo encaminhar & Diretoria manifestacdo fundamentada quanto a necessidade de adocdo de medidas



protetivas em favor da/o denunciante, vitima ou testemunhas, e a Diretoria decidird o encaminhamento,
com assessoramento das Unidades de Gestao de Pessoas e Juridico.

Art. 15 Na hipotese de uma mesma dentincia ser apresentada em mais de um canal institucional, os
registros poderdo ser reunidos e vinculados a procedimento apuratdrio jé& instaurado.

CAPITULO V
DA COMISSAO DE CONDUTA

Art. 16 As condutas que possam configurar violagao a este Codigo, decorrentes de oficio ou em razdo de
denuncias fundamentadas, & exce¢do do disposto nos Arts. 7° e 8°, serdo apuradas pelo Comissdao de
Conduta do CRP-06 por meio de processo proprio, com emissdo de relatorio conclusivo a Diretoria do
CRP-06.

§ 1° A Comissao de Conduta possui natureza investigativa e sera constituido por:

m 4 (quatro) conselheiras/os, sendo 02 (duas/dois) titulares e 02 (dois/duas) suplentes
designadas/os pela Plenaria, sendo que um/uma titular presidira a Comissao; e

= § (oito) trabalhadoras/es, sendo 02 (duas/dois) titulares efetivas/os indicadas/os pela
Diretoria, 02 (duas/dois) titulares efetivas/os indicadas/os pelas/os trabalhadoras/es, 02
(duas/dois) suplentes indicadas/os pela Diretoria e 02 (duas/dois) suplentes indicadas/os
pelos trabalhadoras/es.

§ 2° Ficam impedidas/os de compor a Comissdao de Conduta as/os integrantes ja punidas/os
administrativamente ou criminalmente nos ultimos 5 anos.

§ 3° As/Os membras/os da Comissdo de Conduta terdo mandato de 2 (dois) anos, sendo permitida uma
reconducao.

§ 4° A/O membra/o da Comissdo que, por qualquer motivo, vier a responder a processos ético, criminal
e/ou administrativo-disciplinar ficard suspensa/o de suas atividades no colegiado até o transito em julgado
do processo.

§ 5° A atuagdo das/dos suplentes da Comissdo que, por qualquer motivo, vier a responder a processos
¢ético, criminal e/ou administrativo-disciplinar ficara suspensa/o de suas atividades no colegiado até o
transito em julgado do processo.

§ 6° As/Os suplentes do Comissao somente exercerdo as funcdes inerentes ao colegiado na auséncia ou
impedimento das/os respectivas/os titulares, vedada a atuacdo concomitante, salvo nos casos
expressamente previstos em norma interna.

§ 7° A simples participacdo das/os suplentes nas reunides da Comissdo ndo caracteriza substituicdo nem
as/os exime do cumprimento de suas atribui¢des funcionais originarias no CRP-06.

§ 8° Até que sejam concluidas as indicacdes da Diretoria e eleicdo das/os representantes dos/os
trabalhadores/as para compor a Comissao de Conduta, suas fungdes poderao ser exercidas por Membros/as
Interinas/os, designados por Portaria.

Art. 17 Compete a Comissao de Conduta:

I — conhecer e apurar as denuncias de infragdes que estdo em desacordo com este Codigo de
Conduta Etica e Integridade, a excecao do disposto no Art. 7%

IT — orientar, dirimir duvidas a respeito da interpretagao e aplicagdo deste Codigo de Conduta e
deliberar sobre 0s casos omissos;

IIT — propor e receber propostas e sugestdes para o aprimoramento e atualizacao deste Codigo
de Conduta.



IV — desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade;

V - aplicar os dispositivos deste Codigo de Conduta, elucidando e averiguando
comportamentos com indicios de desvios de conduta.

Paragrafo unico - A Comissao de Conduta observara, no desempenho de suas atribuigdes, os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, contraditério, ampla defesa e
proporcionalidade.

Art. 18 Recebida a dentincia, a/o Presidenta/e da Comissdo de Conduta devera:
I — verificar eventual hipétese de impedimento ou suspei¢ao de integrantes da Comissado e

IT — designar 3 (trés) integrantes da Comissao para andlise preliminar da dentncia, podendo
fazer parte;

Art. 19 Designadas/os, as/os 3 (trés) integrantes elaborardo relatério preliminar, podendo:

I — recomendar a Diretoria a ado¢do imediata de medidas protetivas, quando necessario, em
favor da/do denunciante, vitima ou testemunhas;

II — propor o arquivamento imediato da denuncia, quando ausentes indicios de autoria ou
materialidade; ou

IIT — sugerir o prosseguimento do procedimento.

§ 1° O relatorio preliminar serd submetido a deliberagdo da Comissdo de Conduta, podendo participar da
votacao as/os integrantes nao impedidas/os.

§ 2° A votagdo sera nominal, observado quérum de maioria simples dos participantes da reunido da
Comissao.

§ 3° Aprovada a recomenda¢do de medida protetiva ou de arquivamento pelo Comissdo, a matéria sera
encaminhada a Diretoria do CRP-06 para deliberacdo e adocdo das providéncias cabiveis, ouvindo
suas/seus Assessores.

Art. 20 A Comissao de Conduta podera, ainda:
I — recomendar a adocao de procedimento de mediacao;
II — sugerir a instaura¢do de sindicancia; ou
IIT — sugerir a instauragao de processo administrativo disciplinar.
IV - recomendar a celebragdao de um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

Paragrafo unico - Nos casos de instauracdo de sindicancia ou processo administrativo disciplinar, cabera
a Diretoria expedir a respectiva Portaria de designacdo das/os integrantes responsaveis pela apuracgao
dentre as/os Membras/os da Comissao de Conduta.

Art. 21 Finalizada a Sindicancia ou o Processo Administrativo, sera elaborado relatorio conclusivo e os
autos serao encaminhados a Diretoria do CRP-06 para deliberacdo, ouvindo suas/seus Assessores.

Paragrafo unico - Havendo empate na Diretoria, a Presidenta do CRP SP exercera voto de qualidade.

Art. 22 Da decisdo da Diretoria cabera recurso da parte vencida a Presidenta do CRP SP, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contados da ciéncia da decisao pela/o interessada/o.

§ 1° Havendo recurso da parte vencida, cabera contrarrazdes ao recurso da outra parte processual, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis.

§ 2° A Presidenta do CRP SP decidirda em grau recursal, ouvindo o Plenario se envolver as hipoteses



previstas no Art. 16, X do Regimento Interno.

CAPITULO VI
DA MEDIACAO

Art. 23 A Comissao de Conduta podera encaminhar procedimentos a Camara de Mediagao do CRP06, em
qualquer fase da apuragao.

§ 1° A mediacdo auxiliara aos interessados a compreender as questdes e os interesses em conflito, de
modo que eles possam, pelo restabelecimento da comunicagdo, identificar, por si proprios, solugdes
consensuais que gerem beneficios mutuos e, na medida do possivel, reparando o dano eventualmente
causado e restaurando os lagos sociais.

§ 2° As partes envolvidas poderdo requerer, a qualquer tempo, o encaminhamento do procedimento a
mediac¢do, cabendo a Comissdo de Conduta deliberar sobre o pedido.

§ 3° Nao sera admitida mediacdo nos casos que envolvam condenagdo criminal transitada em julgado
relacionada aos fatos denunciados.

Art. 24 Encaminhado o procedimento a mediagdo, serd realizada sessdo de pré-mediagdo, destinada a
elucidagdes acerca dos objetivos, principios e funcionamento da mediacao.

§ 1° A mediacdo respeitara a vontade livre e consciente dos interessados. Ninguém sera obrigado a aderir
ou permanecer em procedimento de mediacao.

§ 2° Havendo concordancia das pessoas envolvidas, sera designada sessdo de mediagao.

§ 3° Nao havendo concordancia de qualquer das partes, o procedimento retornara a Comissao de Conduta
para adog¢do de outras medidas.

Art. 25 A mediacdo sera conduzida mediante sessdes destinadas a construg¢do consensual de solucdo para
o conflito, observados os principios da voluntariedade, boa-fé, confidencialidade, respeito mutuo e ndo
revitimizagao.

Art. 26 Obtido acordo em mediagdo, sera lavrado termo e encaminhado a Comissdo de Conduta para
analise de razoabilidade e adequacao.

§ 1° Considerado razoavel o acordo, o termo serd encaminhado a Diretoria do CRP-06 para homologacao.
§ 2° Nao sendo considerado razoavel, o acordo retornara as partes com justificativa, para ajuste.

§ 3° Nao havendo ajuste ou consenso, ou ndo sendo homologado o termo pela Diretoria, o procedimento
retornard & Comissdo de Conduta para outras medidas.

Art. 27 A confidencialidade estende-se a todas as informagdes produzidas no curso da mediagdo, cujo teor
nao podera ser utilizado para fim diverso daquele previsto por expressa deliberacdo das partes.

CAPITULO VI
DA SINDICANCIA

Art. 28 A sindicancia constitui procedimento de natureza exclusivamente investigativa e apuratoria,
destinado a verificacdo de fatos relacionados a possivel violagdo deste Codigo de Conduta Etica e
Integridade, sem carater punitivo.



Art. 29 A instauragdo da Sindicancia dependera de Portaria expedida pela Diretoria do CRP-06, contendo:
I — Identificagdo do procedimento;

IT — Designacao das/os integrantes responsaveis pela Sindicancia, dentre os participantes da
Comissao de Conduta, observados impedimentos e suspeicoes;

III — Indicagdo de quem a presidira;

IV — Prazo para conclusdo dos trabalhos.

Art. 30 Compete a Comissdo de Sindicancia:
I — analisar a denuincia e os documentos apresentados;
IT — deliberar sobre as provas a serem produzidas;
IIT — solicitar documentos, informagdes e elucidacdes, quando necessario;
IV —realizar oitivas das pessoas envolvidas e testemunhas, quando necessario;
V — encaminhar o procedimento a mediagdo, quando cabivel; e

VI — praticar os atos necessarios a adequada instrug¢do do procedimento.

Art. 31 Concluida a instrugdo, a Comissdo de Sindicancia elaborard relatério fundamentado, podendo
recomendar:

I — o arquivamento da denuncia;

I — medidas administrativas, institucionais ou preventivas, inclusive alteracdo de fluxos de
trabalho ou aquisi¢ao de equipamentos; ou

IIT — a instauragao de processo administrativo.
§ 1° A recomendacdo de instauracdo de processo administrativo devera indicar expressamente:
I — 0 nome da/o investigada/o;
IT — a descricao objetiva da conduta atribuida;
III — os fatos apurados; e
IV — os dispositivos deste Codigo de Conduta supostamente infringidos.

§ 2° O relatdrio serd submetido a votagao nominal da Comissdo de Conduta, excluidas/os as/os integrantes
impedidas/os.

Art. 32 Aprovado o relatorio pela Comissdao de Conduta, os autos serdo encaminhados a Diretoria do
CRP-06 para deliberagdo, ouvindo suas/seus Assessores, exceto na hipotese de deliberacdo pela
instauracao de processo administrativo, cuja decisdo constitui ato discricionario da Comissao de Conduta.

Paragrafo unico - Havendo empate na Diretoria, a Presidenta do CRP SP exercera voto de qualidade.

Art. 33 Da decisdo de arquivamento cabera recurso da/do denunciante a Presidenta do CRP SP, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contados da ciéncia da decisao.

§1° Havendo recurso da parte vencida, cabera contrarrazdes ao recurso da outra parte processual, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis.

§2° A Presidenta do CRP SP decidird em grau recursal, ouvindo o Plenario se envolver as hipoteses
previstas no Art. 16, X do Regimento Interno.



CAPITULO VII
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

Art. 34 O processo administrativo constitui procedimento destinado a apuragdo de infracdes a este Codigo
de Conduta quando presentes indicios de autoria e materialidade, podendo resultar em punigao.

Paragrafo tnico - O processo administrativo observara os principios do devido processo legal,
contraditdrio, ampla defesa, razoabilidade, proporcionalidade e motivagdo das decisoes.

Art. 35 O processo administrativo sera instaurado por Portaria da Diretoria do CRP-06, contendo:
I — identificacdo do procedimento;

II — Designacao das/os responsaveis pelo Processo Administrativo, dentre as/os participantes da
Comissao de Conduta, observados impedimentos e suspeigdes € que tenham adquirido
estabilidade funcional;

IIT — Indicagdo de quem a presidira;
IV — Prazo para conclusao dos trabalhos.

V - Indicacdo do nome completo da/o processada/o, fatos imputados e dispositivos
supostamente infringidos.

Art. 36 Aplicam-se a Comissdo Processante as hipoteses de impedimento e suspeicdo previstas neste
Codigo.

Art. 37 A/O processada/o poderd acompanhar o processo pessoalmente ou por intermédio de advogada/o
legalmente constituida/o, assegurados:

I — vista integral dos autos;

II — produgdo de provas;

IIT — apresentagdo de defesa e manifestagoes;
IV — participacdo nas oitivas; e

V — formulagdo de perguntas as partes e testemunhas, cabendo a Comissdo Processante deferi-
las ou indeferi-las motivadamente.

Art. 38 Compete a Comissao Processante:
I — realizar a instru¢do do processo;
IT — deliberar sobre as provas a serem produzidas;
III — solicitar documentos, informagdes e elucidacdes;
IV — promover oitivas e demais atos instrutorios;
V — garantir o exercicio do contraditério e da ampla defesa; e

VI — elaborar relatério final conclusivo.

Art. 39 Concluida a instru¢ao, a Comissao Processante elaborara relatorio final, contendo:
I — descrigdo dos fatos apurados;
II — analise das provas produzidas;

IIT — manifestagdo acerca da responsabilidade da/do processada/o; e



IV — sugestdo fundamentada de aplicagdo ou ndo de penalidade.

Art. 40 Sao penalidades aplicaveis no ambito do processo administrativo:
I — adverténcia escrita;
IT — suspensdo das atividades por até 30 (trinta) dias, com prejuizo da remuneragao;
IIT — demissao por justa causa; e

IV — destitui¢do de emprego estrutural ou cargo em comissao.

Art. 41 Na aplicagdo da penalidade serdo considerados:
I — a natureza e a gravidade da infragao;
II — os danos decorrentes da conduta;
IIT — as circunstancias agravantes e atenuantes; €

IV — os antecedentes funcionais da/do processada/o.

Art. 42 O ato de aplicagdo da penalidade deverd indicar expressamente:
I — o fundamento legal e normativo da decisao; e

IT — a causa da sancao disciplinar aplicada.

Art. 43 As chefias imediatas poderdo fazer orientagdo as/aos trabalhadoras/es, mas a aplicacdo de
penalidades dependera de processo administrativo.

§ 1° A destituicdo de cargo em comissdo poderd ocorrer por ato discricionario da Diretoria,
independentemente da instaura¢do de processo administrativo, observados os principios da legalidade e
interesse publico.

§ 2° A aplicagdo da penalidade de demissdo decorrente da pratica de infracdo penal dependera de decisao
judicial condenatoria transitada em julgado.

Art. 44 Concluido o processo administrativo, havera votacdo nominal na Comissdo de Conduta e os autos
serdo encaminhados a Diretoria do CRP-06 para decisdo, ouvindo suas/seus Assessores.

Paragrafo unico - Havendo empate na Diretoria, a Presidenta do CRP P exercera voto de qualidade.

Art. 45 Da decisdao da Diretoria cabera recurso da/s parte/s vencida/as a/ao Presidenta/e do CRPSP, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da ciéncia da decisao.

§1° Havendo recurso da parte vencida, cabera contrarrazdes ao recurso da outra parte processual, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis.

§2° A/O Presidenta/e do CRPSP decidira em grau recursal, ouvindo o Plenario se envolver as hipoteses
previstas no Art. 16, X do Regimento Interno.

Art. 46. As/Os integrantes do CRP-06 respondem civil, penal e administrativamente pelo exercicio
irregular de suas atribuigdes.

§ 1° As sangdes civis, penais ¢ administrativas poderdo cumular-se, sendo independentes entre si.

§ 2° A responsabilidade administrativa da/o integrante sera afastada no caso de absolvigdo criminal que
negue a existéncia do fato ou sua autoria.



Art. 47 A violagdo comprovada de qualquer das condutas observard o disposto no Codigo de
Processamento Disciplinar do Conselho Federal de Psicologia (CPD) — Resolugdo CFP n° 11, de 14 de
junho de 2019, no caso de conselheiras/os.

Art. 48 Os casos ndo previstos nesta Resolucao serdo decididos pela Diretoria do CRP-06, ouvindo
suas/seus Assessores.

Art. 49 Portaria do CRP-06 podera regulamentar aspectos operacionais desta Resolugao.

Art. 50 Revoga-se a Resolugdo CRP-06 n° 14/2025, bem como as demais disposi¢des em contrario, sem
prejuizo da validade dos atos ja realizados.

Art. 51 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagao.

VALERIA CAMPINAS BRAUNSTEIN
Conselheira Presidenta do CRP-06

FABIANA MACENA LUIZ
Conselheira Secretaria do CRP-06
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