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APRESENTACAO

O planejamento estratégico é um processo de gestdo que utiliza métodos e técnicas para, dentro de um
contexto, definir objetivos, metas e acOes a serem priorizadas e empreendidas, bem como a mobilizacao de
recursos, tendo como foco alcancar, com exceléncia, a visao institucional de uma organizacdo. A gestio
estratégica compreende um escopo ainda maior de acoes, que inclui a implementac¢do, o monitoramento e a

avaliacao das estratégias definidas.

De acordo com a Resolucdo CFP n° 20/2018, o planejamento estratégico é definido como acgao de

[...] planejar e decidir antecipadamente o que fazer, de que maneira fazer, quando fazer e quem deve
fazer, para o alcance de uma situacéo desejada; o planejamento é um processo que apresenta os caminhos
a seguir, de modo mais eficiente, eficaz e efetivo, com a melhor concentracao de esforcos e recursos; O
Planejamento Estratégico é uma metodologia gerencial que permite estabelecer a direcido a ser seguida
pela organizacdo, visando um maior grau de interacio com o ambiente. Trata-se de um processo
continuo durante o qual sio definidos e revisados a missio da organizacdo, a visio de futuro, os


https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-administrativa-financeira-n-20-2018-revisao-e-ampliacao-do-manual-de-procedimentos-administrativos-financeiros-e-contabeis-do-sistema-conselhos-de-psicologia-resolucao-cfp-no-10-2007
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objetivos e os projetos de intervencao que visam a mudanca desejada; o Planejamento Estratégico
permite que todos os esforcos realizados pela organizacdao, em qualquer area, tenham unidade e sejam
coerentes com o objetivo Unico de obter um desempenho superior. O Planejamento Estratégico,
comparado ao Plano Plurianual — PPA, devera compreender o periodo de 03 anos, coincidindo com o
periodo do mandato do Plenario do CFP e dos Conselhos Regionais.

Ainda cabe destacar que, na mesma Resolucdo, é indicado que no

[...] planejamento orcamentario deve ser dada especial atencido ao processo de elaboracao e execucao
orcamentaria, ja que o mesmo se constitui num dos mais importantes instrumentos de controle. Para
tanto, a entidade devera organizar a sua administracio e exercer suas atividades através do
planejamento permanente, atendendo as peculiaridades e aos principios técnicos apropriados,
objetivando:

a) Identificacao da missdo da entidade;
b) Analise ambiental — externa e interna;
c) Definicao das questdes estratégicas;

d) Elaboracao das acoes estratégicas;

e) Acompanhamento; e

f) Avaliacao.

O planejamento estratégico e o planejamento orcamentario sdo os instrumentos que permitem a

sociedade a fiscalizacao e o controle das atividades da autarquia.
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1 METODOLOGIA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025

Para a realizacdo do ultimo planejamento da gestdo do XVII Plenario, optou-se por fazé-lo a partir da
expertise das geréncias e coordenacoes, tendo como ponto de inicio a producao de informacdes sobre o
cotidiano de trabalho no CRP SP. Essas informacoes foram produzidas de maneira participativa e reflexiva
pelas equipes de todas as unidades e subsedes que compdem a autarquia. Foi possivel realizar um
diagndstico institucional e tracar agGes necessarias para aproveitar oportunidades e superar os pontos

fracos que representam riscos a gestao publica da autarquia.

Encerrada a etapa preparatoria deste processo, de posse das informacodes produzidas, o Plenario
planejou as a¢des estratégicas do CRP SP integrando-as as dimensoes técnicas e administrativas ja indicadas
pelas trabalhadoras/es. Este processo se deu também de maneira participativa e democratica, visando a

promocao da governanca, da transparéncia e da sustentabilidade das acdes e servicos ofertados a categoria.

10
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Na sequéncia, em um Férum de Gestoras/es, as 11 subsedes tracaram as aglOes a serem desenvolvidas

durante o ano de 2025 a partir das metas estratégicas definidas coletivamente pelas/os conselheiras/os.

O ultimo planejamento da gestao tem o compromisso de fortalecer ainda mais o CRP SP em sua missao
de orientar, fiscalizar e disciplinar o exercicio da Psicologia, considerando as especificidades dos mais de
600 municipios do mais populoso estado do pais, e aquele com o maior numero de profissionais da

Psicologia.

1.1 Etapas

O planejamento teve inicio no més de outubro com a analise dos ambientes externo e interno do CRP SP
pelas/os trabalhadoras/es, atividade que envolveu a analise das partes interessadas e um olhar para as
tendéncias politicas, sociais, econOmicas e tecnolégicas, bem como a identificacao de pontos fracos e fortes

da organizacao.

11
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Na sequéncia, cada geréncia e suas/seus coordenadoras/es realizaram a identificacio e o mapeamento
dos principais riscos que se apresentam no cotidiano de trabalho e acabam por dificultar a realizacao das

atividades que sustentam as funcoes precipuas da autarquia.

Por fim, foi realizado o monitoramento do planejamento estratégico de 2024 e o delineamento de
objetivos estratégicos para o ano de 2025 com a finalidade de aproveitar as oportunidades e mitigar os
possiveis riscos que afetam as dimensoes estratégica, operacional, fiscal, orcamentaria, de reputacao, de

integridade e de conformidade da autarquia.

Concluidas estas etapas, no més de novembro, o XVII Plenario fez a retomada da identidade
organizacional do CRP SP, objetivando o resgate de aspectos relevantes do historico da organizacao, a

reflexdo sobre conceitos-chave, principios e valores, missao e visao da instituicao.

As/os conselheiras/os analisaram o diagndstico institucional e os riscos mapeados, validaram as acoes
propostas na etapa preparatéria e incluiram os objetivos estratégicos que expressam a atuacéo politica do

CRP SP em articulacao com as dimensdes técnicas e operacionais.

12
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No més de janeiro foram planejadas as acoOes territoriais pelas comissOes gestoras das subsedes e
concluidos os planos de acio e o calendario geral de atividades a serem desenvolvidas, monitoradas e

avaliadas no ano de 2025.

Figura 1 — Modelo grafico representativo da metodologia do PE 2025 do CRP SP.

13
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2 ANALISE DOS AMBIENTES EXTERNO E INTERNO

As geréncias e coordenacoes, junto a cada unidade do CRP SP, realizaram uma analise sobre as condic¢des
ambientais e operacionais da organizacdo, de modo que a criacdo dos objetivos estratégicos, a serem
formulados posteriormente, refletissem as reais capacidades institucionais diante da complexidade dos
desafios identificados. Para isso, todas as unidades do CRP SP responderam as questdes: o que esta

dificultando o crescimento do CRP SP? e o que esta facilitando o crescimento do CRP SP?

O mesmo exercicio foi realizado pelas/os gestoras/es das subsedes em reunides ampliadas com

colaboradoras/es dos territorios e com as/os suas/seus trabalhadoras/es.

Esse momento envolveu a identificacdo das tendéncias politicas, sociais, econOmicas, legais e
tecnolégicas do ambiente externo, incluindo um levantamento de partes interessadas, além da identificacido

de pontos fracos e fortes da organizacao.

14
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Quadro 1 —Unidades que realizaram analise SWOT de acordo com a estrutura organizacional do CRP SP

Geréncia Técnico-Politica Geréncia Administrativa e Tecnologia Geréncia de Relacdes Ouvi | Asse
da Informacio Institucionais doria | ssori
a
Coordenacéo de Orientacédo e Coordenacéo de Gestdo Administrativa jurid
. . ica
Fiscalizacdo Coordenacao de
Comunicacao
Coordenacao de Apoio Técnico ao Coordenacao de Tecnologia da
Plenario e Comissdes Informacao
Coordenacio de Etica Coordenacao de Gestao Financeira
Coordenacao de
Coordenacao de Subsedes Atendimento
Subsedes

A metodologia utilizada para esse processo foi a analise SWOT, uma ferramenta de gestdo amplamente

difundida e utilizada em diagndsticos organizacionais. A ferramenta auxilia na analise ambiental, na qual

15
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sao levados em consideracdo dados sobre o ambiente interno da organizacao e dados sobre o ambiente

externo em que ela se insere. Tais dados sdao organizados por meio de uma matriz dividida em quatro

quadrantes. A sigla SWOT vem das palavras em inglés Strengths (forcas), Weaknesses (fraquezas),

Opportunities (oportunidades) e Threats (ameacas).

16
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Figura 2 — Modelo SWOT para analise de aspectos internos
e externos que podem contribuir ou atrapalhar a conquista
de objetivos de uma organizacio
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Foi realizada a compilacdo das contribuicdes de todas as unidades, o que permitiu contemplar diferentes
perspectivas e obter uma analise de contexto mais completa e precisa. As informacdes foram
compartilhadas com o XVII Plenario e analisadas pelas/os conselheiras/os e gestoras/es das subsedes como

um dos subsidios para a construcao do planejamento estratégico de 2025 (PE 2025).

Os dados levantados pelas subsedes foram incluidos na planilha abaixo, em que é possivel identificar a

sintese da analise de contexto interno e externo do CRP SP.

Quadro 2 —Sintese da analise SWOT realizada por todas as unidades do CRP SP

O que esta dificultando a atuacao do CRP SP?

Ameacas Pontos fracos

e Atividade fiscalizatéria do TCU mais e Trocas de gestdo e descontinuidade das acdes em curso e planejadas;

rigorosa; . . . cpr s ~
& ’ e falhas na comunicacdo com a categoria (telefone, site de dificil navegacao,

e insatisfacio da categoria com os redes sociais), auséncia de um app do CRP SP;

servicos prestados;

18
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desconhecimento pela categoria das
funcgdes precipuas do CRP SP;

aumento da atuacdo nao
regulamentada (coaches, terapias

diversas);

descaracterizacido da ciéncia e

profissao;
aumento da violéncia de Estado;

mudancas climaticas mais

evidentes;

resisténcia ao avanco das pautas
importantes para a Psicologia e
para a defesa dos Direitos

Humanos;

crescimento dos cursos EaD na area

da saude e proliferacao de cursos de

a instituicao é vista como desatualizada e pouco flexivel para mudancas;

percepcao por parte da categoria de que a estrutura e os processos do
CRP SP sdao mal organizados e ineficientes (impacto negativo sobre a
reputacao da autarquia);

aumento do uso do canal da Ouvidoria para comunicacao com CRP SP
(unidade limitada a uma trabalhadora);

falta de tratamento analitico e estratégico das manifestacdes da ouvidoria
para planejamento de acoes;

falta de padronizacao de procedimentos, de manuais e de processos
mapeados;

dificuldade para registro e acompanhamento dos processos de trabalho
(registros frageis com as ferramentas tecnolégicas disponiveis — nuvem,
BRC, Zimbra);

falta de uma rede interna de comunicacao (intranet);

falta de conhecimento e/ou interesse no uso das ferramentas tecnologicas
do CRP SP;

19
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graduacao com pouca qualidade;

precarizacao das condicdes de
trabalho da categoria;

alteracao de leis governamentais
que pode levar a extin¢ao dos
conselhos de classe;

implementacao da Lei
n° 14.133/2021 e diversas mudancas
de processos decorrentes dela;

fornecedores antigos que resistem a
adotar as normas de direito publico
aplicaveis as contratacées do CRP-
06;

demandas sazonais (inicio e meio
do ano) que impactam, sobretudo,
as unidades de Atendimento e

Ouvidoria;

sistemas de informacao que requerem controles externos para

monitoramento das atividades;
falta de planejamento para realizacdo das atividades;

ndo utilizacdo do PE como ferramenta de gestdo para definir prioridades e

otimizar esforcos e recursos;
sobrecarga de trabalho;

infraestrutura inadequada (moéveis, equipamentos tecnolégicos, sistemas

informatizados);
insuficiente suporte técnico para demandas cotidianas;

namero insuficiente de ETPs e desvalorizacdo da categoria e dos seus
saberes dentro do CR;

falta de colaboradoras/es tecnicamente qualificadas/os para apoio as
acoes especificas de orientacdo em diversas areas (elaboracgao de

pareceres/posicionamentos, textos orientativos);

baixo envolvimento das/dos membras/os nas comissoes, o que enfraquece

a construcao de uma Psicologia mais plural e alinhada com as demandas

20
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e intervencao do sistema de justica
sobre as acoes de fiscalizacao e
éticas no CRP SP.

da sociedade, além de diminuir o impacto dessas comissoes em mudancas

significativas nas praticas profissionais;
dificuldade de comunicacdo com conselheiras/os (auséncia de resposta);
comportamentos assediosos por parte de gestoras/es e conselheiras/os;

desconhecimento por parte das/os conselheiras/os dos fluxos de trabalho
interno, resolucoes, portarias e CPD;

interferéncia nos processos de trabalho interno;

afastamento/desinteresse do Plenario na realizacdo de fungoes precipuas
da autarquia (fiscalizacao, orientacao, tramites da COE — plenarias éticas
canceladas);

prescricao de processos éticos;
auséncia de plano de fiscalizacoes pelo CFP;

dificuldade de especificacdo adequada das demandas de contratacao pelas

unidades;

falta de planejamento e descumprimento de prazos, resultando em

21
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instrucoes processuais ineficazes para a Unidade de Compras e contratos;

e resisténcia dos trabalhadores das demais unidades a novos processos e
fluxos;

e resisténcia a mudanca, do ponto de vista organizacional, por parte de
algumas trabalhadoras/es;

e distribuicao desigual de tarefas e falta de critérios explicitos para divisao
do trabalho nas unidades;

e pouca especializacdo técnica de algumas/alguns trabalhadoras/es de areas
especificas (Gestao de Pessoas, Compras, Comunicacao, TI);

e deficiéncia em planejamento nas contratacoes;
e desvalorizacdo do Cedoc como unidade de apoio aos profissionais;

e PECS com insuficiéncias para as necessidade e forma de organizacio do
trabalho no CRP SP;

e cultura de medo (sobretudo em razao de novos acordaos ou novas leituras

e acordaos antigos do TCU);

e falta de planejamento para atender demandas altas em periodos

22
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e Diversidade na profissio e
possibilidade de
comunicacao/orientacao sobre
diferentes temas com a categoria;

e reconhecimento do posicionamento

especificos do ano (inicio e meio);

e falta abordagem estratégica diante dos erros que permita aproveitar as

situacdes como oportunidades para prevenir recorréncias;
e falta de treinamento para atendimento ao publico/categoria;
e desconhecimento do Crepop (interna e externamente);

e auséncia de sistema eletronico de monitoramento de processos

legislativos;

e consolidacdo do canal de Ouvidoria do CRP SP como via de comunicacao
com a categoria e sociedade.

e Organizacao democratica do Sistema Conselhos;

e CRP SP é o maior Conselho Regional de Psicologia do Brasil, o que
possibilita o desenvolvimento de acoes de grande alcance e impacto na
categoria;

23
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ético politico do CRP SP na defesa
dos Direitos Humanos;

e grande numero de profissionais
registrados no estado;

e aumento da busca pela formacao e
por servicos de Psicologia e
cuidados em saude mental;

e possibilidade de utilizacao de
ferramentas tecnolégicas que
podem potencializar os processos
de trabalho (TIA);

e possibilidade de transformacao da
cultura arcaica e engessada por
meio da introducédo de novas
praticas e tecnologias tornando a
instituicdo mais eficiente e

moderna;

e trocas de experiéncias com outros

e aumento do quadro de trabalhadores concursados no ultimo ano;
e inicio do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho;

e implantacao do projeto-piloto de 30 horas e trabalho hibrido;

e autoavaliacao, autocritica e aprendizado continuo;

e capacidade de adaptacao e antecipacao de demandas;

e capacidade de auto-organizacao das trabalhadoras diante de obstaculos
no trabalho;

e alta capacidade de adaptacao e alinhamento com mudancas legislativas,
incluindo a rapida estruturacao de procedimentos para conformidade

COom novas normas;

e compromisso ético com a atuacgao profissional e atencao aos prazos

estabelecidos, contribuindo para uma gestao eficiente;

e as comissoes permanentes e especiais do CRP SP desempenham um papel
essencial na defesa e promocao dos temas mais relevantes para a

categoria;
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conselhos de fiscalizacao
profissional;

aproximacao das IES e Servicos
escolas para divulgacdo das funcoes
do CRP, normativas e publicacoes;

possibilidade de parcerias com
orgaos publicos que facilitem a
comunicac¢io com a categoria e
integracado de informacoes (Ex.:
gov.br);

amplo alcance das redes sociais na
atualidade (que pode ser usado
como estratégia eficiente de

comunicacio com a categoria);

aproximacao do CRP SP de diversos

movimentos sociais;

Psicologia sendo pauta e pautando

as agendas governamentais.

diversidade na composicao das equipes de trabalho, incluindo de tempo
de experiéncia na profissdo e de atuacdao no CRP SP, o que garante
historicidade e, a0 mesmo tempo, renovacao e integracdo de novas

propostas de trabalho;

diversidade de experiéncias e formacdes académicas entre o corpo de
trabalhadoras/es do CRP SP;

surgimento de iniciativas de gestao e planejamento dos processos de
trabalho mais qualificados;

proposta de gestdo baseada em diagndstico institucional e analise de

riscos;
maior integracio das ETPs a outras unidades do CRP;

desenvolvimento de acoes de orientacdo nas redes sociais e participacao

na analise do site;

novas formas de comunicacdo com a categoria (mais proximas do
cotidiano de trabalho e que atendam as principais demandas ou criticas
apresentadas nas redes sociais);
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e retomada da interlocucao das subcomissdes com as comissoes estaduais;
e usodo SEI!;

e uso do ImMail para troca de mensagens mais rapida e de forma imediata;
e nova estratégia para aproximacao de novas/os colaboradoras/es;

e reestruturacao tecnoldgica na area de Compras (com aquisicao do
Compras&Contratos.net);

e ampliacao das atividades relacionadas a mediacao de conflitos no CRP SP;
e aumento da descentralizacao das atividades nas subsedes;

e designacado de coordenacdes para todas as unidades;

e qualificacOes promovidas e incentivadas pela autarquia;

e impacto positivo da implementacdo das 30h e trabalho hibrido para
trabalhadores concursados;

e descentralizacio de novos processos nas subsedes;

e constituicdo da sede do CRP SP;
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e instituicdo de uma assessoria parlamentar.

Figura 3 — Representacio grafica do nimero de indicadores da analise de contexto (SWOT)

Pontos Fortes Pontos Fracos Oportunidades Ameacas
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Durante a andlise do ambiente externo e de suas ameacas e oportunidades, foi também possivel
identificar as partes interessadas na autarquia, os chamados stakeholders. Considerou-se a categoria, a
sociedade e as instituicoes de referéncia que podem exercer influéncias positivas e negativas sobre o CRP SP.
Dessa forma, foi possivel mapear instituicoes publicas, organizacées da sociedade civil, entes privados,

coletivos, entre outros grupos que mantém ou podem manter relacdes com a autarquia.
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Figura 4 — Stakeholders do CRP SP
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3 IDENTIFICACAO E MAPEAMENTO DE RISCOS

De acordo com o Manual de Gestdao de Riscos do TCU e a norma ABNT NBR ISO 3100:2018, o gerenciamento

de riscos é considerado um dos principios da boa governanca e consiste em um conjunto de atividades cujo
objetivo é identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou situacoes adversas e fornecer
seguranca razoavel no processo de tomada de decisdo. E uma ferramenta indispensavel para que as
organizacOoes possam efetivamente alcancar sua missao institucional. Além de ser uma exigéncia as
instituicoes publicas, diversos conselhos de classe ja implementaram politicas de gestdo de riscos e foram

tomados como exemplos de boas praticas no processo de implementacdo desta metodologia na autarquia:
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Figura 5 — Processo de mapeamento e gestiao de riscos

. Estabelecimento de contexto

. Processo de avaliacdo de risco

Tratamento de riscos

Comunicacgao e Consulta
B21314) 3sIjeuy 2 0JUWERI0JIUOW

31



D | = g )\ Planejamento S
Qj CRP SP - > y Estrcjztégico N
- 1028

Em outubro de 2024, as/os trabalhadoras/es CRP SP iniciaram o trabalho de identificacdo e mapeamento
de riscos, com a finalidade de implantar a gestio de riscos como parte da melhoria dos processos e
atividades desenvolvidas pelas unidades organizacionais da autarquia. A metodologia empregada buscou
identificar os riscos e avaliar suas causas e consequéncias, a adocao de respostas e o tratamento/mitigacao
dos riscos. Para elaboracdo deste trabalho foi utilizada uma matriz de “probabilidade x impacto” para a

classificacdo dos riscos identificados e a adoc¢ao de respostas adequadas para cada nivel de risco.
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Tabela 1 — Matriz de probabilidade e impacto

Muito alto |14/15 19

Alto 10 14/15

Raro |Pouco provavel|Provavel|Muito provavel|Praticamente certo

Probabilidade
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Quadro 3 — Escalas de probabilidade e impacto

Escala de probabilidade (1 a 5):

1_raro: acontece apenas em situacoes excepcionais. Ndo h4 histérico conhecido do evento ou ndo hé indicios que sinalizem

sua ocorréncia.

2_ pouco provavel: o histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao objetivo.

3_ provavel: repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo ou ha indicios que possa ocorrer nesse

horizonte.

4_ muito provavel: repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou ha muitos indicios que ocorrera nesse

horizonte.

5_ praticamente certo: ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.
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Escalas de impacto (1 a 5):

1_ muito baixo: compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins praticos, nao altera o alcance do
objetivo/resultado.

2_ baixo: compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte do

objetivo/resultado.

3_meédio: compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado.

4_ alto: compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado.

5_muito alto: compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado.

O mapeamento dos riscos foi finalizado em novembro pelas coordenacdes e geréncias do CRP SP e
agrupados segundo as categorias abaixo listadas. Importante destacar que um mesmo risco pode ser

classificado em mais de uma categoria ao mesmo tempo.
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Quadro 4 — Categorias de risco

Estratégico | Eventos que podem impactar na missido, nas metas ou nos objetivos estratégicos do CRP SP.
Eventos que podem comprometer as atividades da unidade organizacional, sejam eles
Operacional | associados a falhas, deficiéncia ou inadequacao de processos internos, pessoas, infraestrutura
Ndo e sistemas, afetando o esforgo da gestao quanto a eficiéncia e a eficacia dos processos.
orcamentdrio/
financeiro Orcamentdri : . .
Eventos que podem afetar o cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis.
0
. Eventos que podem comprometer a confianca da sociedade em relacao a capacidade do
Reputagdo . C e . . .
CRP SP em cumprir sua missao institucional ou que interferem diretamente em sua imagem.
Inteeridad Eventos que podem afetar a probidade da gestdao dos recursos e das atividades do CRP SP,
ntegridade
& causados pela falta de honestidade e desvios éticos.
Orcamentdrio/ Fiscal Eventos que podem afetar negativamente o equilibrio das receitas do Sistema Conselhos de
isca
financeiro Psicologia.
Conformidad Eventos que podem comprometer a capacidade do CRP SP de contar com os recursos
e

orcamentarios necessarios a realizacao de suas atividades, ou eventos que possam
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comprometer a propria execucao orcamentaria.

3.1 Riscos mapeados no CRP SP em 2024

78 riscos foram mapeados e analisados a partir das escalas de probabilidade de ocorréncia e impacto na

autarquia. Os dados sdo apresentados na tabela a seguir:

Quadro 5 — Mapeamento de riscos (2024-2025)

Poucas plenarias éticas/Plenarias canceladas levam a prescricao de .
1 S S Estrategico

processos éticos
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Controle manual das informacdes/Dificuldade para acompanhamento )
. e L. 4 5 Operacional
levam a prescricao de processos éticos
Dificuldade na distribuicao e demora na elaboracéo de relatérios de L.
. L. . L. L. 5 5 Estratégico
julgamento pelo Plenario levam a prescricao de processos éeticos
Demora para analise de representac¢des centralizada na COE da sede levam .
R L. L. 2 3 Operacional
a prescricdo de processos éticos
Acoes judiciais que contestam decisGes tomadas nos processos de analise L.
, L. . . 3 3 Estrategico
de titulo de especialista levam a perda de autonomia da autarquia
A auséncia de um plano de fiscalizacdo, estabelecido a partir de estratégias
(com atencao a contextos de maiores riscos), leva ao descumprimento da 5 5 Estratégico
funcao finalistica (fiscalizar)
Poucas/os ETPs e colaboradoras/es fiscais, o que leva ao descumprimento .
. . . 3 3 9 Estratégico
da funcao finalistica (fiscalizar)
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SolicitacOes do sistema de justica para fiscalizacdo em prazo curto levam a

dificuldade em estabelecer rotina de fiscalizacoes

Diferencas que constroem,
\/ Compromisso social e ético da Psicologia

Operacional

Impossibilidade de cumprimento de muitas solicitacdes do sistema de
justica em curtos prazos leva a penalidades previstas no art. 10° da Lei

n°7.347/1985

Operacional

10

Falta de colaboradoras/es tecnicamente qualificados para apoio as acoes de
orientacao em diversas areas levam a nao elaboracio de
pareceres/posicionamentos e textos orientativos para categoria (funcao
finalistica de orientar)

Estratégico

11

Nao atualizacdo de documentos na nuvem ou uso concomitante por duas
ou mais trabalhadoras/es levam a perda de informacodes

Operacional

12

Falta de integracao/dificuldade de consolidacdo dos dados do BRC levam a
perda de informacdes

Operacional

13

Dificuldade para acessar documentos no sistema/nuvem leva a perda de

Operacional
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tempo e de informacdes
14 Infraestrutura tecnolégica precéaria e deficitaria leva a atraso/nao s 4 - Operacional/
realizacdo de atividades precipuas Estratégico
Indisponibilidade de sistemas de TI (por problemas com equipamentos,
softwares, ndo integracao das subsedes ao dominio do CRP, ferramentas de .
15 .. . ) |4 4 16 Operacional
uso colaborativo insuficientes ou queda de energia/falta de nobreaks) leva a
paralisacdo das atividades
Equipe de TI em numero insuficiente para atendimento das demandas )
16 . i L . 3 4 12 Operacional
cotidianas das areas do CRP SP leva a paralisacido das atividades
Sistemas ndo sao utilizados por falta de habilidade/interesse das/os .
17 L. 3 4 12 Operacional
trabalhadoras/es, o que leva a desperdicio de recursos
Falta de padronizacdo dos processos de trabalho leva a perda de .
18 . . . . 4 4 16 Operacional
tempo/impossibilidade de realizar atividade no prazo
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19

O baixo nivel de automacio em tecnologia da informacao (TI) faz com que

muitas atividades ainda sejam manuais, o que leva a perda de
tempo/impossibilidade de realizar atividade no prazo

|

Diferencas que constroem,
+] Compromisso social e ético da Psicologia

Operacional

20

Auséncia de metodologias e fluxos ageis que permitam a otimizacéo do
processo de trabalho (como ciclo de planejamento burocratico, etapas
muito longas) levam a perda de tempo/impossibilidade de realizar todas as
acoes previstas

Operacional

21

Auséncia de metas com indicadores no PE leva a dificuldade de
monitoramento e cumprimento das acoes planejadas

Estratégico

22

Auséncia de calendario anual de atividades fixas e/ou de grande porte
(planejamento operacional) leva a dificuldade na realizacdo das agdes
planejadas

Operacional

23

Auséncia de calendario anual de atividades fixas e/ou de grande porte
(planejamento operacional) leva a sobrecarga, desmotivacao e sentimento

Operacional
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24

Auséncia de definicdo de estratégias e prioridades pela alta administragao
leva a dificuldade de cumprimento do PE

Estratégico

25

Nao observancia do PE para realizacdo de atividades (solicitacoes
informais e intempestivas) levam a desorganizacao dos processos de
trabalho e ao atraso/nao realizacdo de atividades precipuas e ja planejadas

Operacional

26

Nao observancia do PE para realizacao de atividades (solicitacoes
informais, intempestivas) levam a sobrecarga, desmotivacao de
trabalhadores e situacoes caracterizadas como assédio moral

Operacional

27

Auséncia de processo para avaliagcdo/monitoramento dos eventos leva a
gastos desnecessarios e/ou improbidade administrativa

Conformidade

28

Dificuldade de integracdo entre unidades gera ruidos na comunicagao e
leva a descumprimento de fluxos de trabalho

Operacional
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Auséncia de contratacdo de empresa especializada em eventos leva a )
29 4 4 16 Operacional

dificuldades na realizacao das atividades previstas

30 Site com navegacao ruim leva a dificuldade de acesso as informacoes e 5 4 Estratégico/
orientacoes pela categoria Operacional

Site com navegacdo ruim leva a ma reputacgio do CRP junto a categoria .
31 . . 5 5 Reputacao
(ineficiéncia)

Auséncia de plano de comunicacdo leva a uma resposta reativa as .
32 L. 5 1 4 Reputacao
demandas da categoria, impactando na reputacdo do Conselho

Comunicacdo deficitaria com categoria pelas redes sociais leva a .
33 N . . . L. 3 4 12 Reputacao
reafirmacdo da imagem ruim do CRP perante a categoria (descrédito)

A demora ou precipitacao no posicionamento do Conselho perante fatos e
34 noticias de grande impacto leva a reafirmacao de imagem ruim do CRP 3 4 12 Reputacdo
perante a categoria (descrédito)
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Atraso na definicao de eventos e campanhas leva a ndo divulgacao .
35 . L. , 3 5 15 Reputacao
eficiente das atividades precipuas
36 Sobrecarga de trabalho leva a perda de trabalhadoras/es (turnover) 4 4 16 Operacional
37 Sobrecarga de trabalho leva a altos indices de adoecimento e absenteismo 4 4 16 Operacional
, . L . , Estratégico/
38 Absenteismo leva a ndo realizacédo de atividades precipuas 4 5 )
Operacional
Resisténcia dos trabalhadores a implementacao de novos processos e .
39 . . . . 2 4 Operacional
sistemas dificulta a execucdo das tarefas e interrompe os fluxos
Resisténcia dos trabalhadores a implementacao de novos processos e .
40 . . . 2 3 Operacional
sistemas leva a conflitos de lideranca
Escassez de trabalhadores e recursos humanos qualificados em areas de .
41 L. . . 2 3 Operacional
suporte leva a diminuicdo da qualidade do trabalho realizado
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Auséncia de concurso publico vigente leva a redugido do quadro de .
42 L. L 2 3 Operacional
funcionarios, por falta de substituicao
43 Deixar de aplicar avaliacdo de desempenho leva a judicializacao e a passivo . 5 Orcamentario/
trabalhista Fiscal/Integridade
a4 Auséncia de contracao de sistema de folha de pagamento leva a paralisacao s s Fiscal/
do sistema (pagamento de salarios e encargos) Conformidade
Nao execucao do Projeto de Qualidade de Vida leva a insatisfacao das/os )
45 3 5 15 Operacional
trabalhadoras/es do CRP SP
A descontinuidade técnica e institucional de politicas, programas e
projetos, sob conducao do Conselho, principalmente nas ocasides de .
46 . L. . . . . 5 2 10 Operacional
transicdo politica de gestdo, leva a surgimento de clima de inseguranca e
desmotivacao entre trabalhadoras/es
47 Ignorar o relatdrio de apontamento do técnico de seguranca do trabalho, 2 4 3 Integridade
gerando inconformidade com as normas relacionadas, leva a autuacio de
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orgao fiscalizadores e multas
Ignorar o relatorio de apontamento do técnico de seguranca do trabalho, Fiscal/
isca
48 |gerando inconformidade com as normas relacionadas, leva a judicializacao 2 5 10 L.
. . Orcamentario
de demandas, gerando passivo trabalhista
49 Interferéncia (formal ou informal) do Plenario nos processos internos de 3 3 . Estratégico/
trabalho interno leva a turnover e nao realizacédo de atividades precipuas Operacional
50 Assédio nas relagdes de trabalho leva a perda de trabalhadoras/es 4 5 Operacional
51 Assédio nas relagdes de trabalho leva a judicializacdo de demandas, 4 s Integridade/Fiscal/
gerando passivo trabalhista Orcamentario
59 Comunicacdo nao assertiva, gerando ruidos nos fluxos de trabalho, leva a 3 3 . Estratégico/
desmotivacao da equipe e queda na qualidade do trabalho Operacional
53 | Processo sem a devida instrucfio, ndo atendendo as orientacdes legais, leva 3 1 Conformidade
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a contratacao ilegal ou ndo efetivacédo da contratacéo
Documentos de requisicao (DFD, ETP, TR) com objetos mal formulados .
54 L . . 3 4 12 Conformidade
levam a aquisicOes que nao atendem as necessidades do CRP SP
55 Documentos de requisicao (DFD, ETP, TR) com objetos mal formulados 3 4 12 Fiscal/
levam a desperdicio financeiro e material Orcamentario
.. . ) Conformidade/
Auséncia de controle dos prazos contratuais pelos fiscais de contratos leva )
56 L. . . . . . 4 5 Operacional/
a extincdo contratual ndo prevista e a interrupcao de servicos , .
Estrategico
Auséncia de controle dos prazos contratuais pelos fiscais de contratos leva )
57 L. N . . . 3 5 15 | Orcamento/Fiscal
a extincdo contratual ndo prevista e a contratacoes sem planejamento
sg Inobservancia dos termos contratuais durante a execucao dos servicos leva 3 s 15 Integridade/
a pagamentos irregulares Conformidade
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50 Inobservancia dos termos contratuais durante a execucao dos servicos leva 3 4 . Operacional/
a extincdo contratual Estratégico
60 Planejamento insuficiente nas contratacdes prejudica a eficiéncia e leva a 4 3 12 Integridade/
contratacoes irregulares Conformidade
61 Planejamento insuficiente nas contratagdes leva a ndo contrataciao em 4 3 12 Operacional/
razdo do curto tempo Estratégico
Exigéncia constante de adaptacao a novas regulamentacoes leva a risco de )
62 . . 2 5 10 Conformidade
ndo conformidade legal
Falta de fluxo adequado entre unidades para envio de documentos ao )
63 . L. 5 4 Operacional
Cedoc leva a falta de registro de eventos historicos
Desvinculacdo entre o planejamento orcamentario e o planejamento
64 |estratégico leva a ndo cumprimento das acoes previstas e ndo realizacdo de 4 4 16 Conformidade
atividades precipuas
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65 Dificuldade na gestdo do processo de inscricdo em Divida Ativa leva a baixa 3 s 15 Fiscal/
arrecadacao Orcamentario
66 Dificuldade para diminuir altos indices de inadimpléncia leva a baixa 3 5 15 Fiscal/
arrecadacao Orcamentario
Uso abusivo da estrutura/contratos do CRP (taxi) leva a acusacao de
67 |improbidade administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do 2 5 10 Integridade
patrimonio publico) e desperdicio de recursos publicos
Falhas em processos de suprimento de fundos leva a riscos de )
68 . . . . . . 2 3 Integridade
inconformidade/improbidade administrativa
Excesso de representacoes em atividades e eventos de mesma natureza
60 sem justificativa precipua e atrelada ao PE leva a acusacdo de improbidade s s Integridade/
administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do patriménio Conformidade
publico) e desperdicio de recursos publicos
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Excesso de pagamento de verbas indenizatdrias para cumprimento de
-0 demandas nao finalisticas/atividades nao deliberativas leva a improbidade 4 16 Integridade/
administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do patrimonio Conformidade
publico) e desperdicio de recursos publicos
Concessao de diarias e passagens a profissionais inadimplentes leva a )
71 acusacao de improbidade administrativa (perda de direitos politicos e 5 Integrld.ade/
ressarcimento do patrimoénio publico) Conformidade
Concessao de diarias e passagens com auséncia/atraso de prestacao de
- contas (comprovantes de embarque e/ou de relatdrio de viagem) leva a s Integridade/
acusacao de improbidade administrativa (perda de direitos politicos e Conformidade
ressarcimento do patrimoénio publico)
Autoconcessdo em representacoes institucionais (passagens, diarias ou
23 ressarcimentos) e desobediéncia a prazos estabelecidos em normativos s Integridade/
levam a acusacado de improbidade administrativa (perda de direitos Conformidade
politicos e ressarcimento do patrimonio publico)
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Indicacdo de instituicoes especificas para contratacdes previstas no PE leva

aimprobidade administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento
do patrimoénio publico)

"
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Integridade

75

Falta de transparéncia nos dados publicos (relatdrios trimestrais/dados no
site) leva a sancoes do TCU

Conformidade

76

Nao identificar possivel fraude documental no processo de inscricdo
(diplomas falsos) leva a concessido e/ou manutencao de registro
profissional ilegal

Operacional

77

Nao identificar possivel fraude documental no processo de inscricido de PJ
com irregularidades leva a concessao e/ou manutencao de registro
profissional ilegal/irregular

Operacional

78

Dificuldades no registro e guarda de informacoes no BRC sobre
ocorréncias das/os profissionais pode levar a problemas na emissao de
documentos/servicos do atendimento

Operacional
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Diante do mapeamento dos riscos, as acoes consideradas adequadas para lidar com eles, de acordo com

indicadores de probabilidade e impacto sdo: aceitar 8 riscos, mitigar 45, prevenir 15 e eliminar 10.
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Figura 5 — Forma de acio para lidar com riscos mapeados

59%

Eliminar Prevenir Mitigar/ Aceitar
Transferir
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Em relacdo as categorias de risco mapeados, a maioria deles (40, ou 52%) sdo classificados como riscos
operacionais — aqueles ligados a deficiéncia ou inadequacao de processos internos, pessoas, infraestrutura e
sistemas, afetando o esforco da gestdo quanto a eficiéncia e a eficacia dos processos. Na sequéncia, aparecem

os riscos de natureza estratégica e orcamentaria, com 16 itens em cada categoria.
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Figura 6 — Classificacao dos riscos mapeados no CRP SP por categoria
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Apoés apresentacdo dos riscos mapeados ao Plenario, as/os conselheiras/os validaram aqueles que
seriam priorizados no planejamento estratégico de 2025, atentando-se aos indicadores de maior

probabilidade e impacto na autarquia (listados a seguir):

Quadro 6 — Causas e riscos a serem eliminados

1 Poucas plenarias éticas/Plenarias canceladas levam a prescricao de processos éticos Estratégico

3 Dificuldade na distribuicao e demora na elaboracao de relatérios de julgamento pelo Plenario levam a Estratéed
stratégico

prescricdo de processos éticos =

A auséncia de um plano de fiscalizacao, estabelecido a partir de estratégias (com atencdo a contextos L.
6 . . . . .. . . Estrategico

de maior risco), leva a descumprimento da funcao finalistica (fiscalizar)
Auséncia de calendario anual de atividades fixas e/ou de grande porte (planejamento operacional) leva 5 ional
eraciona
a dificuldade na realizacdo das acOes planejadas 4

2 Auséncia de definicdo de estratégias e prioridades pela alta administracao leva a dificuldade de Estratéei
stratégico

cumprimento do PE 8
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Nao observancia do PE para realizacao de atividades (solicitacdes informais e intempestivas) leva a

2
desorganizacgao dos processos de trabalho e atraso/nao realizacao de atividades precipuas e ja Operacional
planejadas
3 . ~ . < ~ . . . A . ~
Site com navegacdo ruim leva a ma reputacdo do CRP junto a categoria (ineficiéncia) Reputacdo
4 | Auséncia de contracao de sistema de folha de pagamento leva a paralisacdo do sistema (pagamento de Fiscal/
4 salarios e encargos) Conformidade
p Excesso de representacoes em atividades e eventos de mesma natureza sem justificativa precipua e Integridade/
ntegridade
atrelada ao PE leva a acusacao de improbidade administrativa (perda de direitos politicos e & .
9 . L L. . Conformidade
ressarcimento do patrimonio publico) e a desperdicio de recursos publicos
7 Concessao de diarias e passagens a profissionais inadimplentes leva a acusacido de improbidade Integridade/
administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do patrimoénio publico) Conformidade

Quadro 7 — Causas e riscos a serem prevenidos
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Controle manual das informacdes/Dificuldade para acompanhamento levam a )
2 .~ Lo Operacional
prescricdo de processos éticos
Impossibilidade de cumprimento de muitas solicitacdes do sistema de justica em curtos )
9 . . o . o Operacional
prazos leva a penalidades previstas no art. 10° da Lei n® 7.347/1985
1 Nao atualizacdo de documentos na nuvem ou uso concomitante por duas ou mais )
. ~ Operacional
1 trabalhadoras/es levam a perda de informacdes
1 Infraestrutura tecnolédgica precaria e deficitaria leva a atraso/nao realizagao de . .
. , Operacional/Estratégico
4 atividades precipuas
2 Auséncia de metas com indicadores no PE leva a dificuldade de monitoramento e L.
. R . Estrategico
cumprimento das acOes planejadas
Auséncia de calendario anual de atividades fixas e/ou de grande porte (planejamento
3 operacional) leva a sobrecarga, desmotivacdo e sentimento de desvalorizacdo dos Operacional
trabalhadores
2 Nao observancia do PE para realizacao de atividades (solicitacdes informais, Operacional
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6 intempestivas) leva a sobrecarga, desmotivacéo de trabalhadores e situacoes

caracterizadas como assédio moral

Site com navegacao ruim leva a dificuldade de acesso as informacdes e orientagdes pela

Estratégico/Operacional

de registro de eventos histéricos

0 categoria
3 , x N . , - .
g Absenteismo leva a ndo realizacdo de atividades precipuas Estrategico/Operacional
S [ s « .
0 Assédio nas relacoes de trabalho leva a perda de trabalhadoras/es Operacional
5 Assédio nas relacgoes de trabalho leva a judicializacao de demandas, gerando passivo Integridade/Fiscal/
trabalhista Orcamentario
5 Auséncia de controle dos prazos contratuais pelos fiscais de contratos leva a extincéo Conformidade/Operacional/
contratual ndo prevista e a interrupgao de servicos Estratégico
6 | Falta de fluxo adequado entre unidades para envio de documentos ao Cedoc leva a falta .
Operacional

59



GB CRP SP £ ‘ . Planelalj\?nto ' Diferencas que constroem,
8?087 Estl'ateglco r\ T{ Compromisso social e ético da Psicologia
20258

Concessao de didrias e passagens com auséncia/atraso de prestacio de contas
(comprovantes de embarque e/ou de relatdrio de viagem) leva a acusacio de

2 | improbidade administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do patrimonio
publico)

Integridade/Conformidade

Autoconcessido em representacdes institucionais (passagens, diarias ou ressarcimentos)

7 e desobediéncia a prazos estabelecidos em normativos levam a acusacao de

improbidade administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do patrimoénio
publico)

Integridade/Conformidade
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4 MONITORAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE 2024

No ano de 2024, foram planejadas 150 acOes em 10 comissOes (permanentes e especiais). Do total das
atividades do planejamento estratégico, 53 foram finalizadas integralmente (35,3%), e 97 (ou 64,7%) nao

puderam ser concluidas no periodo previsto.

No planejamento das 11 subsedes foram previstas, também, 150 atividades para o mesmo periodo.

Destas, foram realizadas 84 (56%), e 66 (44%) nao foram cumpridas até o fim do ano de 2024.
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Figura 7 — Acoes estratégicas planejadas pelas comissoes no ano de 2024
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Figura 8 — Porcentagem de acoes realizadas e de nio cumpridas integralmente pelas comissoes, conforme
planejamento estratégico do ano de 2024
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Figura 9 — Porcentagem de acoes realizadas e de nio cumpridas integralmente pelas subsedes, conforme
planejamento estratégico do ano de 2024
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Considerando o planejamento estratégico da gestao do XVII Plenario, os relatérios de gestdo ja produzidos e
os principios politicos da Frente em Defesa da Psicologia, foi elaborada uma versdo simplificada do mapa

estratégico do CRP SP, que expressa a sua identidade organizacional.

A identidade de uma organizacdo é um conjunto de caracteristicas que a definem, como os seus valores,
missdo e visdo. E a forma como uma instituicfio se apresenta a si mesma e as partes interessadas e como se
distingue das outras organizacoes. Ela é importante para a tomada de decisdes, para o tracado de estratégias
e para a constituicdo de uma cultura organizacional forte, em que publico externo e interno compreendam o

motivo de existéncia de uma instituicio ou empresa.
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Valores Etica, Liberdade, Dignidade, Igualdade, Integridade das pessoas e coletividades; Compromisso com o conhecimento cientifico, Compromisso com o exercicio profissional da Psicologia.

Sociedade e Categoria Profissional

R8- Ter incidido na edificacdo de escuta construtiva e

ientativa. ac5es < & broducdes de materiais na R5 - Ter articulado com instituicdes R7 - Ter executado projetos que
tematica d; P3|£' coiogial glti)nica?P ucoe i publica, privadas e sindicais a contemplem a orientacé@o do exercicio
coletivas, fomentando o engajamento e participacéo das promogio LedliEie d‘.) ?xe'ﬁdo éﬁfx.) € '“°"“°'f"d° as dir_eremes

icolo :;s o Conselha. fornand referéncia etica para a profissional e das condicdes de praticas da Psicologia, dialogando
psicologas n ! NCO-S€ refel cucap trabalho sobre condutas emancipatorias
atuacdo clinica com base no codigo de ética e ciéncia dos
atravessamentos sociais

Aprendizagem e Crescimento

R1 - Ter implementado estrutura de gestdo R2 - Ter desenvolvido uma cultura interna R6 - Ser referéncia em
democratica com processos de trabalho de comunicacdo dialégica, humanizada e orientacdo continuada a partir de
planejados e institucionalizados, de forma democratica, considerando as dimensdes de acessibilidade,
transversal, acessivel, integrada, singularidades das relacdes institucionais, participativas, emancipatdrias e

transparente e com producdo de dados sobretudo com as trabalhadoras ndo punitivistas
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6 DELINEAMENTO DE ESTRATEGIAS PARA MITIGAR RISCOS E APROVEITAR
OPORTUNIDADES

Para organizar as acOes pensadas pelas geréncias e unidades do CRP SP, adotaram-se os eixos do
planejamento estratégico do XVII Plenario. Essa escolha se deu em razdo do ano de 2025 ser a ultima

oportunidade de realizacdo dos objetivos previstos pelo grupo eleito como Frente em Defesa da Psicologia:

E1X0 1: ORGANIZAGCAO DEMOCRATICA E REPRESENTATIVA DO SISTEMA CONSELHOS

Rl Ter implementado estrutura de gestio democratica com processos de trabalho planejados e
institucionalizados, de forma transversal, acessivel, integrada, transparente e com producao de

dados.

e Ter adequado a estrutura funcional do CRP SP, a partir do dimensionamento do quadro funcional

para recomposicao dos territérios com a implantacao plena do Plano de Cargos e Salarios (Pecs)
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e Ter implementado e integrado os sistemas informatizados (SEI!, BRC, Benner e produtos
Zimbra/Implanta), garantindo o cumprimento das normativas (leis, resolucoes, Corep) dos fluxos
e processos de trabalho com formacédo permanente, transparéncia, producio, analise e seguranca

de dados

R2 Ter desenvolvido uma cultura interna de comunicaciao dialégica, humanizada e democratica,

considerando as singularidades das relacoes institucionais, sobretudo com as trabalhadoras

e Ter construido diretrizes para uma politica e programa de qualidade de vida do trabalho que
abordem as questdes relacionadas a formacao continuada, jornada de trabalho, saude fisica,
saude mental, prevencdo de acidentes de trabalho, situacoes de assédio moral e de sofrimento

relacionado ao trabalho, com acolhimento, atencdo, formacao e cuidado
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E1x0 2: O DIALOGO DA PSICOLOGIA COM A SOCIEDADE BRASILEIRA E SUAS RELAGCOES COM A DEMOCRACIA E DIREITOS HUMANOS

R3 Ter se consolidado como instituiciao de referéncia na luta contra violéncias estruturais nos niveis
federal, estadual e municipal, em colaboracio com os movimentos sociais, visando a construcao

democratica de politicas publicas

e Ter estreitado a comunicacdo e estabelecido vinculo com instancias de defesa de Direitos
Humanos — Defensoria Publica, no ambito dos territorios, e Ministério dos Direitos Humanos — e
concretizar parcerias com o Ministério Publico, Conselho Penitenciario, Férum Estadual e
Nacional de Trabalhadores do Suas (FTSUAS), Associacdo Brasileira de Psicologia Social
(Abrapso), Associacdao Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional (Abrepee) e Associacdo

Brasileira de Ensino de Psicologia (Abep)

e Ter ampliado em até 30% o numero de representacoes, de forma qualificada, em 6rgaos de

controle e participacdo social e em movimentos sociais de defesa de Direitos Humanos, de
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criancas e adolescentes, alcool e drogas, raca e etnia, pessoas com deficiéncia, género,

diversidade sexual e etarismo no ambito federal, estadual e municipal
R4 Ter promovido acdes que engajem a categoria no reconhecimento da indissociabilidade da atuacao

profissional com os Direitos Humanos e o Estado democratico de direito.

e Ter estabelecido relacOes permanentes de orientacdo com IES, com foco no didlogo sobre Direitos
Humanos e no comprometimento da Psicologia enquanto ciéncia e profissao, incidindo no
processo formativo da categoria em colaboracdo com a coordenacdao de curso/professoras de

ética/coordenadoras de estagio, em parceria com a Abep

E1xo0 3: DO EXERCICIO PROFISSIONAL

R5 Ter articulado com instituicoes publicas, privadas e sindicais a promocéo de direitos do exercicio

profissional e das condicoes de trabalho
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e Ter realizado mapeamento sobre as condicdes de trabalho para garantia da ética do exercicio

profissional em parceria com o sindicato de Psicologia (SinPsi)

Ser referéncia em orientacido continuada a partir de dimensdes de acessibilidade, participativas,

emancipatorias e nao punitivistas

e Ter sistematizado uma base de dados com as principais demandas recorrentes da COE/COF como

subsidio para as agdes de orientacdo continuada para a categoria e para a sociedade

Ter executado projetos que contemplem a orientacio do exercicio ético e monitorado as diferentes

praticas da Psicologia, dialogando sobre condutas emancipatdrias

e Ter implementado uma plataforma digital para oferta e registro histérico de atividades

presenciais/hibridas para orientacao do exercicio ético

Ter incidido na edificacio de escuta construtiva e orientativa, acoes, espacos e producoes de
materiais na tematica da psicologia clinica, psicoterapia e praticas coletivas, fomentando o
engajamento e participacio das psicologas no Conselho, tornando-se referéncia ética para a

71



§¥CrRPSP ED

anos

Estratégico

Ni ; Pldnejamento '\é‘f’ar: Diferencas que constroem,
€ 2025 |

atuacao clinica e de suas amplitudes com base no cédigo de ética e ciéncia dos atravessamentos

sociais

e Ter implementado estratégia de aproximacdo do CRP SP junto as psicélogas atuantes na

psicologia clinica

6.1 AclOes recorrentes ou nao concluidas em 2024 e acoes urgentes para eliminar e prevenir riscos

significativos ou aproveitar oportunidades

Apos a apresentacdo das informacgdes produzidas pelas geréncias e coordenacdes do CRP ao Plenario e a
validacdo dos dados pelo coletivo de conselheiras/os, foram definidos os objetivos estratégicos para o ano de
2025. Estes consideraram, em especial, as acdoes que sao recorrentes no CRP SP e aquelas que podem
eliminar ou prevenir os principais riscos selecionados como prioridade, além de aproveitar as

oportunidades reconhecidas pelo conjunto de pessoas envolvidas nas atividades da autarquia.
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Quadro 9 — Riscos (e suas causas) a serem eliminados e prevenidos

Poucas plenarias éticas/Plenarias canceladas que levam a prescricido de processos éticos

Dificuldade na distribuicao e demora na elaboracao de relatérios de julgamento pelo Plenario levam a prescricao de
processos éticos

A auséncia de um plano de fiscalizacdo, estabelecido a partir de estratégias (com atencao a contextos de maiores riscos),
leva a descumprimento da funcéo finalistica (fiscalizar)

Auséncia de calendéario anual de atividades fixas e/ou de grande porte (planejamento operacional) leva a dificuldade na
realizacdo das acOes planejadas

Auséncia de definicao de estratégias e prioridades pela alta administracao leva a dificuldade de cumprimento do PE

Nao observancia do PE para realizacao de atividades (solicitacdes informais e intempestivas) levam a desorganizacao dos
processos de trabalho e atraso/ndo realizacédo de atividades precipuas e ja planejadas

Site com navegacdo ruim leva a ma reputacido do CRP junto a categoria (ineficiéncia)
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Auséncia de contracao de sistema de folha de pagamento leva a paralisacao do sistema (pagamento de salarios e
encargos)

Excesso de representacoes em atividades e eventos de mesma natureza sem justificativa precipua e atrelada ao PE leva a
acusacao de improbidade administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do patrimoénio publico) e
desperdicio de recursos publicos

Concessao de didrias e passagens a profissionais inadimplentes leva a acusagao de improbidade administrativa (perda de
direitos politicos e ressarcimento do patriménio publico)

Controle manual das informacdes/Dificuldade para acompanhamento levam a prescrigao de processos éticos

Impossibilidade de cumprimento de muitas solicitacdes do sistema de justica em curtos prazos leva a penalidades
previstas no art. 10° da Lei n°® 7.347/1985

Nao atualizacdo de documentos na nuvem ou uso concomitante por duas ou mais trabalhadoras/es levam a perda de

informacoes

Infraestrutura tecnolégica precaria e deficitaria leva a atraso/nao realizacao de atividades precipuas
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Auséncia de metas com indicadores no PE leva a dificuldade de monitoramento e cumprimento das a¢des planejadas

Auséncia de calendario anual de atividades fixas e/ou de grande porte (planejamento operacional) leva a sobrecarga,
desmotivacao e sentimento de desvalorizacao dos trabalhadores

Nao observancia do PE para realizacao de atividades (solicitacdes informais, intempestivas) leva a sobrecarga,
desmotivacdo de trabalhadores e situacoes caracterizadas como assédio moral

Site com navegacdo ruim leva a dificuldade de acesso as informacdes e orientacdes pela categoria

Absenteismo leva a ndo realizacdo de atividades precipuas

Assédio nas relagoes de trabalho leva a perda de trabalhadoras/es

Assédio nas relagoes de trabalho leva a judicializacdo de demandas, gerando passivo trabalhista

Auséncia de controle dos prazos contratuais pelos fiscais de contratos leva a extincdo contratual ndo prevista e a
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Interrupcao de servigos

Falta de fluxo adequado entre unidades para envio de documentos ao Cedoc leva a falta de registro de eventos histéricos

Concessao de diarias e passagens com auséncia/atraso de prestacdo de contas (comprovantes de embarque e/ou de
relatério de viagem) leva a acusacio de improbidade administrativa (perda de direitos politicos e ressarcimento do
patrimonio publico)

Autoconcessido em representacoes institucionais (passagens, didrias ou ressarcimentos) e desobediéncia a prazos
estabelecidos em normativos levam a acusac¢ao de improbidade administrativa (perda de direitos politicos e
ressarcimento do patrimoénio publico)

Quadro 10 — Oportunidades a serem aproveitadas

1 Diversidade na profissdo e possibilidade de comunicagio/orientacio sobre diferentes temas com a categoria
2 Reconhecimento do posicionamento ético-politico do CRP SP na defesa dos Direitos Humanos
3 Grande numero de profissionais registrados no estado
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4 Aumento da busca pela formacéo e por servigos de Psicologia e cuidados em satide mental
5 Possibilidade de utilizacdo de ferramentas tecnolédgicas que podem potencializar os processos de trabalho (IA)
6 Possibilidade de transformacéo da cultura arcaica e engessada por meio da introducéo de novas praticas e tecnologias, tornando a instituicdo mais eficiente e
moderna
7 Trocas de experiéncia com outros conselhos de fiscalizagao profissional
8 Aproximacao das IES e de servicos-escola para divulgacao das funcdes do CRP, normativas e publicacdes
9 Possibilidade de parcerias com 6rgéos publicos que facilitem a comunicagéo com a categoria e integracéo de informacées (Ex.: gov.br)

Amplo alcance das redes sociais na atualidade (que pode ser usado como estratégia eficiente de comunicagéo com a categoria)

0

1 Aproximacao do CRP SP a diversos movimentos sociais

1

1 Psicologia sendo pauta e pautando as agendas governamentais
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Seguindo metodologia semelhante a utilizada nas etapas regionais do 12° Congresso Nacional de
Psicologia (CNP), no més de novembro e dezembro, todas/os as/os conselheiras/os tiveram a oportunidade
de listar objetivos estratégicos que consideram importantes para o ano de 2025. A primeira etapa se deu de

forma on-line e buscou garantir a participacdo democratica e representativa de todo o Plenario,

considerando sua composicao plural e as caracteristicas tipicas de cada comissao e territorio.

No més de dezembro, todas as propostas incluidas nos trés eixos estratégicos foram analisadas
coletivamente, agrupadas, reorganizadas ou excluidas para contemplar todas as tarefas estratégicas a serem
cumpridas no ultimo ano de gestdo. O produto final do planejamento do CRP SP para o ano de 2025 é

apresentado a seguir.
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7 OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO XVII PLENARIO PARA O ANO DE 2025

Q¥CRPSP 5O

Figura 11 — Objetivos estratégicos.
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Eixo 1: Organizacdao democratica e representativa do CRP SP

N Diferencas que constroem,

p. Compromisso social e ético da Psicologia

1. Criar campanha
institucional com
materiais sobre o mapa
estratégico (missdo,
visao e valores) do

CRP SP destinada ao
Plenario,
trabalhadoras/es e

Fazer uma campanha
de divulgacao nas
redes sociais e para
todas/os as/os
trabalhadoras/es,
conselheiras/os e
colaboradoras/es e
fixar imagem do mapa
estratégico em local

Lauren e Rafael
Mendes

Ana Tereza

Diretoria

1° trim

3% trim

R$ 200.000
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colaboradoras/es.

visivel em todas as

subsedes. Incluir a
discussdo no 1° Forum

de Gestores de 2025.

£%

i Planejamento
Estratégico

wv; Diferencas que constroem,

2. Sistematizar os Organizar e Edson, Lauren, Talita e Dreyf Diretoria |1°trim|3°trim| R$ 10.000
dados relativos as reestruturar o sitedo | Giane e Adolfo
fungoes precipuas do CRP SP para
CRP SP para divulgacao, divulgacio continua
continua e dos dados de
transparente no site, orientacao,
adequando os canais fiscalizacdo e
digitais do CRP SP em tramitacio de
conformidade com as | processos éticos, hem
boas praticas de como publicizar os
governanca, relatdrios de
transparéncia e atividades
acessibilidade. internamente, no site e

nas redes sociais do

Conselho.

3. Reativar o aplicativo Contratar uma Carlos e Adolfo Dreyf e Talita Diretoria |1°trim |4°trim| R$ 50.000

do CRP SP para atender

empresa para
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anos Estratégico
as demandas da reativacdo de app com
categoria. acesso aos principais
servicos e
informacoes.
4. Investir na Realizar levantamento Edson Talita Diretoria |2°trim | 3°trim| R$ 200.000

adequacao de
infraestrutura fisica e
tecnoldgica do CRP SP,
implementando um
plano de
transformacao digital e
adotando ferramentas
de IA e softwares para
suporte ao
cumprimento das
funcoes finalisticas.

de demandas,
identificar problemas
e adequar principais
falhas de estrutura
fisica e tecnolégica da
sede e subsedes do
CRP SP. Modernizar
processos a partir da
contratacdo e
integracao de
tecnologias
inovadoras e
automatizando rotinas
administrativas com
softwares adequados
ao tamanho e

caracteristicas das
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demandas de um
conselho profissional
de grande porte.

A

G i Planejamento
Estratégico

vﬁf Diferencas que constroem,

5. Instituir critérios
explicitos e objetivos
para realizacao de
representacoes
institucionais que
estejam atreladas as
funcgoes finalisticas do
CRP SP.

Acompanhar a atuacao
das/dos
conselheiras/os na
realizacdo de
atividades precipuas e
especificas de cada
funcéo, sistematizar e
publicizar a producao,
verificando a
regularidade para a
concessao de diarias e
passagens (prazos,
inadimpléncia,
aprovacao prévia) e
sua devida prestacao
de contas e devolutiva
(apresentacdo de
relatorio de atividade).

Atualizar a portaria

Ronaldo e Lauren

Camila e Talita

Ceice

Diretoria

1° trim

2° trim

Sem custos
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que regulamenta as
representacoes e
construir modelo de
relatério mensal de
solicitacoes a partir
das normativas, fluxos
e prazos, aplicando
sancoes previstas, se

necessario.

A

G i Planejamento
Estratégico

\uvpt Diferencas que constroem,

6. Atualizar e tornar Dar continuidade a Giane, Edson Talita e Ana COE, COF, |1°trim 3°trim| R$ 300.000
acessiveis materiais de campanha Tereza CDH, Ceic,
orientacao ja permanente de Crer, Cred,
produzidos pelo divulgacao de CPAP, CHM,
CRP SP. conteudos de Crepop,
orientacao a partir das CPLC,
comissoes do CRP SP. ComCom
7. Implementar Contratar uma Giane, Adolfo, Dreyf Diretoria |1°trim|1°trim| R$ 50.000

referencial de
ciberseguranca no
CRP SP.

empresa para realizar
testes de
vulnerabilidade em

seguranca de

Carlos e Ronaldo
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tecnologia da
informacao e verificar
a presenca de agentes
maliciosos nas redes e
sistemas institucionais

para prevenir
possiveis vazamentos

de dados e eventuais
passivos juridicos.

A

G i Planejamento
Estratégico

\uvpt Diferencas que constroem,

8. Equacionar a divisao
territorial das subsedes
conforme a Resolucao
das Subsedes.

Contratar uma
empresa para estudo
georreferenciado para
construcao de
proposta de divisao
territorial do CRP SP
no estado de Sao
Paulo.

Giane

Dreyf e Talita

Diretoria

1° trim

2° trim

R$ 50.000

9. Instituir programa
de educacao
corporativa para

atendimento a

Realizar uma semana
de formacédo para
trabalhadoras/es de
todas as subsedes no

Paulo Amorim,
Rafael Mendes,
Graciele e
Alessandro

Ana Tereza e
Eduardo

Diretoria

1° trim

2° trim

R$ 150.000
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categoria.

estado a partir das
principais
dificuldades mapeadas
pela unidade de
atendimento e com
foco na melhoria da
experiéncia da
categoria (satisfacao
com servicos
prestados).

h”

G i Planejamento
Estratégico

wﬁr Diferencas que constroem,

10. Integrar e tornar
mais eficientes os
canais de atendimento
e comunicacao do
CRP SP.

Implementar chatbot
para atendimento das
demandas de inscricao
e pagamento de
anuidade e de
orientacdo a temas
mais frequentes (com
ampla divulgacao a
categoria).
Contratar empresa de

melhoria estratégica
do alcance das

Carlos e Edson

Talita

Diretoria

1° trim

2° trim

R$ 50.000
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informacoes e
Comunicacao.
11. Revisar Realizar Rafael Mendes e Ana Tereza Diretoria |1°trim|2°trim| R$ 20.000
metodologia de acompanhamento Graciele
aplicacdo da avaliacdo |bimestral da avaliacao
de desempenho do de desempenho com
CRP SP. grupo de
representantes das
unidades e subsedes
para levantamento de
pontos positivos e
negativos da
metodologia adotada.
12. Implementar Divulgar e Rafael Mendes e |Talita e Mariada| Diretoria |1°trim|2°trim| R$ 100.000
programa e politicade | implementar agcées Graciele Gloria
qualidade de vida no descritas na politica e
CRP SP. programa de
qualidade de vida no
CRP SP.
13. Construir plano Identificar as agOes e Ronaldo Talita Diretoria e |1°trim|2°trim| Sem custos
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para acompanhamento| desenvolver plano Unidade
de acoes judiciais em bimestral de Juridica
que o CRP-06 é parte. acompanhamento de
acoes judiciais.
14. Estabelecer Desenvolver plano de | Nahara e Paulo | Talitae Camila | Diretoria |1°trim|1°trim R$
manutencao predial e monitoramento das 1.000.000
de infraestrutura condicoes fisicas da
adequadas da sede e de | sede e subsedes para
todas as subsedes do manutencao rapida de
CRP SP. falhas de
infraestrutura.
15. Realizar concurso Identificar vagasndo | Rafael Mendes Talita Diretoria |1°trim|3°trim| Sem custos

publico para
contratacdo em
unidades que ainda
demandam mais
trabalhadores.

preenchidas e
demandas nao
atendidas das
unidades para
estabelecimento de
calendério para
realizacdo de novas

contratacoes.
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16. Qualificar
continuamente a
atuacao de
conselheiras/os e
gestoras/es para
realizacdo das
atividades precipuas e
relacionadas a funcao
que desempenham no
plenario e para
letramento sobre
temas relativos a
inclusdo de pessoas
com deficiéncia,
racismo, LGBTfobia,
etarismo, machismo,

dentre outros.

Estabelecer calendario
e realizar formacoes

bimestrais.

A

G i Planejamento
Estratégico

\uvpt Diferencas que constroem,

Lauren

Talita e Ana
Tereza

Diretoria

1° trim

2° trim

R$ 100.000

17. Implementar
programa de
integridade no CRP SP
(combate ao assédio,

com diretrizes de

Instituir um comité
responsavel para
implementar o
programa de
integridade no CRP SP.

Giane, Lauren,

Edson e Ronaldo

Talita, Eduardo,
Camila e Ana

Tereza

Diretoria

1° trim

2° trim

R$ 10.000
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principios e
responsabilidades,
codigo de conduta,
mecanismos de
prevencao, canal de
denuncias etc.).

‘N

G i Planejamento
Estratégico

\yﬁr Diferencas que constroem,

18. Ter estrutura
adequada (humana,
logistica e tecnologica)
e suficiente para a
realizacdo de
atividades orientativas

coletivas.

Contratar empresa de
producio de eventos
para suprir demandas
do ano de 2025.

Giane

Talita

Diretoria

1° trim

2° trim

R$
3.000.000

19. Incluir aba
especifico de CamCoe
no site do CRP SP.

Divulgar CamCoe com
dados quantitativos e
qualitativos
produzidos pelo
CRP SP, incluindo
campo para realizacdo
de agendamento.

Livia e Carlos

Marta

COE e
CamcCoe

2° trim

3% trim

sem custos

20
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Construcao de um Giane e Elias
programa junto as 11

subsedes para

20. Instituir politica de

Eduardo e Talita| Diretoria
gestdo de patrimoénio

no CRP SP.

1° trim | 2° trim| R$ 180.000

monitoramento e
otimizacao do
inventario, uso,
despacho,
manutencao de
equipamentos e
doacdo de bens

serviveis e inserviveis.
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Eixo 2: O dialogo da Psicologia com a sociedade brasileira e suas relac6es com a democracia e os

Direitos Humanos

. Trabalhadoras/ Conselheiras/o Referénci Inici X Orcament
Meta Acoes Fim
es S a o o

1. Realizar formacéao Realizar Foruns de Camila Furchi Camila Ceic 1°trim|3° trim| R$ 200.000
técnica, cientifica e ética| Representantes com
para qualificar as presenca de todos os
representacoes (em territorios
especial diante das semestralmente e
demandas mais com
urgentes e emergentes acompanhamento
dos territorios). mensal nos

territérios.
2. Realizar em conjunto | Estabelecer parceria | Camila Furchie | Talita, Maria da Crere |1°trim|3°trim| R$200.000
com o Observatéorio do | com o Observatoério e Edson Gloria, Janainae| Crepop
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. Trabalhadoras/ Conselheiras/o Referénci Inici . Orcament
Meta Acoes Fim
es S a o o
Trauma Psicossocial correalizar o evento Monica
evento orientativo com
destaque a Violéncia de
Estado e Fome.
3. Instituir Politica de Dar publicidade ao Giane e Lauren | Camila /Talita Ceic 1° trim | 3° trim R$
Apoio e Patrocinio no edital e constituir 1.200.000
CRP SP. comissao para selecao
e acompanhamento
das iniciativas que
receberao
apoio/patrocinio do
CRP SP.
4. Realizar Congresso da | Dar seguimento aos | Camila Furchie | Talita e Dreyf Ceic 1°trim|3° trim| R$ 500.000
Ulapsi. trabalhos Edson
desenvolvidos pela
comissao
organizadora
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. Trabalhadoras/ Conselheiras/o Referénci Inici . Orcament
Meta Acoes Fim
es S a o o
realizacao do evento.
5. Analisar e avaliar os Dar continuidade a Camila Furchi Leonardo Cred, 1°trim 1° trim| R$ 20.000
trabalhos submetidos analise e publicacéo Crepop,
para a Mostra de dos textos enviados ComCom
Praticas e Pesquisas em | para o 3° Seminario
Gestao de Riscos e em formato de
Desastres. caderno eletrénico.
6. Dar continuidade a Realizar reunides Bruna Leonardo CDH, Cred |2°trim 3°trim| R$ 60.000
articulacdo bimestrais para e Ceic

interinstitucional com
Defesa Civil,
movimentos sociais e
universidades para
fomentar a participacao
comunitaria e
implementar Politicas

Publicas de gestdo de

criacdo e
implementacao de
plano de politicas

publicas no estado de
SP.
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Meta

Acoes

Trabalhadoras/
es

Conselheiras/o
S

Referénci
a

Inici

Fim

Orcament
o

riscos no Estado de Sao
Paulo.

7. Realizar oficinas
sobre praticas
psicoldgicas criticas e
efetivas na luta contra a
violéncia de género,
pautando o debate sobre
violéncia de género e
diferencas salariais
entre homens e
mulheres em espacos de
controle e participacao
social no estado de Sao
Paulo.

Realizar 11 oficinas
“No lugar delas” nos

territorios.

Camila Furchi

Magna e Maria
da Gléria

CDH e Crer

1° trim

3°% trim

R$ 100.000

8. Aumentar o

engajamento e melhorar

Contratar empresa

especializada em

Tais, Edson

Talita

Diretoria e

ComCom

1° trim

3°% trim

R$ 80.000
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. Trabalhadoras/ Conselheiras/o Referénci Inici . Orcament
Meta Acoes Fim
es S a o o
a reputacao do CRP SP publicidade
junto a categoria e estratégica para criar
sociedade nas redes campanhas regulares
sociais. de engajamento por
meio de podcasts e
videos.
9. Analisar e Monitorar a entrega | Camila Furchi Camila Ceic 1°trim |4° trim| R$ 10.000
acompanhar de relatério mensal e
sistematicamente as construir relatorio
representacoes em semestral para
6rgaos de controle apresentacao e
social. andalise nos Foruns de
Representantes (1° e
2° semestres).
10. Finalizar as etapas Realizar eventos de Camila Furchi Janaina CDHe |[1°trim|2°trim| R$ 250.000
do IX Prémio Arthur premiacdo para as Crepop
Bispo do Rosario pessoas ganhadoras
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= 2025
. Trabalhadoras/ Conselheiras/o Referénci Inici . Orcament
Meta Acoes Fim
es S a o o
(continuidade de acéo dos prémios no dia 18
de 2024) e realizar a de maio e realizar
mostra de saiide mental | mostras e eventos de
do edital do CFP. premiacao as pessoas
ganhadoras dos
prémios em 2025.
11. Concluir as agées do | Avaliar producgbes, | Camila Furchie | Maria da Gléria Crer 1°trim |2° trim| R$ 50.000
Prémio Jonathas Salatiel | divulgar resultados e Bruna
(continuidade de acéo publicar obras
de 2024). vencedoras até maio.
12. Realizar Contratar sistema de Bruna Ione CPLC 1°trim |1° trim| R$ 30.000

levantamento e
monitoramento de
processos legislativos de
interesse para a
Psicologia na Alesp e

nas camaras

monitoramento
especifico para a
atividade, que
também possa incidir
sobre processos
legislativos e
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. Trabalhadoras/ Conselheiras/o Referénci Inici . Orcament
Meta Acoes Fim
es S a o o

municipais. concursos.
13. Realizar encontro Realizar dois Camila Furchie | Marta e Carlos CDH 2° trim |3° trim| R$ 20.000

estadual com
representantes de
movimentos sociais e
setores publicos
relacionados aos DH e
adequada custddia de
pessoas em privacao de
liberdade e medidas de
seguranca.

encontros estaduais,
um no segundo
trimestre e outro no
terceiro trimestre,
com a construcao de
propostas de

enfrentamento.

Edson
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Eixo 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

. Inici . Orcam
Meta Acoes Trab. Consel. Ref. o Fim
1. Adotar acoes efetivas para | Instituir a distribuicdo automatica Livia Ione COE |1°trim 3°trim R$
evitar a prescricao de de pareceres por ordem alfabética| Necchi 20.000
processos éticos no CRP SP. as/aos conselheiras/os e realizar
plenarias éticas semanais e
plenarias de julgamento
quinzenais com adocao de novo
modelo de relatério de julgamento
mais simples e conciso elaborado
pelas/os ETPs com anuéncia e
aprovacao das/os conselheiras/os.
2. Descentralizar a distribuicdo Instituir a analise de Livia Ione e COE |1°trim 3°trim R$
das representacoes éticas e dos | representacées éticas e despachos | Necchie Camila 10.000
despachos para as subsedes. em todas as subsedes. Paulo
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. Inici . Orcam

Meta Acoes Trab. Consel. Ref. Fim
0 .
Amorim

3. Minimizar efeitos de agcdes | Encaminhar para a Apaf proposta | Andreae | Wilson Carpe |[1°trim|2°trim| RS$
judiciais que contestem para revisdo do processo de William 10.000
decisOes tomadas nos analise de registro de psicéloga
processos de analise de especialista.
registro de titulo de
especialista.
4. Instituir um plano de Construir, divulgar e cumprir Andreae | Mayara COF |1°trim|1°trim| R$
fiscalizacao, estabelecido a plano de fiscalizacdo a partir da Lauren 1.000.00
partir de estratégias voltadas analise de prerrogativas legais. 0
aos contextos de trabalho que
apresentam maiores riscos.
5. Estabelecer parcerias, Repactuar fluxo e atuacdo do CRP | Laurene | Talitae COE, |1°trim | 1°trim| R$
acordos de cooperacdo e novos | e MP e estabelecer parceriacom o | Ronaldo Camila COF 20.000
fluxos para atendimento de Tribunal de Justica, Policia
demandas provenientes do Federal e Detran.
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. Inici . Orcam

Meta Acoes Trab. Consel. Ref. Fim
o
sistema de justica.
6. Realizar orientacdo as Realizar encontros presenciais e Camila Carlos e CDH |1°trim|1°trim R$
psicélogas/os atuantes no remotos com profissionais Furchi Marta 50.000
sistema prisional do estado de atuantes no SAP.
Sao Paulo sobre a atuacao da
Psicologia junto a populacao
presa, egressa e em medida de
seguranca.
7. Realizar o Congresso de Dar seguimento aos trabalhos Camila Talita, | CPAPe |1°trim 1°trim,  R$
Psicologia Clinica do CRP SP desenvolvidos pela comissao Furchi Camila | Crepop 600.000
(continuidade de acdo de organizadora do evento para sua Andrade,
2024). execucao. Anae
Eduardo

8. Realizar atividade estadual | Dar continuidade a realizacdo das | Camila Carlos e CDH |1°trim | 3°trim R$
para divulgacao das oficinas dos Giros Descoloniais nas| Furchie Magna 90.000
“Referéncias técnicas para 9 subsedes e realizar uma mesa Edson
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0 .
atuacdo no enfrentamento a para divulgacao das RTs sobre
violéncia contra as mulheres”. tema na perspectiva da
interseccionalidade.
9. Publicar um caderno Organizar e publicar um caderno Camila Carlos e CDH [3°trim|3°trim| RS$
tematico sobre a atuacao da tematico a partir da realizacdo do | Furchi, Magna 20.000
Psicologia no enfrentamento Semindrio sobre a tematica. Brunae
da violéncia contra as Edson
mulheres.
10. Tornar publicos os dados Criar espaco no site para Lauren,e | Dreyfe Ceic, |1°trim|2°trim| RS$
do Censo Psi sobre o Estado de divulgacao dos dados e dar Camila Monica | Crepop, 20.000
SP. visibilidade as informacodes Furchie ComCom
disponibilizadas nas redes sociais Edson
do CRP SP.

11. Criar uma revista cientifica | Constituir corpo editorial e fazer o| Laurene | Dreyfe |Crepope 1°trim|1°trim A  R$
de livre acesso com foco na lancamento da revista nos grandes Caio Monica |ComCom 50.000
divulgacao de artigos eventos do CRP SP do 1° semestre
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referentes a praticas de 2025.
profissional da Psicologia. Aprovar resolucdo de criacdo da
revista.
12. Promover a equidade de Fazer mapeamento das condicoes Rafael Ana Diretoria |1° trim | 1° trim R$
acesso e inclusao de de trabalho e desenvolver plano Mendes Tereza 50.000
conselheiras/os, para superacao dos obstaculos ao
trabalhadoras/es e acesso de todas as pessoas aos
colaboradoras/es com espacos e atividades do CRP SP.
deficiéncia no CRP SP. Publicar e implantar Politica
Institucional de Acessibilidade.
13. Efetivar o Programa de Implementar 5 cursos/modulos de| Laurene | Mayarae| COFe |1°trim|2°trim R$
Orientagdo Continuada a orientacdo a categoria em Andrea Ione COE 100.000

categoria profissional.

plataforma virtual a partir de
levantamento ja realizado pela
COF e COE
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14. Criar programa de Implantar como médulo do Edsone | Mbnica, COF |1°trim|2°trim  R$
orientacdo as/aos recém- Programa de Orientacao Alessandro | Mayara e 30.000
formadas/os. Continuada. Maria da

Gloria
15. Aprimorar/automatizar Contratar profissional ou empresa Livia Ione COE |1°trim |2°trim| RS$
controle de tramitacao de especializada para realizar Necchie 50.000
processos éticos. levantamento de necessidades e Lauren
desenvolver/indicar a melhor
ferramenta para
acompanhamento dos processos.

16. Realizar seminario estadual| Realizar atividade ja planejada e Caio e Monicae | Crepop |1°trim|1°trim| RS$
para divulgacao das organizada em 2024 em Camila Janaina 50.000
“Referéncias técnicas para decorréncia da necessidade de Furchi
atuacdo na area da saude” alteracao no calendario.
(continuidade de acdo de
2024).
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17. Publicar materiais do Incluir conteudos sobre a atuacdo | Caioe, | Moénicae | Crepop |1°trim 3°trim, R$
Crepop nas redes sociais do da Psicologia nas Politicas Camila Janaina ComCom 20.000
CRP SP (Caderno tematico do Publicas na campanha Furchie
evento Educacao e Saude). permanente de orientacao nas Tais B
redes sociais.

18. Dar continuidade ao Estabelecer cronograma de visitas Livia Ione COE |1°trim 3°trim R$
programa de visitas as as subsedes. Necchi e 50.000,
subsedes para qualificacao das Paulo
atividades de COE (Caravanas Amorim
COE/Juridico).
19. Dar continuidade ao Instituir a mediacdo nas 11 Livia Ione COE |1°trim |3°trim| RS$
processo de regionalizacdo da |subsedes e a formacdo de novas/os, Necchie 50.000
mediacao, ampliando o mediadoras/es. Paulo
numero de mediadores nas Amorim
subsedes.
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20. Aprimorar as acoes de Criar uma lista de Andreae | Mayara COF | 1°trim |4° trim R$
orientacdo com criacdo de colaboradoras/es ad hoc sobre Lauren 10.000
banco de colaboradoras/es ad tematicas emergentes e mais
hoc sobre tematicas frequentes.
emergentes e mais frequentes.
21. Produzir notas orientativas Elaborar notas de orientacdo sobre| Caioe Mbénicae | Crepop, [1°trim|1°trim| R$
sobre as principais demandas atendimento a populagdo em Andrea Mayara COF 50.000
de orientacdo e fiscalizacao. privacdo de liberdade, atuacao de
Psicdlogas na educagao, em
situacoes de riscos, emergéncias e
desastres, combate a
discriminacao racial, atuacdo em
cuidados paliativos, TEA, trafego e
reproducao assistida.
22. Realizar evento Dar visibilidade as acdes Edsone Moénica | Crepop [2°trim|3°trim| R$
comemorativo dos 20 anos do | realizadas no ambito das Politicas Caio 50.000
Crepop e do Cédigo de Etica Publicas nos 20 anos do Crepop do
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o
Profissional da/do Psicéloga/o. CRP SP.
Fazer a versao comentada do
Cédigo de Etica da gestdo do XVII
Plenario.

23. Realizar Seminario Realizar atividade presencial, com| Caioe Moénicae | Crepop [2°trim|3°trim| R$
Estadual sobre Psicologia e transmissao on-line, para Edson Ione 50.000
Envelhecimento (continuidade discussio sobre tematica.
de acdo de 2024).
24. Realizar o 25° Encontro de | Realizar uma atividade presencial | Camila Talita e COFe |3°trim|3°trimy RS
Servicos-Escola de Psicologia de orientacdo para profissionais Furchie Maria COAPC 200.000
do Estado de Sao Paulo. que atuam na supervisao de Edson Piedade

estagio e como RTs de servicos-
escola de Psicologia de todas as
IES do estado de Sao Paulo.
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Planejamento da Subsede Alto Tieté

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

'\‘éi;; Diferencas que constroem,

Objetivo 4. Investir na adequacdo de infraestrutura fisica e tecnolégica do CRP SP, implementando plano de

estratégico do |transformacio digital e adotando uso de ferramentas de IA e softwares para suporte ao cumprimento das

PE funcoes finalisticas.

Acao prevista |Realizar duas reunides com as trabalhadoras/es, estagiarias/os e terceirizadas/os para levantamento de

no territorio |demandas para adequagoes na subsede.

Indicador |Duas reunides até o més de agosto.

Custo estimado [R$ 1.000,00

Diretriz Gati e Coordenacao de Subsedes

Gestor/a Eduardo e Flavio
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responsavel

Objetivo
estratégico do
PE

6. Atualizar e tornar acessiveis materiais de orientacao ja produzidos pelo CRP SP.

Acao prevista

Realizar no territério duas oficinas de documentos escritos para a divulgacdo do Manual de Documentos

no territorio |Escritos até agosto.
Indicador |Participacao total de 300 pessoas (em lista de espera) nas duas oficinas.
Custo estimado [R$ 2.000,00
Diretriz COF
Gestor/a . .
, Magna, Taliny e Flavio

responsavel

Objetivo

estratégico do

6. Atualizar e tornar acessiveis materiais de orientagao ja produzidos pelo CRP SP.
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PE

Acio prevista . L. . . . . . .
territéri Realizar uma atividade orientativa (roda de conversa) sobre reducdo de danos e atuacdo da Psicologia.
no territorio

Indicad Participacdo de 20 profissionais que demandam orientacédo sobre o tema, em especial da cidade de
ndicador
Guarulhos.

Custo estimado |[R$ 5.000,00

Diretriz COF

Gestor/a
, Eduardo, Magna.
responsavel

EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo 9. Analisar e acompanhar sistematicamente as representacoes em 6rgaos de controle social (continuidade
estratégico do PE|de acido de 2024).
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Acdo prevista no

Realizar duas reunides bimestrais de forma hibrida para elaboracao de relatérios semestral com

territorio colaboradoras/es e representantes em 6rgaos de controle social.
Indicador Realizacdo de duas reunides até agosto.
Custo estimado [R$ 4.000,00
Diretriz Ceic
Gestor/a . ..
, Taliny, Ménica e Eduardo
responsavel
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Objetivo 1. Realizar formacao técnica, cientifica e ética para qualificar as representacdes (em especial diante das

estratégico do PE|demandas mais urgentes e emergentes dos territérios).

Acdo prevista no ) . . ,
territéri Realizar um encontro formativo presencial com colaboradoras até agosto.
erritorio

Indicador Participacao de 60% das/dos colaboradoras/es do territério no encontro.

Custo estimado |R$ 10.000,00

Diretriz COE e COF

Gestor/a .
i Monica
responsavel
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Objetivo 8. Realizar atividade estadual para divulgacédo das Referéncias Técnicas para atuacao no enfrentamento a
estratégico do PE|violéncia contra as mulheres.

Acao prevista no ) . ) ) o . ,
. Realizar oficina orientativa sobre violéncia de género até agosto.
territorio

Indicad Participacao de 20 profissionais que demandam orientacdo sobre o tema; avaliacao positiva do evento pela
ndicador
maioria das/dos participantes.

Custo estimado |R$ 3.000,00

Diretriz COF
Gestor/a .
i Magna e Taliny
responsavel
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Objetivo 18. Dar continuidade ao programa de visitas as subsedes para qualificacdo das atividades de COE

estratégico do PE|(caravanas COE/Juridico).

Acao prevista no . . . .
territéri Participar do planejamento e cronograma de visita das subsedes para apresentar as demandas do territorio.
erritorio

Indicador Aumentar o numero de CI realizadas na subsede em 50% até agosto.

Custo estimado |R$ 1.100,00

Diretriz COE
Gestor/a .
i Monica
responsavel
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Planejamento da Subsede Assis

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

Objetivo 5. Instituir critérios explicitos e objetivos para realizacao de representacoes institucionais, que estejam

estratégico do PE |atreladas as funcoes finalisticas do CRP SP.

Acido previstano |[Retomar e reforcar os fluxos de acompanhamento e controle de atividades de representacao, de acordo
territorio com a resolucao de subsedes, com as/os representantes e trabalhadoras/es da subsede.

Indicador Garantir a entrega de 100% dos relatorios de participacao das representacoes até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 1.000,00

Diretriz Ceic
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Gestor/a , . .
, Patricia e Michele
responsavel
Objetivo 18. Ter estrutura adequada (humana, logistica e tecnolégica) suficiente para a realizagao de atividades

estratégico do PE|orientativas coletivas.

Acao prevista no |[Fazer um planejamento da reestruturacao logistica e tecnoldgica para viabilizar a realizacdo de atividades

territorio orientativas e coletivas do barracao comercial da subsede.

Indicador Entrega do planejamento até o més de marco.

Custo estimado [R$ 100.000,00

Diretriz Gati

Gestor/a . .
i Gabriella e Silvana
responsavel
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EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo
estratégico do PE

10. Finalizar as etapas do IX Prémio Arthur Bispo do Rosario (continuidade de acdo de 2024) e realizar a
mostra de saude mental do edital do CFP.

Acdo prevista no
territorio

Realizar o evento de premiacédo articulado com a Luta Antimanicomial (18 de maio) no municipio de
Ourinhos.

Indicador

Realizar evento até a segunda quinzena de maio com participacido de pelo menos 50 pessoas.

Custo estimado |(R$ 6.000,00
Diretriz CDH
Gestor/a L. .
i Patricia, Gabriella e Mayara
responsavel
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Objetivo
estratégico do PE

7. Realizar oficinas sobre praticas psicoldgicas criticas e efetivas na luta contra a violéncia de género,

pautando o debate sobre violéncia de género e diferencas salariais entre homens e mulheres em espacos de

controle e participacdo social no Estado de Sdo Paulo.

Acdo prevista no

Realizar dois encontros orientativo a respeito da satide mental materna e infantojuvenil.

territorio
Indicador Realizar dois encontros entre maio e junho.
Custo estimado |R$ 30.000,00
Diretriz COF
Gestor/a L. . .
i Patricia, Michele e Gabriella
responsavel
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Objetivo
,J . 2. Descentralizar a distribuicao das representacoes éticas e dos despachos para as subsedes.
estratégico do PE

Acao prevista no |Ampliar o numero de colaboradoras/es de COE, garantir a formacao adequada para a composicao de
territorio comissoOes processantes na subsede.

Indicador Aumentar em quatro o namero de colaboradoras do territério até o més de agosto.

Custo estimado |(R$ 5.000,00

Diretriz COE

Gestor/a , . .
i Patricia e Gabriella
responsavel
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Objetivo 4. Instituir um plano de fiscalizacéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estratégico do PE |que apresentam maiores riscos.

Acao prevista no |Ampliar o numero de colaboradoras/es de COF, garantir a formacao adequada e a construgao de um
territorio calendario para fiscalizacdo do ano de 2025.

Indicador Realizar 30 fiscalizacOes presenciais até o final do ano.

Custo estimado (R$ 6.000,00

Diretriz COF

Gestor/a . .
i Michele e Silvana
responsavel
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Objetivo . . Lo ,
. 14. Criar programa de orientacio as/aos recém-formadas/os.
estratégico do PE

Acao prevista no . . . . o . . n
territori Realizar oficina orientativa para alunas/os do 5° ano de Psicologia das IES da regido da subsede.
erritorio

Indicador Realizar pelo menos quatro oficinas em IES até o més de agosto.

Custo estimado (R$ 6.000,00

Diretriz COF
Gestor/a ) .
i Michele e Gabriella
responsavel
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Planejamento da Subsede Baixada Santista e Vale do Ribeira

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

Objetivo 16. Qualificar continuamente a atuacéo de conselheiras/os e gestoras/es para realizacao das atividades
estratégico do |precipuas e relacionadas a funcdo que desempenham no plenario e para letramento sobre temas relativos a
PE inclusao de pessoas com deficiéncia, racismo, LGBTQIA+fobia, etarismo, machismo, dentre outros.

Acao prevista no L. . . . .
L. Estabelecer calendario e realizar formacdes bimestrais.
territorio

Indicador Realizar trés formacdes até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 10.000,00

Diretriz CDH

Gestor/a Lucas e Wagner
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responsavel

EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo
estratégico do
PE

7. Realizar oficinas sobre praticas psicoldgicas criticas e efetivas na luta contra a violéncia de género,

pautando o debate sobre violéncia de género e diferencas salariais entre homens e mulheres em espacos de

controle e participacao social no Estado de Sao Paulo.

Acao previstano

Realizar uma oficina “No lugar delas” na cidade de Registro até o més de agosto.

territorio
Indicador Realizacdo e avaliagao positiva do evento por, no minimo, 50% das participantes.
Custo estimado |R$ 10.000,00
Diretriz CDH
Gestor/a Lucas e Marcia
responsavel
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EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo
J, ] 4. Instituir um plano de fiscalizacgéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estrategico do

PE que apresentam maiores riscos.

Acao prevista no |Estabelecer didlogo com coordenadoras/es de cursos para insercdo nas semanas de Psicologia, realizacio de
territorio palestras éticas e oficinas de documentos escritos a partir das fiscalizacoes feitas nas IES.

ndicad Estabelecer didlogo com todas as IES do territorio e realizar palestras em 20% das institui¢cées até o final do
ndicador
ano.

Custo estimado |R$ 2.000,00

Diretriz CDH e COF

Gestor/a L,
i Marcia e Portela
responsavel
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Planejamento da Subsede Bauru

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

'\‘éi;; Diferencas que constroem,

Objetivo estratégico |18. Ter estrutura adequada (humana, logistica e tecnolégica) e suficiente para a realizagao de atividades

do PE orientativas coletivas.

Acdo previstano |Criar subcomissao e espacos de articulacio e orientacédo sobre a atuacdo profissional da Psicologia na E

territorio ducacédo, considerando a Lei 13935/19.

Indicador Realizar duas oficinas até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 50.000,00

Diretriz COF

Gestor/a responsavel|Daniele e Fabio
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Objetivo estratégico |18. Ter estrutura adequada (humana, logistica e tecnoldgica) e suficiente para a realizacdo de

do PE atividades orientativas coletivas.

Acao previstano |Promover roda de conversa sobre o desafio da pratica profissional na atualidade.

territorio

Indicador Duas rodas de conversa.

Custo estimado R$ 10.000

Diretriz COF e COE

Gestor/a responsavel [Nadia
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EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo
estratégico do PE

1. Realizar formacao técnica, cientifica e ética para qualificar as representacoes (em especial diante das

demandas mais urgentes e emergentes dos territorios).

Acdo prevista no

Realizar mapeamento, anélise, articulacdo e acompanhamento de representacgdes e profissionais que

territorio ocupam espacos em 6rgaos de controle social e outros espagos (Comad, Caps, Caps AD, dentre outros).
Ter 10 representagoes institucionais em 6rgéos de controle social (20 pessoas, sendo 10 titulares e 10
Indicador suplentes); realizar 30 representacdes institucionais e duas reunides de acompanhamento com

colaboradores até o més de agosto.

Custo estimado

R$ 40.000,00

Diretriz CDH, COE e COF
Gestor/a .
, Fabio
responsavel
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Objetivo
estratégico do PE

7. Realizar oficinas sobre praticas psicoldgicas criticas e efetivas na luta contra a violéncia de género,

pautando o debate sobre violéncia de género e diferencas salariais entre homens e mulheres em espacos de

controle e

participacao social no Estado de Sao Paulo.

Acao prevista no

Realizar oficinas para a discussao sobre violéncia de género e instituir uma subcomissio tematica no

territorio territorio.
Indicador Realizar duas oficinas até o més de agosto.
Custo estimado |[R$ 20.000,00
Diretriz CDH, COE e COF
Gestor/a
responsavel |Danilo
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EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo 4. Instituir um plano de orientagdes, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de
estratégico do PE [trabalho que apresentam maiores riscos.

Acao previstano |Realizar duas atividades orientativas sobre ética e exercicio profissional nas IES do territério,
territorio considerando os dados levantados nas fiscalizacoes.

Indicador Realizacao de duas atividades de orientacdo até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 20.000,00

Diretriz COF e COE
Gestor/a Tiago
responsavel
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Objetivo estratégico
do PE

4. Instituir um plano de fiscalizacéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de

trabalho que apresentam maiores riscos.

Acdo prevista no
territorio

Estabelecer plano de fiscalizacdo, mapear locais de fiscalizacdo estratégicos e estabelecer critérios de

priorizacao.

Indicador

Realizar todas as fiscalizacdes previstas no plano (Clinicas ABA, Caps e IES) até o final do ano de 2025.

Custo estimado

R$ 50.000,00

Diretriz COF
Gestor/a Tiago e Danilo
responsavel
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Objetivo estratégico do |4. Instituir um plano de fiscalizacéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de
PE trabalho que apresentam maiores riscos.

Acao prevista no Realizar atividades orientativas, priorizando tematicas emergentes no territorio e nas fiscalizacoes
territorio realizadas de acordo com o plano anual (ABA, avaliacdo, saude suplementar, dentre outros temas
relativos a area clinica).

Indicador Realizar duas oficinas até o més de agosto.

Custo estimado R$ 20.000,00

Diretriz COEE COF

Gestor/aresponsavel |Nadia
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Objetivo estratégico do PE

1. Adotar acoes efetivas para evitar a prescricao de processos éticos no CRP SP.

Acao prevista no Realizar capacitacdo para colaboradores da COE, objetivando instituir a instrucédo processual no
territorio territoério.
Indicador Realizar duas oficinas com colaboradoras/es até o més de agosto.

Custo estimado

R$ 20.000,00

Diretriz

COEE COF

Gestor/a responsavel

Daniele

132



Estratégico
2025

G -
GD‘ CRP SP 56 ~ 5 P|anejamento Nt Diferencas que constroem,
b

Planejamento da Subsede Campinas

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

Objetivo 5. Instituir critérios explicitos e objetivos para realizacao de representacoes institucionais, que estejam
estratégico do |atreladas as funcoes finalisticas do CRP SP.
PE

Acdo prevista |Orientar os representantes sobre as questoes administrativas de representacao.

no territorio

Indicador Regularizacao e efetivacdo do preenchimento das questées administrativas até o més de abril.

Custo estimado [Sem custo

Diretriz Ceic
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Gestor/a Giseli
responsavel
Objetivo 16. Qualificar continuamente a atuacéo de conselheiras/os e gestoras/es para realizacao das atividades

estratégico do
PE

precipuas e relacionadas a funcao que desempenham no plenario e para letramento sobre temas relativos a

inclusao de pessoas com deficiéncia, racismo, LGBTQIA+fobia, etarismo, machismo, dentre outros.

Acdo prevista
no territdério

Realizar rodas de conversa hibrida sobre temas relacionados com a categoria, gestoras/es e
colaboradoras/es da subsede.

Indicador

Realizar quatro encontros até o més de agosto.

Custo estimado

R$ 4.000,00

Diretriz GTP, Diretoria
Gestor/a Gustavo
responsavel
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Objetivo
estratégico do
PE

7. Realizar oficinas sobre praticas psicoldgicas criticas e efetivas na luta contra a violéncia de género,

pautando o debate sobre violéncia de género e diferencas salariais entre homens e mulheres em espacos de

controle e participacdo social no Estado de Sao Paulo.

Acio prevista

no territorio

Realizar oficina “No lugar delas” no territorio.

Indicador

Realizar uma oficina até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 1.000,00
Diretriz CDH
Gestor/a Gustavo

responsavel
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Objetivo 9. Analisar e acompanhar sistematicamente as representacoes em 6rgaos de controle social (continuidade de

estratégico do |acdo de 2024).
PE

Acdo prevista |Realizar discussoes em reunidao ampliada da comissao gestora.
no territorio

Indicador Realizar cinco encontros e produzir um relatorio semestral até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 2.000,00

Diretriz Ceic
Gestor/a Giseli e Suely
responsavel
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Objetivo 2. Realizar Seminadrio de Violéncia de Estado e Fome.

estratégico do
PE

Acao prevista |Realizar uma conversa on-line com a categoria sobre a ditadura e a violéncia de Estado.
no territorio

Indicador Participacdo de, no minimo, 20 pessoas na atividade.

Custo estimado |Sem custo

Diretriz CDH

Gestor/a Giseli
responsavel
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EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo 4. Instituir um plano de fiscalizacéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estratégico do |que apresentam maiores riscos.
PE

Acao prevista |Realizar todas as fiscalizacdes previstas no PF no territério até o final do ano de 2025.
no territorio

Indicador |Numero total de fiscalizacOes realizadas até o final do ano (todas as fiscalizacdes em Clinicas ABA, Caps e
IES) até o final do ano.

Custo estimado |R$ 50.000,00

Diretriz COF

Gestor/a Giseli

responsavel
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Objetivo 14. Criar programa de orientacao as/aos recém-formadas/os.

estratégico do
PE

Acao prevista |Realizar rodas de conversa hibrida sobre temas relevantes para a categoria relacionados a ética profissional

no territorio |e a formacdo em Psicologia.

Indicador |Realizacdo de seis rodas hibridas até agosto.

Custo estimado |R$ 6.000,00

Diretriz COF

Gestor/a Giseli
responsavel
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Objetivo
estratégico do
PE

13. Efetivar o Programa de Orientacdo Continuada a categoria profissional.

Acdo prevista
no territorio

Realizar duas conversas on-line com a categoria sobre os desafios e questdes éticas relacionadas a atuagao

das/dos psicélogas/os na atencéo basica.

Indicador

Participacdo de, no minimo, 20 pessoas em cada atividade.

Custo estimado |Sem custo
Diretriz COF
Gestor/a Giseli

responsavel

140



<P :

€ (= nejamen

‘9 CRP 5P anos N 4 PIEastrél::égicc:o
& 20285

Planejamento da Subsede Grande ABC

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

'\‘éi;; Diferencas que constroem,

Objetivo 14. Estabelecer manutencdo predial e de infraestrutura adequada da sede e de todas as subsedes do CRP SP.

estratégico do
PE

Acao prevista |Desenvolvimento do plano de monitoramento das condic¢es fisicas da subsede para manutencao rapida de

no territorio |falhas de infraestrutura.

Indicador Construcdo de plano de monitoramento até o més de agosto.

Custo estimado |Sem custo

Diretriz Gati

Gestor/a Marilia Rangel Machado
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Objetivo 6. Atualizar e tornar acessiveis materiais de orientacéo ja produzidos pelo CRP SP.

estratégico do
PE

Acao prevista

Realizar Seminario 40 anos de Psicologias do Grande ABC.

no territorio
Indicador Realizacdo de evento em comemoracao aos 40 anos da subsede com a participacao de, no minimo, 50
pessoas.
Custo estimado |R$ 40.000,00
Diretriz Diretoria
Gestor/a Comissao Gestora e Subcomissao de Direitos humanos territorial
responsavel
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EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo
estratégico do
PE

1. Realizar formacao técnica, cientifica e ética para qualificar as representacoes (em especial diante das

demandas mais urgentes e emergentes dos territorios).

Acdo prevista

no territorio

Realizar encontros com as/os colaboradoras/es bimestralmente.

Indicador

Realizar dois encontros com a participacido de, no minimo, 50% das/dos colaboradoras/es da subsede até o

més de agosto.

Custo estimado |R$ 10.000,00
Diretriz GTP
Gestor/a Aline Camilo

responsavel
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Objetivo 9. Analisar e acompanhar sistematicamente as representacoes em 6rgaos de controle social (continuidade de

estratégico do |acao de 2024).
PE

Acao prevista |Construir didlogos representativos com os conselhos municipais, buscar participacoes efetivas, monitorar a
no territorio |entrega de relatério mensal e construir relatério semestral para apresentacgao e analise nos Foruns de
Representantes e enfatizar junto aos conselhos de educacao a necessidade da regulamentacao da lei
13.935/19.

Indicador Ter duas representacdes efetivas e com acompanhamento em 6rgaos de controle social até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 10.000,00

Diretriz Ceic
Gestor/a Maria da Penha
responsavel
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EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo 4. Instituir um plano de fiscalizacéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estratégico do |que apresentam maiores riscos.
PE

Acao prevista |Realizar oficinas orientativas (sincronas) sobre praticas psicoldgicas criticas e efetivas nas violacoes de
no territorio |Direitos Humanos, pautando o debate sobre violéncia de género, questdes raciais, defesas anticapacitistas,
antiproibicionistas e antimanicomiais junto as IES, em aparelhos de satide mental, assisténcia, cultura e

outros espacos ocupados pela categoria de acordo com as demandas.

Indicador  |Realizar duas oficinas orientativas nas IES do territério até agosto.

Custo estimado |R$ 20.000,00

Diretriz COF e CDH

Gestor/a Comissao Gestora
responsavel
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Objetivo 4. Instituir um plano de fiscalizacéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estratégico do |que apresentam maiores riscos.
PE

Acao prevista |Cumprir o plano e realizar oficinas orientativas coletivas de ABA, CNH, clinica e das demandas de IES.
no territorio

Indicador Numero total de fiscalizacGes até o final do ano.

Custo estimado |[R$ 50.000,00

Diretriz COF

Gestor/a Comissao Gestora
responsavel
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Planejamento da Subsede Metropolitana

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

Objetivo
estratégico do |10. Integrar e tornar mais eficientes os canais de atendimento e comunicacdo do CRP SP.
PE

Acao prevista no . . . . .
territori Auxiliar na implementacao do chatbot para melhor atendimento na Subsede Metropolitana.
erritorio

Participar de trés reunides do grupo responsavel pela implementacao da ferramenta no site do CRP SP até o

Indicador R .
més de maio.

Custo estimado |R$ 1.000,00

Diretriz Diretoria
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Gestor/a . L.
i Maria da Gloria
responsavel
Objetivo

estratégico do
PE

12. Implementar programa e politica de qualidade de vida no CRP SP.

Acdo prevista no
territorio

Auxiliar na implementacao do programa de qualidade de vida no CRP SP

Indicador

Participar de trés reunides do grupo responsavel pela implementacao do programa até o més de maio.

Custo estimado |[R$ 1.000,00
Diretriz Diretoria
Gestor/a . L.

i Maria da Gloria
responsavel
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EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo
estratégico do |2. Realizar Seminario de Violéncia de Estado e Fome.
PE

Acdo prevista no |Contribuir na articulacao territorial com as entidades e movimentos sociais para participacao no evento,
territorio propor oficinas orientativas tematicas (violéncia contra mulher, educacao, saude, prisional).

ndicad Fazer articulacdo com, no minimo, duas entidades e movimentos sociais da cidade de Sdo Paulo e propor
ndicador L.
duas oficinas orientativas para o seminario.

Custo estimado |R$ 1.000,00

Diretriz Crer e Crepop

Gestor/a . L
i Monica Cintrao
responsavel
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Objetivo 7. Realizar oficinas sobre praticas psicoldgicas criticas e efetivas na luta contra a violéncia de género,
estratégico do |pautando o debate sobre violéncia de género e diferencas salariais entre homens e mulheres em espacos de

PE controle e participacao social no Estado de Sdo Paulo.

Acao prevista no . .
. Realizar uma oficina na subsede.
territorio

Indicador Realizacao de uma oficina “No lugar delas” na subsede até o més de agosto.

Custo estimado [R$ 20.000,00

Diretriz Crer e CDH

Gestor/a . L.
i Maria da Gloria e Carlos
responsavel
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Objetivo
estratégico do
PE

13. Efetivar o Programa de Orientacdo Continuada a categoria profissional.

Acdo prevista no

Propor nas institui¢ées de ensino superior o programa de reunides orientativas sobre ética e exercicio

territorio profissional.
Indicador Realizar, no minimo, quatro atividades de orientacao nas IES do territério até o més de agosto.
Custo estimado |[R$ 10.000,00
Diretriz COF
Gestor/a . L
i Monica Cintrao
responsavel
Objetivo

estratégico do
PE

20. Aprimorar as acoes de orientacdo com criagao de banco de colaboradoras/es ad hoc sobre tematicas

emergentes e mais frequentes.
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Acdo prevista no
territorio

Auxiliar na indicacao de colaboradoras sobre teméaticas emergentes da regido metropolitana.

Indicador

Fazer a indicacao de seis profissionais psicélogas ad hoc para colaborar nas orientacdes a categoria até o
més de agosto.

Custo estimado [Sem custo
Diretriz COF
Gestor/a .. ..
3 Monica Cintrao
responsavel
Objetivo 22. Realizar evento comemorativo dos 20 anos do Crepop.

estratégico do
PE

Acdo prevista no
territorio

Auxiliar na realizacdo do evento e dar visibilidade as acées do Crepop.
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Indicador

Realizar o evento comemorativo na regido metropolitana até o més de julho, participando das reunides e
atividades preparatorias.

Custo estimado

R$ 100.000,00

Diretriz Crepop
Gestor/a Maria da Gloria
responsavel
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Planejamento da Subsede Ribeirdao Preto

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

'\‘éi;; Diferencas que constroem,

Objetivo

estratégico do (6. Atualizar e tornar acessiveis materiais de orientacdo ja produzidos pelo CRP SP.

PE

Acao prevista |Realizar levantamento dos materiais disponiveis na subsede e organiza-los para distribuicdo e divulgacao

no territério |em orientacées e atividades promovidas no territério.

Indicador o , R
distribuicao até o més de agosto.

Ter mapeado a quantidade de material disponivel na subsede, solicitar novos materiais e mapear sua

Custo estimado |Sem custo.

Diretriz COE, COF, CDH e Crepop

154



Q¥CRPSP EO

N i ) Planejamento Nt
©  Estratégico
& 2025

anos

Gestor/a
i Gustavo e Kley
responsavel
Objetivo 16. Qualificar continuamente a atuacéo de conselheiras/os e gestoras/es para realizacao das atividades

estratégico do
PE

precipuas e relacionadas a funcao que desempenham no plenario e para letramento sobre temas relativos a

inclusao de pessoas com deficiéncia, racismo, LGBTQIA+fobia, etarismo, machismo, dentre outros.

Acao prevista
no territdrio

Garantir a presenca de ao menos uma pessoa gestora nas atividades de formacao promovidas pelo CRP e
para multiplicar as informacoes no territorio.

Indicador

Presenca de pessoa gestora em todas as formacoes promovidas pelo CRP SP até o més de agosto.

Custo estimado [R$ 4.000,00
Diretriz CDH
Gestor/a . .
, Daniele e Simone
responsavel
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EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo 1. Realizar formacao técnica, cientifica e ética para qualificar as representacdes (em especial diante das
estratégico do |demandas mais urgentes e emergentes dos territérios).
PE

Acao prevista |Promover a participacdo de duas representantes nos foruns realizados pelo CRP.

no territorio

Indicador Participacao de, no minimo, duas representantes nos féoruns realizados pelo CRP até o més de agosto.

Custo estimado |R$ 4.000,00

Diretriz Ceic
Gestor/a Maria e Gustavo
responsavel
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Objetivo 9. Analisar e acompanhar sistematicamente as representacoes em 6rgaos de controle social (continuidade

estratégico do |de acdo de 2024).
PE

Acao prevista |Acompanhar o preenchimento de formularios de representacio e analisa-los nas reunioes da Comissao
no territério |Gestora para acompanhamento das atividades dos representantes nos 6rgéos de controle social do

territorio.

Indicador Preenchimento de 100% dos formularios, analise das representac¢des e participacao de alguns
representantes convidados nas reunides da comissao gestora.

Custo estimado [R$ 1.000,00

Diretriz Ceic
Gestor/a Gustavo e Marcia
responsavel
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EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo 4. Instituir um plano de fiscalizacdo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estratégico do |que apresentam maiores riscos.
PE

Acao prevista |Construir e implementar um plano de fiscalizacio no territério conforme classificacdo de riscos definidos
no territério |pela CoCOF.

Indicador Construcdo e implementacdo completa do plano de fiscalizacao até o final do ano.

Custo estimado [R$ 10.000,00

Diretriz COF

Gestor/a Simone, Daniele, Gustavo, Maria e Kley
responsavel
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Objetivo
estratégico do
PE

20. Aprimorar as a¢des de orientacdo com criacao de banco de colaboradoras/es ad hoc sobre tematicas
emergentes e mais frequentes.

Acdo prevista
no territorio

Buscar colaboradoras/es que possuam conhecimentos especificos nas tematicas emergentes e mais

frequentes no territério.

Indicador

Aumentar em 20% o numero de colaboradoras/es nas areas de cuidados paliativos, QER, saude mental e
LGBTQIAPN+ na subsede.

Custo estimado [R$ 3.000,00
Diretriz COF
Gestor/a . .
i Simone e Daniele
responsavel
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Objetivo
estratégico do |21. Produzir notas orientativas sobre as principais demandas de orientagao e fiscalizagao.
PE

Acdo prevista |Participar das reunides de COF, CDH e Crepop para contribuir com a elaboracédo de nota orientativa sobre
no territério |atuacdo em cuidados paliativos.

] Participacido remota em todas as reunides das comissdes em que a nota esteja sendo debatida até a sua
Indicador L
publicacao

Custo estimado |Sem custo

Diretriz Crepop e COF

Gestor/a . .
i Simone e Daniele
responsavel
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Planejamento da Subsede Sao José do Rio Preto

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

Objetivo 16. Qualificar continuamente a atuacéo de conselheiras/os e gestoras/es para realizacao das atividades
estratégico do |[precipuas e relacionadas a fungao que desempenham no Plenario e para letramento sobre temas relativos a
PE inclusao de pessoas com deficiéncia, racismo, LGBTQIA+fobia, etarismo, machismo, entre outros.

Acao prevista . . . L.
L. Realizar uma oficina para qualificar pessoas gestoras do territério.
no territorio

Indicador |Participacdo de todas as pessoas gestoras na oficina a ser realizada até o més de julho.

Custo estimado (R$ 10.000,00

Diretriz CDH

Gestor/a Janaina
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Objetivo 16. Qualificar continuamente a atuacéo de conselheiras/os e gestoras/es para realizacao das atividades

estratégico do
PE

precipuas e relacionadas a funcao que desempenham no plenario e para letramento sobre temas relativos a

inclusdo de pessoas com deficiéncia, racismo, LGBTQIA+fobia, etarismo, machismo, dentre outros.

Acao prevista
no territorio

Realizar uma oficina no 1° semestre sobre as atividades precipuas do CRP SP.

Indicador

Participacdo de todas as pessoas gestoras e de, no minimo, 50% das colaboradoras/es na oficina a ser

realizada até o més de julho.

Custo estimado |[R$ 10.000,00
Diretriz COE e COF
Gestor/a i

, Janaina
responsavel
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EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo
J, ] 10. Finalizar as etapas do IX Prémio Arthur Bispo do Rosario (continuidade de acédo de 2024) e realizar a
estrategico do

PE

mostra de satide mental do edital do CFP.

Acao prevista . L. ..
territori Expor as obras produzidas no territério com todas as pessoas que concorreram ao Prémio Bispo.
no territorio

Indicador |Expor todas as obras ndo premiadas e produzidas nas oficinas realizadas no territério até o més de agosto.

Custo estimado |[R$ 20.000,00

Diretriz CDH e Crepop

Gestor/a i
i Janaina
responsavel
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EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo
estratégico do |13. Efetivar o Programa de Orientacio Continuada a categoria profissional.
PE

Acao prevista . . . . o
s Realizar uma oficina orientativa no 1° semestre.
no territorio

Indicador |Realizar uma oficina até o més de julho.

Custo estimado |R$ 5.000,00

Diretriz COF

Gestor/a i
i Janaina
responsavel
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Objetivo
J, . 4. Instituir um plano de fiscalizacéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estrategico do

PE que apresentam maiores riscos.

Acao prevista |Fiscalizar as clinicas-escola do territorio e orientar as profissionais a partir das observacoes realizadas nas
no territoério |visitas.

Indicador |Realizar a fiscalizacdo em todas as IES do territério.

Custo estimado |[R$ 20.000,00

Diretriz COF

Gestor/a i
i Janaina
responsavel
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Planejamento da Subsede Sorocaba

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

'\‘éi;; Diferencas que constroem,

Objetivo 6. Atualizar e tornar acessiveis materiais de orientacéo ja produzidos pelo CRP SP.

estratégico do
PE

Acdo prevista |Realizar acOes interiorizadas com o objetivo de orientar a categoria profissional a partir dos dados

no territério |apresentados pela COF da subsede, compreender a realidade do territério e entregar os materiais de

orientacao ja produzidos pelo CRP SP.

Indicador |Realizar a0 menos 3 acoes orientativas interiorizadas até o més de agosto.

Custo estimado [R$ 15.000,00

Diretriz COF
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Gestor/a Jéssica e Leandra
responsavel

EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Sem acOes previstas neste eixo.

EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo 4. Instituir um plano de fiscalizagéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estratégico do |que apresentam maiores riscos.
PE

Acao prevista |Garantir o plano de fiscalizacédo estadual e as fiscalizacbes de dentncia do territdrio, incluindo no plano as
no territério |comunidades terapéuticas.

Indicador |Realizar todas as fiscaliza¢cbes previstas no plano até o final do ano.
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Custo estimado |R$ 100.000,00

Diretriz COF

Gestor/a Leandra e Jéssica
responsavel
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Objetivo 2. Descentralizar a distribuicao das representacoes éticas e dos despachos para as subsedes.
estratégico do
PE

Acao prevista |Aproximar colaboradores de COE através de edital e de aproximacao da CG, garantindo formacao para
no territorio |novas/os colaboradoras/es.

Indicador Aproximar, a0 menos, quatro novas/os colaboradoras/es até o més de agosto.

Custo estimado [R$ 15.000,00

Diretriz COE

Gestor/a
responsavel |Jéssica e Giovana
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Objetivo 21. Produzir notas orientativas sobre as principais demandas de orientacdo e fiscalizacao.
estratégico do
PE

Acao prevista |A partir de materiais ja existentes as subcomissoes devem fazer a¢des de orientacdes coletivas em parceria
no territério |com COF, levando subsidios da realidade do territério para a confecgédo das notas.

Indicador Fazer, ao menos, trés orientacdes até o més de agosto.

Custo estimado [R$ 20.000,00

Diretriz COF

Gestor/a
responsavel |Sueila e Cristina
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Planejamento da Subsede Vale do Paraiba e Litoral Norte

EIXO 1: Organizacdo democrdtica e representativa do CRP SP

Objetivo
J, ] 5. Instituir critérios explicitos e objetivos para realizacdo de representacoes institucionais que estejam
estrategico do

PE atreladas as fungoes finalisticas do CRP SP.

Acao prevista no|Acompanhar as acoes da Comissao Gestora e das/dos colaboradoras/es na realizacao de atividades,
territorio garantindo a legalidade e atribuicdes precipuas da autarquia.

Indicador Realizacao de 6 reunioes ampliadas com a participacao de CG, colaboradoras/es e convidadas/os.

Custo estimado |R$ 24.000,00

Diretriz COF e CG

Gestor/a Bruno Balbi e Marcos Salles
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Objetivo 14. Estabelecer manutencao predial e de infraestrutura adequada da sede e de todas as subsedes do CRP SP.

estratégico do
PE

Acao previstano
territorio

Monitorar as condicdes fisicas da subsede para manutencio rapida de falhas de infraestrutura.

Indicador

Avaliacdo permanente e identificacdo e comunicacao de necessidades de manutencao.

Custo estimado

Sem custo.

Diretriz Gati e Diretoria
Gestor/a Bruno Balbi
responsavel
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Objetivo
estratégico do
PE

16. Qualificar continuamente a atuacédo de conselheiras/os e gestoras/es para realizacao das atividades

precipuas e relacionadas a funcao que desempenham no plendario e para letramento sobre temas relativos a

inclusao de pessoas com deficiéncia, racismo, LGBTQIA+fobia, etarismo, machismo, dentre outros.

Acdo prevista no
territorio

Qualificar a atuacdo das/dos colaboradoras/es considerando as atribuicoes precipuas do CRP SP.

Indicador

Realizar seis reunides ampliadas.

Custo estimado

Sem custo (ja incluido na acdo anterior).

Diretriz COF
Gestor/a Bruno Balbi e Marcos Salles
responsavel

EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo

7. Realizar oficinas sobre praticas psicoldgicas criticas e efetivas na luta contra a violéncia de género,
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estratégico do
PE

pautando o debate sobre violéncia de género e diferencas salariais entre homens e mulheres em espacos de
controle e participacdo social no Estado de Sdo Paulo.

Acdo prevista no

Propor debates sobre violéncias de género e diferencas salariais entre homens e mulheres nos espacos de

territorio controle social na regido do VPLN.
Indicador Realizar uma oficina “No lugar delas” até agosto.
Custo estimado [R$ 10.000,00
Diretriz CDH e Crer
Gestor/a Bruno Balbi e Marcos Salles
responsavel

EIXO 2: Didlogo com a sociedade em defesa da democracia e dos Direitos Humanos

Objetivo
estratégico do

9. Analisar e acompanhar sistematicamente as representacoes em 6rgaos de controle social (continuidade
de acdo de 2024).
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PE

Acao prevista no|Analisar e acompanhar sistematicamente as representacoes em 6rgaos de controle social na regiao do
territorio VPLN.

Indicador Realizar seis reunides ampliadas até agosto.

Custo estimado |R$ 2.000,00

Diretriz Ceic
Gestor/a Bruno Balbi e Marcos Salles
responsavel

EIXO 3: Qualidade ética e técnica do exercicio profissional da Psicologia

Objetivo 4. Instituir um plano de fiscalizagéo, estabelecido a partir de estratégias voltadas aos contextos de trabalho
estratégico do |que apresentam maiores riscos.
PE
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Acdo prevista no

Instituir plano de fiscalizacao para o VPLN.

territorio
Indicador Realizar 20 fiscalizacOes presenciais (10 Caps, 10 clinicas ABA) e todas as IES do territério (19).
Custo estimado [R$ 52.000,00
Diretriz COF
Gestor/a Bruno Balbi e Marcos
responsavel
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Objetivo 6. Realizar orientacdo as psicologas/os atuantes no sistema prisional do estado de Sdo Paulo sobre a atuacio

estratégico do |da Psicologia junto a populacdo presa, egressa e em medida de seguranca.
PE

Acao prevista no |Realizar orientacoes as/aos psicélogas/os do territério que atuam na SAP.
territorio

Indicador Realizar a0 menos um encontro orientativo com psicélogas/os da SAP que atuam no territério do VPLN.

Custo estimado [R$ 15.000,00

Diretriz COF e Crepop

Gestor/a Bruno Balbi, Bruno Monteiro, Luiza e Marcos
responsavel
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Objetivo 21. Produzir notas orientativas sobre as principais demandas de orientacdo e fiscalizacao.

estratégico do

PE
Acao prevista no Realizar um encontro com psicélogas/os e assistentes sociais para contribuir na elaboracio de notas
territorio  técnicas no que se refere a implementacdo da Lei n® 13.935/2019.
Indicador

Realizar o 3° Forum de Psicologia e Servico Social na Educacao no territério.

Custo estimado [R$ 20.000,00

Diretriz Crepop e COF

Gestor/a

i Bruno Balbi, Bruno Monteiro e Marcos
responsavel
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