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1. INTRODUCAO

Este é o relatério sintese da Oficina de Planejamento Estratégico do CRP-
SP — 32 etapa , realizada nos dias 4, 5 e 6 de novembro de 2011, no Hotel

EZ Aclimacao, em S&o Paulo, com os seguintes objetivos:

e Socializar o planejamento tatico operacional das regifes;

e Pactuar os resultados de processo a serem alcancados no
ambito estadual para cada Projeto Integrador;

e Pactuar resultados de processo para COE e COF no projeto
Integrador Regionalizacao;

e Pactuar resultados de processo para a comunicagao
relacionados a cada projeto integrador;

e Indicar os resultados de processo estruturantes para o alcance
dos Resultados Estratégicos de cada Projeto Integrador do CRP
gue serdo monitorados periodicamente;

e Definir responséavel e co-responséavel por cada Projeto Integrador
no ambito estadual.

Participaram desta Oficina: Conselheiros efetivos, suplentes e membros das

comissdes gestoras das subsedes (vide anexo 1).

A Oficina contou com a seguinte programagao:

6a feira: das 19h as 22h

v' Momento inicial — abertura, apresentacdo dos participantes,
levantamento de expectativas e apresentacédo do programa;

v' Apresentacdo dos préoximos passos e desdobramentos do
planejamento

v' Socializagdo da segunda etapa do Planejamento realizada nas 10

regioes;



v Divisao dos participantes nos 6 grupos relacionados a cada Projeto

Integrador

Sabado: das 9h as 20h30

v Definicdo de resultados de processo de ambito estadual por projeto

integrador — em grupos com discussao e pactuacao em plenaria

Domingo: das 9h as 13h

v Indicacdo de resultados de processo estruturantes para o alcance dos
resultados estratégicos do projeto integrador do CRP em grupos

v Definicdo de responsaveis e co-responsaveis no ambito estadual por
Projeto Integrador

v Préximos Passos

Na Oficina de Planejamento foram utilizadas:

e Concepcado de Modelo de Gestao Matricial Estratégica orientada para
Resultados — esse modelo utiliza reflexdes e concepgbes do PRODEV1
referentes a gestdo estratégica orientada por resultados; que, segundo
Humberto Falcdo Martins, considera que resultados ndo acontecem
espontaneamente, politicas, programas, projetos e outras iniciativas nao
sdo auto-executaveis, organizacbes nao sao auto-orientadas para
resultados, e, portanto € necessario desenvolver um modelo onde seja
possivel pensar o todo estrategicamente e integrar: politicas de gestao;

estratégias e estruturas; estratégias, estruturas e pessoas

1 O PRODEV ¢ um programa do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) voltado ao fortalecimento da gestdo para
resultados nos paises da América Latina e Caribe, visando a melhoria da efetividade e do impacto das politicas pablicas nas
metas de desenvolvimento nacionais. O Brasil aderiu ao Programa em fevereiro de 2007, efetivando acordo de cooperagdo
técnica ndo reembolsavel (“doagido”) por parte do BID no valor total de US$ 495,500.00. No PRODEYV entende-se por Gestdo
para resultados de desenvolvimento uma estratégia de gestdo focada no desempenho do desenvolvimento e nas melhorias
sustentaveis nos resultados do pais. Este modelo de gestdo fornece um quadro coerente para gerir a eficacia do
desenvolvimento do pais, em que a informagdes de desempenho séo usadas para melhorar a tomada de decisdes, e inclui
ferramentas praticas como: planejamento estratégico, planejamento e execugdo orgamentéria, gestdo de riscos e
monitoramento e avaliacdo de resultados.



" Técnica de Moderacdo de Reunifes, onde a moderadora é uma
profissional preparada para facilitar o trabalho do grupo, concentrando-o no
processo coletivo de elaboracdo e construcdo, fazendo perguntas e

trabalhando as respostas do grupo com o grupo;

" Ferramenta da Visualizacdo em Cartelas, que busca tornar a
formulacdo de andlises e propostas, 0s processos de discussdo e a tomada
de decisbes mais eficientes e participativos. O procedimento basico é o
registro em cartelas das principais definicbes do grupo, visualizando-se

permanentemente os resultados da discusséo.

A Oficina foi moderada Paola Paes Manso (coordenacao), Alberto de Souza

Ana Teresa Galasso, Miriam Armelin, Nara Argiles e Solange Ferrarezi.

A sequir, os resultados da construcao coletiva.



2. RESULTADOS DE PROCESSO DE AMBITO ESTADUAL

A oficina teve inicio sexta feira com a abertura das atividades pela Diretora
do CRP-SP Fatima. De imediato foram realizadas as apresentacdoes dos
participantes, levantadas as expectativas em relagcdo a oficina (Anexo 1) e

apresentada a programacao do encontro.

Logo ap6s esse momento inicial Fatima, diretora do CRP, e Ivana,
coordenadora técnica do CRP, apresentaram o processo de planejamento e
seus proximos passos e desdobramentos. (vide Anexo 4)

Num segundo momento, o grupo foi dividido em 11 subgrupos, compostos
por pessoas de regides distintas a fim de conversar e socializar a segunda
etapa do planejamento realizado em cada regido. A conversa de cada sub

grupo foi socializada oralmente para os demais.

Ainda na 62 feira a noite foram distribuidos os participantes dos 6 grupos

referentes aos Projetos Integradores (anexo 2).

No sabado pela manhd os participantes trabalharam nos 6 grupos as

seguintes questdes:

Analisando os resultados estratégicos deste Projeto Integrador e o

conjunto de resultados de processo propostos nas regides:

Que resultados de processo de ambito estadual sdo necessarios para
gue os resultados estratégicos deste projeto sejam alcancados e para
apoiar e/ou fortalecer os resultados de processo propostos nas

regides? Justifique

Para orientar a reflexdo sobre a questéo levantada:
e E necessario disparar algo a ambito estadual com ou sem desdobramento nas

regibes que ainda nado foi abordado?



e Ha acgles de ambito estadual prioritarias das comissGes e GTs que colaboram
para o alcance desse projeto integrador e que merecem virar um resultado de
ambito estadual?

Sugestdes para orientar o planejamento da Comunicacéo:

Que resultado de ambito estadual relacionado a comunicacao
gueremos para este projeto integrador? Justifique (propor 1 resultado

por Projeto Integrador)

Para embasar a discussdo 0s grupos receberam uma matriz geral que
elencava todos os resultados de processo propostos nas 10 regides em

cada um dos Projetos Integradores (vide Anexo 6).

O produto da discussdo dos grupos no periodo da manha — resultados de
ambito estadual e justificativas (vide anexo 7) - foi digitado e distribuido a
eles no periodo da tarde para embasar a discussdo sobre a seguinte

questéo:

Ha algum destaque (alteracdo de redacdo - mérito, inclusdo/ exclusédo
de resultado) a ser feito ao que foi proposto pelos grupos? Qual?

Justifique

Cada grupo pdde propor até um destaque por projeto Integrador e um para a

Comunicagao.

ApoOs este momento, com 0s participantes reunidos em plenaria, foram
discutidos e pactuados os Resultados de Processo de Ambito Estadual a
serem alcancados pelo CRP propostos pelos grupos e os destaques feitos a
eles (vide Anexo 8 - temos matriz completa que registra 0 processo de
negociagdo e pactuagao, aponta a proposta original e indicagcdes de

modificacéo).



Foi definido coletivamente que os resultados de processo de ambito
Estadual do CRP para 2012 sao:

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO CRP - 2012/2013

RESULTADOS DE PROCESSO DE AMBITO
ESTADUAL

Produto Final aprovado na Plenéaria do Planejamento - 05 de novembro
de 2011

N° do Result. de
Processo 1 - SISTEMA CONSELHOS

Estadual

Ter publicizado os posicionamentos do Conselho sobre os
temas unificados - E.D, A.D, A.P. - para informar categoria e
RPE 1 sociedade, através de pelo menos 3 estratégias diferentes
cada tema (ex.: radio comunitaria, publicizacdo impressa,
nota técnica)

Tematizamos o Dia do Psicologo, o Dia da Declaracéo
RPR 2 Universal dos Direitos Humanos, a semana de Luta Anti-
manicomial e outros eventos com os "50 anos da Psicologia"

Divulgamos amplamente a Mostra em diferentes veiculos de
comunicacao (proprios e externos), que culminou na

RPE 3 expressiva participacao dos Psicélogos do Estado (+ de 6
mil) e grande numero de trabalhos inscritos ( + de 500 do
Estado)
Mapeamos praticas de psicologos em agdes relacionadas as
RPE 4 -
emergéncias e desastres no Estado de SP
RPE Criamos fluxos e capilarizamos a comunicacao otimizando a
comunicacéo | circulacdo de informacdes sobre as a¢des e posicionamentos
1 do CRP no Estado (10 regides)
N° do Result. de
Processo 2 - INTERFACES COM A JUSTICA
Estadual

Foi considerado o "mapeamento” e foram criados ao menos
dois espacos para discussao, orientagdo e conhecimento

RPE 5 : ; ” p;
sobre o papel da psicologia e da pratica do psicélogo na
Garantia de Direito

RPE 6 Identificamos os atores_estratégicos para a reali;agéo de pelo
menos duas acdes conjuntas para garantia de direitos
Ter estabelecido estratégias de aproximacao com 0s

RPE 7 usuarios do sistema de Justica com o objetivo de fortalecer a

participacdo popular e a denuncia de violagédo de Direitos
Humanos




Construimos processo de monitoramento das Instituicdes de

RPE 8 abrigamento e espacos de privacao de liberdade
RPE
comunicacédo | Publicizar situacdes de violacédo de direitos
2
N° do Result. de
Processo 3 - MUNDO DO TRABALHO
Estadual
Foi prodduzida uma nota técnica sobre o exercicio
RPE 9 profissional e condi¢des / relagcbes de trabalho do psicologo,
envolvendo as instituicbes parceiras.
Foi consolidada a articulagéo entre o CRP e as Faculdades
RPE 10 de Psicologia, em parceria com a ABEP, e divulgadas as
pesquisas do CREPOP
RPE 11 Foi realizado o Seminario Saude Mental e Trabalho.
Ter divulgados e apoiado 0s grupos os grupos de Economia
RPE 12 S . : )
Solidaria na Il Mostra Nacional de Psicologia
Foi realizado pelo menos um encontro com impacto estadual
RPE 13 com profissionais que trabalham com psicologia
organizacional
RPE ~ | Foram divulgadas, a partir da TV Diversidade, site e midias
comunicagéo . L ~
3 sociais, as novas formas de organizacao e gestao do trabalho
N° do Result. de "
Processo 4 - REGIONALIZACAO
Estadual
Foram criadas e otimizadas estratégias de integracao
sistematicas entre Sede e Sub-sedes qualificando os
RPE 14 recursos existentes e melhorando as condi¢des de trabalho
pelo menos nas seguintes areas: RH, relac6es de trabalho,
Ats (COTEC) e comunicacao
Foi realizado mapeamento das areas de interesse e contexto
de atuacao dos profissionais do CRP/06 através de
RPE 15 . : . ) )
instrumento integrativo (site, pesquisa em eventos e
atendimento nas sedes e subsedes)
RPE 16 Fiscalizamos todas as PJs dentro do prazo legal
Foi ampliado em pelo menos 10% o numero de
RPE 17
colaboradores no Estado
Aumentou a participacao da categoria nas diversas a¢des do
RPE 18 CRP
Foram estabelecidos os critérios e sistematizados os diversos
RPE 19 :
apoios pelo CRP
Novo processo de trabalho foi implantado, a partir da
RPE 20 reorganizagdo das atribuicbes de Assistentes Técnicas - Ats
e Auxiliares Administrativas na COE e na COF
Novo processo foi implantado a partir da reorganizacéo das
RPE 21 atribuicoes de ATs nas Comissoes, Grupos de Trabalho -

GTs tematicos e no desenvolvimento dos Projetos
Integradores




RPE 22

Foi implantada a informatizacdo de COE e COF

RPE 23

Foram estabelecidas diretrizes de orientacdo, em consenso,
por COE e COF, em pelo menos trés semanas

RPE 24

Foram padronizados processos e critérios de priorizacao de
atendimento, orientacao e fiscalizacdo, bem como critérios
para abertura de representacdo para o CRP-SP

RPE 25

As ATs das subsedes foram formadas e estdo em pleno
exercicio de suas atribuicdes

RPE 26

Foram diminuidos os prazos das ac¢des ordinarias da COE,
respeitando, pelo menos, as seguintes prioridades:

- A deciséo sobre a instauracdo ou ndo de processo passou a
ser feito em, no maximo, oito meses

- Foram realizadas as reunides das comissdes de instrucao
referentes até o ano X (a definir)

- Foram julgados os processo referentes até o ano X (a
definir)

RPE
comunicacao
4

O CRP/06 potencializou e aprimorou 3 mecanismos de
comunicacao para orientacao da categoria (fale conosco,
envio de resolucdes e materiais de referéncias para atuacao
de grupos especificos e redes sociais)

N° do Result. de
Processo
Estadual

5 - MEDICALIZACAO, PATONLOGIZA(;AO E
JUDICIALIZACAO

RPE 27

Ter promovido pelo menos um debate estadual e/ou
Audiéncia Publica a partir dos PL's estaduais e municipais
favoraveis e desfavoraveis ao posicionamento do CRP-SP
sobre medicalizacdo, patologizacao e judicializacao

RPE 28

Ampliamos as parcerias, fortalecendo posicionamentos
integrados e construindo a¢des conjuntas com o Férum de
Medicalizag&o o Grupo Interinstitucional; a Frente Estadual
da Luta Antimanicomial; coletivo da internacdo compulsoria;
ABRAPEE; ABEP; ABRAPSO; Coordenacéo estadual LGBT
e orgao de controle social

RPE 29

Promovemos pelo menos uma discusséo estadual sobre
medicalizacdo, judicializacéo e patologizacao da vida,
naquilo que os temas tem em comum e suas especialidade

RPE
comunicagéo
5

Pautamos e divulgamos efetivamente os posicionamentos do
CRP para publicos e midias diversas, agilizando e
gualificando as respostas do CRP guando solicitados

N° do Result. de

Processo 6 - PROPOSICOES PARA A POLITICA PUBLICA
Estadual
Ampliamos a participacao sistematica do CRP nos 6rgéos de
RPE 30 controle social, Féruns Estaduais e dialogo com a
Assembléia Legislativa Estadual
Estabelecemos uma agenda politica estadual com acdes
RPE 31 sistematicas visando o enfrentamento a discriminacao racial

e ao racismo institucional estimulando a igualdade racial

10




RPE 32

Firmamos parceria com entidades de Direitos Humanos para
acOes conjuntas (fiscalizacdo/cooperacao/ promocéao de
direitos) em defesa da atencao psicossocial nas politicas
publicas e seus equipamentos pautadas nos Direitos
Humanos

RPE 33

Estabelecemos posicionamentos politicos sobre atuacao do
psicélogo ser pautado pela intersetorialidade

RPE 34

Elaboramos e publicizamos posicionamentos em defesa dos
direitos das pessoas LGBT, nos campos: - do combate a
violéncia homofobica; - inclusdo do tema da diversidade
sexual na educacéo, a partir do didlogo com 0os movimentos
sociais e profissionais da educacéo; e - da construcdo de
nota técnica para fomentar a apresentacao de referéncias
para atuacdo de psicologos junto ao processo
transexualizador

RPE 35

Ter implantado, testado e avaliado um mecanismo de
respostas propositivas para as questdes que chegam ao
CRP-06 de todo o estado e garantimos a divulgacao interna
dessas proposicoes

RPE
comunicacéo
6

Criamos estratégias eficientes para realizar incidéncia
politica (campos de influéncia) em relacdo as nossas
proposicgoes, utilizando diferentes linguagens para diferentes
publicos

11




3. RESULTADOS DE PROCESSO ESTRUTURANTES

Apos definidos os 35 Resultados de Processo de ambito Estadual e os 6 que
orientardo o planejamento da comunicacdo, no domingo, divididos

novamente nos 6 grupos foi trabalhada a seguinte questao:

Que resultados de processo, além do resultados de processo de
ambito estadual, devem necessariamente ser alcancados a fim de
garantir o alcance dos resultados estratégicos do CRP para este

projeto integrador? Justifique

Na noite do sabado, em plenaria, o grupo pactuou que a definicdo dos
resultados estruturantes de cada Projeto Integrador se daria nos subgrupos
e seria acatada pela plenaria apds simples apresentacdo dos mesmos, com

justificativas das escolhas (vide Anexo 9), sem discussao.

Destacamos que durante a discussdo nos grupos alguns resultados de
processo propostos nas regides para determinado Projeto Integrador foram
redirecionados a outro, onde, pela andlise dos grupos envolvidos teria maior

impacto e assim serdo consolidados para o0 monitoramento. S&o eles:

Do PI 1 para o PI 6:

e 5-RP2de Assis

Do PI 1 para o Pl 4:

e 9-RP2de SJIRP

10 - RP3 de SJRP

12 - RP1 de Sorocaba
15 - RP4 de Assis

16 - RP5 de Assis

17 - RP6 de Assis

20 - RP3 de Ribeiréao



Do Pl 6 para o PI 5:

e 105-RP8de Bauru

e 112 -RP12 de Sorocaba
Do Pl 6 para o PI 1:

e 126 - RP14 de Campinas

Do PI1 6 para o PI 2:

e 26 - RP13 de Ribeirdo

Os resultados estruturantes indicados pelos grupos para cada projeto

integrador sé&o:

13



RESULTADOS ESTRUTURANTES

PROJETO INTEGRADOR: 1 - SISTEMA CONSELHOS

RESULTADO ESTRATEGICOS

Foram ampliados campos de influéncia em politicas publicas em

R1 pelo menos dois temas eleitos pelo Sistema Conselhos
R? Diferentes midias divulgaram as posi¢des do conselho a
sociedade
Aumentou, gradativa e significativamente, a participacdo da
R3 categoria nos espacos de construcéo das posi¢cfes do Sistema
Conselhos
Deu-se visibilidade as praticas profissionais tendo como
R4 principais veiculos a Mostra Nacional e a Exposi¢édo Itinerante

dos 50 anos da psicologia

Impacta nos
Resultados de Processo resultados
estratégicos:

N° no

PLANEJAM.

Ter realizado duas
audiéncias publicas -
Baixada Santista e Vale do
Ribeira - sobre alcool e R1(+R3,R
outras drogas (Baixada 13, R16)
Santista) e sobre
emergéncias e desastres
(Vale do Ribeira)

2 RP1

Baixada

Foi criado um Férum

4 RP1 Regional de Alcool e Drogas

R1 + R16

Assis

O CRP participou da
elaboracao de planos
municipais em politicas
publicas em: ldoso,
Alcool/Drogas, Saude,
Crianca e Assisténcia Social

6 RP1 R1 (+R16)

Ribeirao

Ter publicado no jornal local
pelo menos 5 artigos
escritos por psicologos
sobre os posicionamentos e
referéncias do CRP com R3 (+ R1,
relacdo a Alcool e Drogas, R15 E R16)
Emergéncias e Desastres,
Povos Indigenas,
Medicalizacéo e Sistema
Prisional

14 RP2

Baixada

Aumentou a participacao
em 100% de profissionais R3 (+R13,
em eventos do CRP para R9)

elaboracdo de referéncias

19 RP2

Ribeirao

Ter realizado 4 atividades
de mobilizag¢éo para a

21 RP2 | mostra: duas na capital, R4
uma regido Osasco e uma
regido Guarulhos/AltoTieté

Reg Metr

14




127

R14

Participamos de reunides
junto a coord. regional de
defesa civil

R16 + R1

Campinas

RESULTADOS ESTRUTURANTES

PROJETO INTEGRADOR: 2 - INTERFACES COM A

R5

R6

R7

N° no

PLANEJAM.

. _[feg

23

NO
de

refer.

RP4

RESULTADO ESTRATEGICOS

Foram construidas ao menos duas pactuacdées com 0s
psicologos que atuam na interface com a justica visando o
compromisso com novas formas de promocéo e garantia de

direitos para os usuarios

Pautamos, pelo menos duas areas de interface do Sistema
Conselhos de Psicologia ha interlocu¢cdo com os atores do

Sistema de Justica

Foram ampliados em 50% os espacos de dialogo e acGes
conjuntas efetivas com os usuarios do Sistema de Justica sobre

Resultados de Processo

Instituimos um espaco
coletivo de psicélogo(a)

para fortalecer a construgéo

de posicionamentos
comuns

0 acesso e violacao dos direitos

Impacta nos

resultados

estratégicos:

R5

REGIAO

Reg Metr

25

RP3

O GT psicologia e interface
com a justica discutiu e
expds para 0 meio externo
e inrterno (comunidade e
psicélogos) o papel da
psicologia neste contexto

R5 + R6

Sorocaba

26

RP2

Ter realizado em parceria
com a OAB, Defensoria
Publica e outros, a
discusséo do Tema
Internacdo Compulsoria

R5, R7 (+
R15, R16)

Bauru

27

RP3

Foi pactuado com
profissionais do Forum da
Secretaria de Assisténcia
Social, Promotoria a
continuacédo do
monitoramento nas
Instituicbes Abrigo

R5, R7 (+
R15, 16)

Bauru

29

RP4

Realizamos pelo menos 2
atividades de orientacdes
aos psicologos que atuam
na interface com a justica,
incluindo alunos
estagiarios. (Sistema
Prisional, Fundacao Casa,

R5

Baixada

15



Defensoria Publica e
Forum).

30

RP5

Pautamos a tematica dos
direitos indigenas nos
Conselhos Municipais onde
temos representagdo do
CRP e nos espacos de
formacéao dos psicélogos.

R5 (+ R6,
R7, R16)

Baixada

32

RP4

Articulamos e estreitamos o
dialogo com Sistema
Justica/Secretaria de
Seguranca Publica (MP, PJ,
Def. Plblica e Sistema
Prisional)

R5 (+R13,
R6)

Ribeirao

35

RP4

Efetuamos didlogo com o
MP, Juiz da Infancia e OAB
acerca de aplicacao das
MSE (medida s6cio-
educativa) em meio aberto
(atualmente ndo ha
qualquer contato do CRP
com estes entes na regiao)

R6

SJRP

36

RP2

Mapeamos os profissionais
e instituicdes que atuam na
interface com a justica e
iniciamos o levantamento
sobre suas competéncias e
procedimentos realizados

R6

Vale do
Paraiba

37

RP5

Efetivamos dialogos com
psicologos do Judiciario e
outros que atuam nos
servigos de acolhimento
sobre a importéancia do
acompanhamento no
processo de acolhimento
(planejamento, fiscalizagéo
e realizacdo)

R6

SJRP

40

RP8

Realizamos pelo menos 2
atividades sobre o acesso a
justica e violacao dos
direitos que envolvem
usuarios do Sistema de
Justica: Sistema Prisional,
Fundacéo Casa e
Defensoria Publica.

R7

Baixada

43

RP4

Foram estabelecidos
dialogos e acbes conjuntas
com profissionais e
usuarios do CRAS, CREAS,
CAPs e PSF sobre violacdo
dos direitos

R7 (+ R3,
R13, R15,
R16)

Bauru
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44

RP3

Divulgamos informacfes
relativas aos Direitos
Humanos a fim de
fortalecer a participagéo
popular na promoc¢ao
destes direitos bem como
denuncia de violacbes

R7

Campinas

RESULTADOS ESTRUTURANTES

PROJETO INTEGRADOR: 3 - MUNDO DO TRABALHO

R8

R9

R10

N° no

PLANEJAM.

49

NO
de
refer.
na
reg

RP4

RESULTADO ESTRATEGICOS

Participamos ativamente em pelo menos um espaco de
articulacéo e mobilizacao pelo trabalho decente no estado de
SP, contribuindo com a discusséo da salde do (a) trabalhador(a)

Planejamos e executamos acdes sobre o exercicio profissional,
as relac6es de trabalho e a formacao, com a participacdo de
pelo menos trés instancias da psicologia e a categoria

O CRP evidenciou pelo menos trés formas de organizacéo e
gestédo do trabalho comprometidas com o enfrentamento das

desigualdades sociais

Resultados de Processo

Ter envolvido a ABEP e
SIMPSI nas discussdes
sobre saude do
trabalhador psicélogos e
nao psic6logos na regido

Impacta nos

resultados

estratégicos:

R9 (+R16)

Gde ABC

52

RP4

Realizamos em parceria
com o SIMPSI um
encontro em cada
instituicdo de ensino com
quarto e quinto anistas
sobre mercado de trabalho
e formacao

R9

Sorocaba

54

RP10

Ter realizado 1 evento
referente a satde mental
no mundo do trabalho,
focando o trabalhador
psicélogo, em parceria
com universidades,
sindicatos, Geréncia
Regional do Trabalho e
ABEP, no dia ou semana
do psicologo.

R9 (+ R3,
R13 E R16)

Baixada
Santista
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Estabelecemos parceria
com o SINPSI na
realizacéo de discussoes
58 RP7 | em éareas especificas para R9 Campinas
contemplar as questdes de
condicdes e relacbes de
trabalho

Promovemos, em parceria
com ABEP, discussdes
com coordenadores de
cursos, coordenadores e
59 RP8 | Rts de servi¢co escola e R9 Campinas
supervisores de estagio
das universidades e
faculdades de psicologia
de Campinas e regido

RESULTADOS ESTRUTURANTES

PROJETO INTEGRADOR: 4 - REGIONALIZACAO
RESULTADO ESTRATEGICOS

A estrutura organizacional foi otimizada visando a eficiéncia e a

RO eficacia das acoes ordinarias

Foram implementados processos internos que levaram a
R12 . ; SR

melhoria do clima organizacional do CRP

A partir de método e/ou agenda diversificados aumentamos a
R13 participacdo de setores da categoria que ndo estavam préximos

ao CRP

N° de Impacta nos .
refer. Resultados de Processo resultados REGIAO
nareg estratégicos:

N° no

PLANEJAM.

Foram reorganizados os
fluxos internos da sede para
atendimento das acdes

62 RP8 o ; R11 Reg Metr
ordinérias, considerando a
diversidade da regido de
abrangéncia
Apoiamos a organizacao
76 RP11| dos(as) psicologos de R13 Reg Metr

Guarulhos e Alto Tieté

18




RESULTADOS ESTRUTURANTES

PROJETO INTEGRADOR: 5 - MEDICALIZNA(;AO,
PATOLOGIZACAO E JUDICIALIZACAO

RESULTADO ESTRATEGICOS

Ter envolvido o legislativo para chamamento de audiéncias
R14 publicas na ALESP sobre medicalizacdo da vida, judicializacéo e
patologizacéo de identidades sexuais e de género

Foram evidenciados os posicionamentos do CRP quanto a
R15 medicaliza¢édo, judicializa¢édo e patologizacdo em pelo menos 5
meios de comunicacao internos e externos

N° de Impacta nos .
refer. Resultados de Processo resultados REGIAO
nareg estratégicos:

N° no

PLANEJAM.

Ter mapeado e se
posicionado especificamente
frente a préaticas de
diagndstico de dislexia e
TDAH (medicalizacao),
internacdo compulséria
(judicializagéo), bulling e
avaliacao psicolégica para o
processo transsexualizador
(patologizacédo) nos
municipios de grande e
médio porte

Foi criado um férum regional
96 RP15| de medicalizacéo e R1 + R15 Assis
patologizacdo

89 RP12 R15 Reg Metr
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RESULTADOS ESTRUTURANTES

PROJETO INTEGRADOR: 6 - PROPOSICOES PARA AS
POLITICAS PUBLICAS

RESULTADO ESTRATEGICOS

Foram elaborados e publicizados pelo menos seis

posicionamentos, de forma propositiva, a partir da psicologia e

dos direitos humanos, frente a pelo menos as politicas publicas

de saude, de assisténcia, de educacéo e de direitos humanos

As demandas consideradas relevantes do Ministério Publico, dos

R17 Conselhos de Gestéo Publica e dos movimentos sociais foram
atendidas em até trés meses

R16

N° de Impacta nos
refer. Resultados de Processo resultados
nareg estratégicos:

N° no

PLANEJAM.

Elaboramos ropostas para
trés diferentes politicas
publicas (direitos sexuais e
reprodutivos, alcool e outras
drogas + pp voltada ao
acolhimento)
Posicionamo-nos em
conselhos e audiéncias

101 RP14| publicas sobre trés R16 Reg Metr
propostas ja constituidas de
trés diferentes areas

O CRP realizou acfes de
divulgacéo (eventos) sobre R16 (R13,
quatro areas das politicas R3, R7)
publicas

Publicizamos o
posicionamento em defesa
da reforma psiquiatrica anti
manicomial e, favor da
implantacéo e

107 RP7 | implementag&o de uma rede R16 Sorocaba
de assiténcia a saude
mental baseada num
modelo substitutivo aberto e
publico através de evento
itinerante

Ter sistematizado os
resultados dos eventos
realizados em 2012 para
apresentacdo aos R16 + (R1,
113 RP15| Secretarios Municipais que R3, R9,
serdo nomeados em 2013, R13)
em pelo menos 4 cidades da
Baixada Santista e 1 no
Vale do Ribeira.

100 RP13 R16 Reg Metr

106 RP 8 Bauru

Baixada
Santista
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114

RP
16

Ter apresentado nas
assembléias ordinarias dos
Conselhos de Gestéao
Publica os resultados e
propostas nos eventos
realizados em 2012.

R16 + (R1,
R3, RY,
R13)

Baixada
Santista

117

RP8

Divulgamos os
posicionamentos do CRP
sobre as comunidades
terapéuticas, internagéo
compulséria e sexualidade e
género, nos posicionando
favoraveis as politicas
publicas de direitos
humanos e (SUS) de Saude,
nos eventos da subsede,
nas entregas de CIP e
através da pagina da
subsede, boletins
informativos e mailing
eletrénico.

R16 (+R1)

Vale do
Paraiba

121

RP12

Realizamos ao menos
quatro encontros e 3
reunides tematicos sobre
psicologia educacional e
interface educagéo com
demais politicas publicas,
convidando psicologos e
profissionais de areas afins
para divulgar os
posicionamentos do CRP,
referente aos temas,
divulgando e propondo
acOes que reforcam politicas
publicas.

R16

Vale do
Paraiba

123

RP17

Foi publicizado o
posicionamento do CRP
guanto a violacao de direitos
humanos nas areas de
Saude, Assisténcia e
Educacéo

R16 + R2

AssSIs

125

RP12

Realizamos uma audiéncia
publica com o legislativo
para discutir pelo menos 1
posicionamento do CRP
frente a pelo menos as
politicas publicas de Saude,
Assisténcia, educacao e DH.

R16 (+R5)

Ribeirao
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4. RESPONSAVEIS POR PROJ ETO INTEGRADOR NO
AMBITO ESTADUAL

Finalizada a apresentagdo dos resultados estruturantes, foi realizada a

Definicdo de Responsavel e Co-responsavel para cada Projeto Integrador.

Fatima, diretora do CRP apresentou as atribuicbes dos Responsaveis,

que séo:

Acompanhar o andamento do projeto integrador através do
monitoramento;

Desenvolver papel de articulador (politico e técnico) para promover
a viabilidade do projeto;

Propor discussao das possibilidades de reorientagéo das acoes;
Analisar o andamento dos resultados de processo e do alcance dos
resultados estratégicos;

Promover discussdo com o0s Responsaveis Locais por Projeto
Integrador sempre que necessario e periodicamente (proposta de
encontro trimestral no Forum de Gestores);

Produzir relatério analitico (trimestral) a partir do monitoramento.

Posteriormente fez-se um intervalo para articulagdo dos participantes, e

em plenéria foi pactuado que 0s responsaveis e co-responsaveis pelos

projetos integradores a ambito estadual séo:

Projeto 1 — Sistema Conselhos:

Responsavel: Marilia

Co-responsavel: Gustavo

Projeto 2 — Interface com a justica

Responsavel: Fernanda

Co-responsavel: José Ricardo
Projeto 3 — Mundo do Trabalho

Responsavel: Joari

Co-responsavel: Camila
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Projeto 4 — Regionalizacao

Responsavel: Graca

Co-responsavel: Leandro

Projeto 5 — Medicalizacao, Patologizac&o e Medicalizagao
Responsavel: Luis Saraiva

Co-responsavel: Luiz Tadeu

Projeto 6 — Proposi¢cdes para as politicas publicas
Responsavel: Céssio

Co-responsavel: Orlene

Foram também pactuados 0s responsaveis por projeto integrador nas
regides, séo eles:

: 2 3 Mundoj4 5 6 Prop.
. 1 Sistema _ _ - »
REGIAO Interface [do Regionaliza-Medicaliza-|Politicas
Conselhos| e
justica  [Trabalho|céo cao Publicas
Reg Metr
Gde ABC |Janaina |[Reginaldo [Camila |Janaina Izilda Jean
Sorocaba|Sérgio Rosana |lone Cibele lone Marcos
Maria de ) _
Bauru Ederson |Orlene . Regiane Regiane  |Orlene
Fatima
_ . José José _ . .
Baixada |Claudia _ _ Lucilene Mirnamar |Lucilene
Ricardo |Ricardo
ASSIis Marcio Marly Tania Marly Beth Fernando
Ribeirdo |Alice Felipe Leandro |Leandro Luciana Tais
Campinas|Gustavo |Rita Rodrigo [Thiago Mapi Carol
SJRP Gisele Lourdes |Lourdes |Ana Maria |Luiz Tadeu [Laura
Vale do| : . . . :
) Lilihan Luiz Rejane |[Lilihan Wilson Wilson
Paraiba
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5. PROXIMOS PASSOS

No ultimo momento da oficina Fatima apresentou e pactuou com o0 grupo

0S proximos passos que Sao:

PROXIMOS PASSOS

= < PRAZO DE
ACAO RESPONSAVEL CONCLUSAO
Antes da data
Reunido dos coordenadores dos , , que seria
i S Diretoria realizada a
projetos para tirar linha de trabalho -
plenaria de
dezembro
Construcéo do plano da agéo dos . Na datg que sena
A L Responsavel por realizada a
resultados de processo de ambito o
cada PI plenaria de
estadual
dezembro
Planejamento da comunicacao Fatima Até 15 de janeiro
Revisao e detalhamento do plano de Cada
acao local que subsidiara a Coordenador de | Até 15 de janeiro
construcao da peca orcamentaria subsede
Construgéo da peca orcamentéria Pepe 31 de janeiro de

2012
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6. ANEXOS

ANEXO 1: Participantes e Expectativas dos Grupos em relagcdo a

oficina (participantes que ja estavam presentes no dia 4/11 e participaram

deste momento da atividade)
x EXPECTATIVA DO
NOME REGIAO GRUPO
Joari sede
Ana Ferri SP Poténcia: equilibrio entre
Luis Saraiva SP objetividade e liberdade
Roberta sede de expressao
Marcos G Sorocaba
Marly Assis
Reginaldo Grande ABC Obietividade, fluidez,
Lilihan Vale do Paraiba o o
definicdo de prioridades
Rosana Sorocaba
Thiago Campinas
_ . ] _ Conseguir construir um
Luiz Tadeu Sao0 José do Rio Preto p|anejamento com

Baixada Santista e Vale

propostas objetivas, que
sintetizem e integrem

José Ricardo 0
do Ribeira nossas agfes com
Marcio Assis maximo aproveitamento,
: : : garantindo os melhores
Rita de Céassia Campinas resultados
Maria de Fatima Bauru
Cristina Sede Objetividade
Ilvana Sede
Orlene Bauru
Jean Grande ABC
Adriano _Colab_orador GT
psicologia do trabalho Foco nos resultados
. Baixada Santista e Vale
Lucilene oo
do Ribeira
Luiz Henrigue Vale do Paraiba
Fernando Assis
Gisele S&o José do Rio Preto
Wilson Flavio Vale do Paraiba Objetividade
Camila Grande ABC
Leandro Ribeirdo Preto
Alice Ribeirdo Preto Planejamento objetivo,
Lourdes de F. Genaro Sao José do Rio Preto sensato, que atenda
Ana Maria S&do José do Rio Preto especificidades sem
Elisabeth Gelli Assis perdigﬁjﬂﬁfg‘o do
Regiane Bauru Apropriagao, clareza e
Mirna Baixada Santista objetividade
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Laura Lucia S&d0 José do Rio Preto
Maria da Piedade campinas
Fatima sede
Céssio sede o
Cibele Sanches Sorocaba Objetlwdade, produto
. factivel, desapego
Mariangela sede
Carolina Campinas

ANEXO 2: Participantes dos Subgrupos

Grupo Projeto 1 — Sistema Conselhos (Fatima, Alice, Marilia, Claudia, Joari,
Gustavo, Ederson, e Marcio)

Grupo Projeto 2 - Interfaces com a Justica (Rosana, Orlene, Rita, Reginaldo,
Luiz Henrigue, José Ricardo, Felipe, Lourdes e Fernanda)

Grupo Projetos 3 - Mundo do Trabalho (Camila, Mariangela, Adriano, lone e
Rodrigo)

Grupo Projeto 4 — Regionalizacdo (Carol, Graca, Lilihan, Marly, Leandro,
Cibele, Ana Maria)

Grupo Projetos 5 - Medicalizacdo, Patologizacdo e Judicializacdo (Ana Ferri,
Gabriela, Luis Saraiva, Luiz Tadeu, Mirna, Mapi, Luciane e Beth)

Grupo Projeto 6 - Proposicdes para a Politica Publica (Cassio, Teresa Cristina,
Lucilene,, Roberta, Rosangela, Fernando, Thiago, Laura, Marcos)

ANEXO 3: Conceitos Utilizados
RESULTADOS ESTRATEGICOS

- Refere-se ao impacto que queremos obter em dezembro de 2013 com a
execuc¢do do Projeto Integrador

- A soma dos resultados estratégicos deve colaborar para o alcance dos
objetivos do Projeto integrador

RESULTADOS DE PROCESSO

- Refere-se ao que queremos obter em dezembro de 2012 com a
concretizacéo das ac¢des para execuc¢ao do Projeto Integrador na regiao

- Os resultados de processo estabelecidos em cada regido colaboram
para o alcance dos resultados estratégicos do Projeto Integrador

- A soma dos resultados de processo de todas as regides devem garantir
o0 alcance dos resultados estratégicos do Projeto Integrador

- Os resultados Estratégicos e de Processo devem ser:
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- Concretos — todo observador deve ver o mesmo fenémeno

- Mensuraveis — Descrever quantidade e/ou qualidade que possa
ser verificada

- Alcancaveis — Deve estar em nosso espacgo de governabilidade

- N&o devem ser formulados como aspiracédo, diretriz, expressédo de
vontade

- Resultados devem ser elaborados com o verbo no passado ou
participio passado

ANEXO 4: Apresentacdo inicial da Fatima — diretora do CRP

Planejamento Estratégico 2012

Roteiro orientador da fala da Fatima na 32 Oficina

Esclarecimentos sobre mudanca de desenho de Planejamento
Historico :

Avaliacao expressa por diversos conselheiros ao final do
planejamento 2011, em plenarias e varios momentos mostraram
gue modelo anterior (acdes a partir de alguns desafios) ndo estava
satisfazendo

porque :

- era fragmentado

- dificultava a viséo do todo e favorecia acdes isoladas

- necessidade nos levou a promover agdes que integravam comissoes e
gts, como no caso da Escuta e internacdo compulsoria, para além do
planejado

- planejamos um numero muito grande de acdes , que ndo conseguimos
dar conta totalmente, e assumimos muitas outras que nao haviamos
planejado.

- ndo conseguimos fazer monitoramento continuo, nao realizamos
avaliagOes intermediérias e ndo revisamos o PE.

- solicitagdo de que buscassemos outras formas de trabalho.
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- avaliacao (diretoria) de que subsedes eram obrigadas a se adequar ao

planejamento global na elaborac&o do seu planejamento

4

Base para a busca de novas formas de trabalho

Critérios para a “encomenda’:
- que o modelo fosse integrado, superando a fragmentagao
- que levasse a um nimero menor de acdes

- que nos levasse a escolher prioridades

Construcao da Proposta:
- Planejamento por projetos integradores x fragmentacéo
- construcao descentralizada e mais democratica :
¢ Inicio conjunto para consenso da base comum
e Planejamento 10 regides
¢ Planejamento do Estado a partir dos planejamentos de cada

base

- maior autonomia com relacdo a execucao do Planejamento - cada
regido faz o seu plano , sem ter que submeté-lo a nenhuma outra
instancia

12 Etapa: Resultados estratégicos CRP

22 Etapa: Resultados de processo e Planos de Acao regionais

32 Etapa: Resultados de processo de ambito estadual

Alinhavar

Complementar, cobrir as lacunas
Definir os processos estruturantes
PACTUAR

Ao final: definicdo de responsavel por cada Projeto integrador de ambito
estadual

Papel politico, de articulacao
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Monitoramento: sob responsabilidade de Ivana)
—> maior tranquilidade de que havera realmente o
monitoramento

—> avaliacdo continua e acerto de rota

Desdobramentos (proximos passos)
e Construcao do Plano de Acao dos resultados de processo de
ambito estadual

¢ Plano de Comunicacao a partir deste processo

e Avaliacdo pelas Comissdes e GTs sobre atividades ndo

contempladas no planejamento e encaminhamentos

e Detalhamento do Plano de Acéo local (conselheiro e Comissao
gestora) que subsidiara a construcdo da peca orcamentéaria

e Construcdo da peca orcamentaria

ANEXO 5: Documento que explica o modelo de gestéo a ser adotado
pelo CRP e detalha os objetivos das 3 etapas de planejamento (este
documento, agora com pequenas correcbes, foi entregue aos
participantes na la etapa):

MODELO DE GESTAO MATRICIAL ESTRATEGICA ORIENTADA PARA

RESULTADOS NO CRP-SP

O QUE E GESTAO MATRICIAL ESTRTEGICA ORIENTADA PARA RESULTADOS?
O modelo de Gestao Matricial Estratégica orientada para resultados é uma
forma de gerir toda uma organiza¢do, com foco em a¢des estratégicas em todas

as areas. Ele acrescenta ao planejamento novos elementos de reflexdao e acao
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sistematica e continuada, a fim de avaliar a situacdo, elaborar projetos de
mudancas estratégicas e acompanhar e gerenciar os passos de implementagao.

A Gestdo Matricial Estratégica orientada para Resultados favorece a analise
conjuntural para o desenvolvimento do projeto sem, com isso, perder em
pragmatismos na determinacdo e alcance de resultados.

Esse modelo de gestdo utiliza reflexdes e concepcbes do PRODEV?; que
segundo Humberto Falcdo Martins, a Gestdo Matricial Estratégica orientada
para Resultados considera que resultados ndao acontecem espontaneamente,
politicas, programas, projetos e outras iniciativas ndo sdo auto-executaveis,
organizacdes ndo sdo auto-orientadas para resultados, e, portanto é necessario
desenvolver um modelo onde seja possivel pensar o todo estrategicamente e
integrar: politicas de gestdo; estratégias e estruturas; estratégias, estruturas e
pessoas.

Segundo ele, para conseguirmos isso, sdo necessarios trés elementos
essenciais: a agenda estratégica; as estruturas implementadoras; e os arranjos
de monitoramento e avaliacdo, onde:

A agenda estratégica é um conjunto de definicGes sobre o propdsito,
resultados e como alcanca-los. E essencial que a estratégia seja clara (com
indicadores objetivos e metas claras, realistas e desafiadoras), coerente (cujos
elementos programaticos, sejam objetivos, programas, projetos etc. convirjam
para um ideal comum e se apoiem), focada (seletiva, viavel), e legitima (que
satisfaca as expectativas, interesses e demandas das partes interessadas).

Estruturas implementadoras s3o as unidades operacionais e
intermediarias, inclusive parceiros, que executam a estratégia. O alinhamento

das estruturas implementadoras é critico porque as estratégias ndo sao

2 O PRODEV é um programa do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) voltado ao fortalecimento da gestdo
para resultados nos paises da América Latina e Caribe, visando a melhoria da efetividade e do impacto das politicas
pUblicas nas metas de desenvolvimento nacionais. O Brasil aderiu ao Programa em fevereiro de 2007, efetivando acordo
de cooperagdo técnica ndo reembolsavel (“doag@o”) por parte do BID no valor total de US$ 495,500.00. No PRODEV
entende-se por Gestdo para resultados de desenvolvimento uma estratégia de gestdo focada no desempenho do
desenvolvimento e nas melhorias sustentaveis nos resultados do pais. Este modelo de gestdo fornece um quadro coerente
para gerir a eficicia do desenvolvimento do pais, em que a informacdes de desempenho séo usadas para melhorar a
tomada de decis0es, e inclui ferramentas praticas como: planejamento estratégico, planejamento e execugdo orgamentaria,
gestéo de riscos e monitoramento e avaliagéo de resultados.
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autoexecutaveis, nem as estruturas implementadoras sdo auto-orientadas pela
estratégia — sujeitando-se a agendas paralelas. A estrutura deve se curvar a
estratégia.

A légica da gestao matricial para resultados é gerar uma matriz que cruza
elementos da estratégia (sejam objetivos, programas, projetos etc.) com
elementos da estrutura (as unidades que executam a estratégia). A partir desta
matriz de contribuicdo, combinam-se metodologias de gestdo de projetos
(quebrar resultados em atividades e gerencid-las) com metodologias de gestdo
de redes (juntar e integrar a execucdo das atividades por vdrias unidades
mediante pactuacdo colaborativa). Este desdobramento matricial proporciona
maior prontiddo da organizacdo para executar sua estratégia, incluindo o
alinhamento dos processos, dos perfis de competéncias, do desenho da
estrutura, do dimensionamento da for¢a de trabalho e da alocagao de recursos.

Arranjos de monitoramento e avaliacdo sdo desenhados para gerar
informacdes tempestivas sobre o desempenho da organizagdo, integrando
informacgdes dos tradicionais escritorios de estratégia, projetos e processos. Esta
integracdo promove melhor uso das informac¢des pelos agentes envolvidos,
gerando maior e mais rdpido aprendizado, além de transparéncia e
responsabilizacdo.

A figura a seguir ilustra a l6gica da gestdao matricial para resultados.
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A légica da gestdo matricial para resultados é gerar uma matriz que cruza

elementos da estratégia (sejam objetivos, programas, projetos etc.) com
elementos da estrutura (as unidades que executam a estratégia). E a partir
desta matriz de contribui¢do, combina-se metodologias de gestdo de projetos
(quebrar resultados em atividades e gerencia-las) com metodologias de gestdo
de redes (juntar e integrar a execucdo das atividades por vdrias unidades
mediante pactuac¢do colaborativa), a fim de proporcionar maior prontiddo da
organizagdo para executar sua estratégia, incluindo o alinhamento dos
processos, dos perfis de competéncias, do desenho da estrutura, do

dimensionamento da forca de trabalho e da alocacdo de recursos.
COMO APLICAR ESTE MODELO NO CRP-SP ?

O modelo que utilizaremos no CRP-SP pode ser mostrado pelo fluxograma

a seguir:
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GESTAO ESTRATEGICA MATRICIAL ORIENTADA POR RESULTADOS

AGENDA ESTRATEGICA DO CRP-SP 2012/2013

PAINEL DE CONTROLE
RESULTADOS

q PROJETO PROJETO PROJETO
— PLENARIA TATICOS OPERACIONAIS INTEGRADOR 1 [ INTEGRADOR 2 [ INTEGRADOR
CRP - SP E ESTRATEGICOS 34.8
GRUPO GESTOR POLITICO
(DIRETORIA +
COMITE TECNICO /\ /\ /\
VN
v

< > PACTUACAO DE RESULTADOS DE PROCESSO
SUBSEDE 1 < > PACTUACAO DE RESULTADOS DE PROCESSO
SUBSEDE 2, 3, 4... '@V PACTUAGAO DE RESULTADOS DE PROCESSO

COMISSAO 1,2, 3... ") PACTUACAO DE RESULTADOS DE PROCESSO
COMITE ACOES ESTADUAIS L@l PACTUACAO DE RESULTADOS DE PROCESSO
EQUIPE ADMINISTRATIVA < > PACTUAGAO DE RESULTADOS DE PROCESSO

Para operacionalizar este modelo utilizaremos a as ferramentas de gestdo
de projetos e de gestdo de redes organizacionais descritas a seguir. As
ferramentas de gestdo de monitoramento de processos serdo desenvolvidas

posteriormente.

> GESTAO DE REDES ORGANIZACIONAIS:

Oficinas de Planejamento através de pactuagdo colaborativa

Para que esse modelo de Gestao Matricial Estratégica funcione, a utilizagdo
da ferramenta de gestdo de redes sociais e organizacionais — oficinas de
pactuacdo colaborativa - é fundamental. Estabelecer o acordo/contrato com os
atores envolvidos sobre os quesitos de satisfacdo de metas e resultados é
determinante para garantir que a equipe faca escolhas, tome decisdes
pactuadas e trabalhe com referéncias claras. Entende-se que sé o acordo

pactuado colaborativamente vai descrever adequadamente os resultados e
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metas pretendidos e envolver todos s atores na execu¢ao das operacgdes e acdes
para o seu alcance.

Por isso propomos que o Processo de planejamento do CRP em 2011 seja

desenvolvido em trés etapas com objetivos distintos, sdo elas:

Etapa 1: Oficina de Planejamento Estratégico do CRP - Consolida¢ao da
estratégia CRP

Serd realizada oficina de pactuagao colaborativa para definir os resultados
estratégicos do CRP para 2012/2013 .
Data e local:
e 30 de setembro e 1° de outubro de 2011
e Local: a definir
Participantes:
e Total de 37 pessoas

e 28 conselheiros efetivos e 9 gestores adjuntos

Moderadores:
e Alberto Souza
e Paula Venancio
e Miriam Armelin

e Paola Manso — Coordenadora

Objetivo:

e Socializar a avaliagdo sobre a execuc¢ao do planejamento realizado em
novembro de 2010

e Definir resultados estratégicos a serem alcancados em 2013 por
projetos integradores do CRP

e Levantar resultados estratégicos prioritarios para o CRP referentes a

cada Projeto integrador

Etapa 2: Oficinas de Planejamento Tatico Operacional da Sede e Subsedes
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Serdo realizadas 10 oficinas de pactuacdo colaborativa de Planejamento

Tatico Operacional da Sede e subsedes que envolverdao as Equipes locais para

discutir e pactuar resultados de processo e plano de acdo especificos para cada

regiao,

estabelecendo responsdveis e prazos, a partir dos Resultados

Estratégicos estabelecidos para o CRP na oficina de Planejamento Estratégico.

Data e local:

Dia 8/10 — Sede — S3o Paulo - Paola

Dia 12/10 - Subsedes Bauru e S3o José do Rio Preto — Alberto e
Miriam

Dia 19/10 — Subsede Sorocaba - Paola

Dia 12/10 — Subsede Grande ABC - Paula

Dia 22/10 — Subsede baixada Santista e Vale do Ribeira e Vale do

Paraiba/ Litoral Norte — Alberto e Paula
Dia 29/10 — Subsedes Assis, Campinas e Ribeirdo Preto— Miriam,

Paola, Alberto

Participantes por oficina:

Até 20 pessoas por oficina

1 conselheiro, 4 gestores e colaboradores de cada regido

Objetivo:

Realizar o planejamento tatico operacional de cada regido,
considerando suas questdes ordinarias e especificas, a partir do
Planejamento Estratégico do CRP, definindo:

o Prioridades da regido, resultados de processo e operacdes com

responsavel e prazo

Etapa 3: socializacdo do processo de planejamento tatico operacional, defini¢cao

de resultados de processo de ambito estadual e de resultados de processo a serem

monitorados e defini¢cdo de responsaveis pelos projetos integradores
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Oficina de pactuacdo colaborativa para apresentar para o Conselho do CRP
as definicdes das etapas anteriores e definir o resultados de processo d ambito
estadual para cada Projeto Integrador e pactuar quais o resultados de processo
dentre os propostos nos Planejamentos das regides sao fundamentais para que
os resultados estratégicos do CRP sejam de fato alcancados. O objetivo desta
pactuacdo é que estes resultados de processo, entdo definidos, sejam
monitorados periodicamente a fim de garantir o alcance dos resultados
estratégicos do CRP. Serdo definidos também responsavel e co-responsavel

para cada Projeto Integrador.

Data e local:
e 4,5e6denovembrode 2011

e Local: Hotel EZ Aclimacdo, SP

Participantes por oficina:
e 70 pessoas
e Conselheiros efetivos, suplentes e membros das comissdes gestoras

das subsedes

Moderadores:

e Alberto Souza

e Ana Teresa Galasso
®  Miriam Armelin

e Nara Argiles

e Solange Ferrarezi

e Paola Manso — Coordenadora

Objetivos:
e Socializar o planejamento tatico operacional das regides
e Pactuar os resultados de processo a serem alcangados no ambito estadual

para cada Projeto Integrador
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e Pactuar resultados de processo para COE, COF no projeto Integrador
Regionalizagao

e Pactuar resultados de processo para a comunicagao relacionados a cada
projeto integrador

e Definir os resultados de processo fundamentais para o alcance dos
Resultados Estratégicos de cada Projeto Integrador do CRP que serao
monitorados periodicamente;

e Definir responsdavel por cada Projeto Integrador

> GESTAO DE PROJETOS:

Matrizes de Planejamento
As ferramentas de gestdo de projetos utilizadas sdo as matrizes de

planejamento geradas a partir das oficinas.

> GESTAO DE MONITORAMENTO DE PROCESSOS:

Processo de Avaliagdo e monitoramento do Planejamento

A ser definido

ANEXO 6: Matriz geral que agrupa todos os resultados de processo
propostos nas regifes para cada Projeto Integrador jA com os
projetos estruturantes indicados nesta oficina— este arquivo excel é
enviado junto com este relatorio: MATRIZGERALcom
ESTRUTURANTES.xIs

ANEXO 7 — produto da discusséo dos grupos no periodo da manha de
sabado - resultados de ambito estadual e justificativas — embasou a

proposicao de destaques:
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO CRP - 2012/2013

RESULTADOS DE PROCESSO DE AMBITO ESTADUAL
Produto dos Grupos

(o]
Rl\clesﬂ?t relacionado
. aos - .
de 1 - SISTEMA CONSELHOS Justificativas
resultados
FEEEE estratégicos:
Estadual 9 ’
Ter criado forum permanente para qualificar e alinhar politicamente os representantes do CRP Sg%ggq:gsogr r;%;eztznctgm?;e
11 nos 6érgéos de contorole social e para avaliar a influéncia dessa representacdo nas politicas R1+R3 social levem osg
municipais e estadual (04 reunides por ano) posicionamentos do Sistema
Ter publicizado os posicionamentos do Conselho sobre os temas unificados - E.D, A.D, A.P. - ggfgﬁgﬁsesﬁ;ggﬁg'%dooem
1.2 para informar categoria, através de pelo menos 3 estratégias diferentes cada tema (ex.: radio R2 . P &ao
oo CEE s PR temas importantes no cotidiano
comunitdria, publicizagdo impressa, nota técnica) da categoria e sociedade
13 Tematizamos o Dia do Psicélogo, o Dia da DUDH, a semana de Luta Anti-manicomial e outros R4 otimi dar f
‘ eventos com os "50 anos da Psicologia” Imizar 0s recursos € dar foco
para o marco histérico, o que
. . - — — permitird ampliar a visibilidade
Divulgamos amplamente a Mostra em diferentes veiculos de comunicacéo (préprios e para a categoria e sociedade
1.4 externos), que culminou na expressiva participacédo dos Psicélogos do Estado (+ 6 mil) e R4
grande nimero de trabalhos inscritos ( + de 500 do Estado)
15 II\E/Iatp(CaiargosspFEatlcas de psicologos em acdes relacionadas as emergéncias e desastres no R3 + R4 O mapeamento das praticas
stado de dos psicélogos potencializa e
subsidia a construcdo e
15 Mapeamos as praticas dos psicélogos que atuam no servi¢os que realizam o aborto legal no R4 consolidacédo de referéncias
' estado de SP ético politicas que balizem a
atuacao profissional
17 Construimos nota técnica para fomentar a apresentacao de referéncias para atuacéo de R3 A ngta 'Eec(rjnca ?UbAS'd!a a
' psicolocos junto ao processo transexualizador producao de reterencias para
atuacao profissional e os
18 Construimos nota técnica para fomentar a apresentacéo de referéncias sobre psicologia nas R3 debates em que o CRP se

emergéncias e desastres

insere




1. com

Criamos fluxos e capilarizamos a comunicacao otimizando a circulacéo de informacdes sobre
as acles e posicionamentos do CRP noEstado (10 regifes)

E gerada grande quantidade de
informacao pela sede, mas ela
nao chega de forma satisfatoria
a categoria; temos que criar
estratégias para que as
informacdes cheguem aos
psicélogos das bases regionais
e as informacdes das subsedes
cheguem a comunicacéao central

N° do
Result.
de
Processo
Estadual

2 - INTERFACES COM A JUSTICA

relacionado
aos
resultados

estratégicos:

Justificativas

21

Mapeamos os profissionais psicélogos e as instituicdes em que etes atuam na interface com a
Justica

R"6

Devemos facilitar o
reconhecimento no campo para
estabelecer uma aproximacao
efetiva com esses profissionais,
conhecer e discutir sobre sua
pratica e as condi¢goes
oferecidas para o exercicio
profissional

2.2

Foi considerado o "mapeamento " e foram criados ao menos dois espacos para
discussao,orientagdo e conhecimneto sobre o papel da psicologia e da pratica do psicélogo na
Garatia de Direito

R5

Nas relagBes com a Justica a
psicologia geralmente é
soicitada a subsidiar e contribuir
com as decisdes
judiciais.Todavia embora o
sistema de conselhos tenha
buscado se aproximar do
profissional na discusséo das
praticas psicolégicas na
interface com a justica , fato é
gue no presente nao possuimos
a exata dimenséo desta pratica
e da insercao do psicélogo
nesse contexto

39




2.3

Identificamos os atores estratégicos para a realizacao de pelo menos duas ac¢des conjuntas
para garantia de direitos

R6

Nao é desejavel que o CRP
tenha acgoes isoladas nesta
temética. Devemos abrir e
estreitar o didlogo com os
atores da Justica e fortalecer o
movimento social. Potencializar
acbes no Estado visando
efetivar garantia de diretios

2.4

Ter estabelecido estrat’gias de aproximag&o com os usuarios do sistema de Justica com o
objetivo de fortalecer a participacdo popular e a dendncia de viola¢do de Direitor Humanos

R7

Deevmos favoreer o
protagonismo do
usuario,fortalecendo-o para que
busque a garantia de seus
direitos e fortalecimento do
controle social

2.5

Construimos processo de monitoramento das Instituicdes de abrigamento e espagos de
privacdo de liberdade

R5

Sao espacos de constantes
dendncias de violacéo,
necessario sistematizar a agdo.
Existe a necessidade de
conhecer o impacto dessas
acoes

2.

com

Aprimorar a comunicagdo com os Usuarios.Aprimorar as ferramentas de comunicagdo com 0s
atores do sistem a de Justica. Publicizar situa¢gfes de violacéo de direitos

N° do
Result.

de

Processo
Estadual

3 - MUNDO DO TRABALHO

relacionado
aos
resultados

estratégicos:

Justificativas

3.1

Foi prodduzida uma nota técnica sobre o exercicio profissional e condi¢des / relagdes de
trabalho do psicélogo, envolvendo as instituicfes parceiras.

R8

A qualidade da prestacdo dos
servocos da psicologia também
esta relacionada com as
condicdes / relacdes de trabalho

3.2

Foi consolidada a articulagédo entre o CRP e as Faculdades de Psicologia, em parceria com a
ABEP, e divulgadas as pesquisas do CREPOP

R9

Divulgacéo das necessidades /
demandas sobre as diferentes
areas de atuacao,a partir dos
exemplos das experiéncias com
as Faculdades do Grande
ABC,de Campinas, de Assis
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Foi realizado o Seminario Salude Mental e Trabalho, em parceria com o Forum de Saulde

Necessidade de ampliar a

33 Mental e Trabalho do Grande ABC R8 d!spgssao e dar mais
visibilidade ao tema
Apoio do Conselho aos
Movimentos Sociais
] ) } o ; Inovacédo no campo de atuacéo
34 Ter divulgados e apoiado os grupos os grupos de Economia Solidaria (Saude Mental e R 10 profissional do Psicélogo nas
' Populagéo de Rua) na Il Mostra Nacional de Psicologia novas formas de orgaanizacso
e gestao do trabalho
2012 - Ano Internacional do
Cooperativismo
Inovacao no campo de atuacao
3.com Foram divulgadas, a partir da TV Diversidade, site e midias sociais, as novas formas de profissional do Psicélogo nas
' organizacgéo e gestéo do trabalho novas formas de orgaanizagéo
e gestao do trabalho
N° do .
relacionado
Result. = aos
Proggsso 4 - REGIONALIZACAO resultados Justificativas
Estadual estrategicos:
Foram criadas e otimizadas estratégias de integracéo sitematicas entre Sede e Sub-sedes E necessario melhorar as -
- . o relacdes de trabalho paraotiiar
4.1 qualificando os recursos existentes e melhorando as condi¢cfes de trabalho pelo menos nas R11 + R12 lfi ~
seguintes &reas: RH, rela¢bes de trabalho, Ats (COTEC) e comunicacao OSTECUrSos € qualiiicar as agoes
' ' ' ordinarias do CRP/06
Foi criado um instrumento para atualizacéo de dadoscadastrais e areas de interesse e .
~ o O CRP busca se aprximar da
atuagdo profissional. categoria para dialogar
42 - R13+R11 sobrgointepresse k
Os psicélogos forammobilizadospara o recadastrametno dentro do Cadastro Unico dentro do o
; dosprofissionais
Sistema Conselhos
Como entidade publica
4.3 Fiscalizamos todas as PJs dentro do prazo legal R11 devgmos CUMpIIr 0S prazos
legais para realizagéo das
fiscalizacbes
Necessidade de aproximacao e
4.4 Foi ampliado o nimero de colaboradores no Estado R13 participacdo democrética no

Sistema Conselhos
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O CRP precisa aumentar o

4.5 Aumentou a participacdo da categoria nas diversas acGes do CRP R13 reconhecimento de sua atucéo
como entidade de referéncia
Garantir a uniformidade e
4.6 Foram estabelecidos os critérios e sistematizados osdiversos apoios pelo CRP R11 gflname_nto polmcoE)ara de_C|sao
0s apoios que serao realizados
para o bom uso dos recursos
47 Criada a Comissao Gestora para Regido Metropolitana (Verificar propriedade do resultado R11
' com a Sede -?)
O CRP/06 potencializou e aprimorou 3 mecanismos de comunicacdo para orientacdo da Necessidade de aproximacao
4.com categoria (fale conosco, enviode resolu¢gdes e materiais de referéncias para atuacéo de com a categoriaotimizando
grupos especificos e redes sociais) recursos existentes
R'\:aosﬂ?t. relacionado
de 5 - MEDICALIZAGAO, PATOLOGIZAGAO E JUDICIALIZAGAO N A< Justificativas
PErsothiZ? estratégicos:
Ter promovido pelo menos um debate estadual e/ou Audiéncia Publica a partir dos PL's Ampliar nossa participacdo no
51 estaduais e municipais favoraveis e desfavoraveis ao posicionamento do CRP-SP sobre R14 processo de construcdo de
medicalizagdo, patologizagdo e judicializa¢éo politicas publicas
Ampliamos as parcerias, fortalecendo posicionamentos integrados e construindo acdes Alinhar o posicionamento do
59 conjuntas com o Forum de Medicalizacéo o Grupo Interinstitucional; a Frente Estadual da Luta R15 CRP-SP e trabalhar
' Antimanicomial; coletivo da internagdo compulsoéria; ABRAPEE; ABEP; ABRAPSO; conjuntamente com a sociedade
Coordenacao estadual LGBT e érgéo de controle social civil organizada
. ~ e Problematizar a légica da
Promovemos pelo menos uma discusséo estadual sobre medicalizacdo, judicializacéo e ~ . .
5.3 . . : L R15 reducéo de conflitos sociais a
patologizagéo da vida, naquilo que os temas tem em comum e suas especialidade A
aspectos do individuo
Necessidade de mobilizar os
diferentes atores envolvidos
5.4 Criamos o férum estadual sobre patologizacdo de género e sexualidade R15 com a temética para alinhar

posicionamentos, mapear
praticas e construir referéncias
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Pautar e divulgar efetivamente
0s posicionamentos do CRP-SP

5. com Criamos uma assessoria de imprensa no CRP-SP para publicos e midias diversas
e agilizar/qualificar as respostas
do CRP solicitados

N° do relacionado
Result. » 5 5 205
de 6 - PROPOSICOES PARA A POLITICA PUBLICA resultados Justificativas

ADEEEEY estratégicos:

Estadual
Necessidade de dialogo e

6.1 Ampliamps a participa}géo sistemética do CRP nos érgaos de controle social, Foruns R16 + R17 E:srgglrﬁ)sag\?eoiscgrer:aozlgggo?ggéo,

Estaduais e Assembléia Legislativa Estadual . o
monitoramento e avaliacdo das
politicas estaduais
O CRP/06 néo tem se
posicionado politicamente em
relagéo a discriminagéo racial e

6.2 Estabelecemos uma agenda politica estadual com ag¢8es sistematicas visando o R16 + R17 suas consequéncias para a

‘ enfrentamento & discriminacéo racial e ao racismo institucional promovendo a igualdade racial saude mental da populacao
negra, visto que ndo possui um
projeto politico para a categoria
ou para a populacdo em geral

Firmamos parceria com entidades de Direitos Humanos para a¢des conjuntas ampiar as pOSS|p|I|d§d§s~de

6.3 (fiscalizag&o/cooperacao/ promogédo de direitos) em defesa da atengéo psicossocial nas R16 + R17 |tr)1terver:j<;ao nas mstltuu;_oes

politicas publicas e seus equipamentos pautadas nos Direitos Humanos f uscando respostas mais
avoraveis
A certeza que nehuma politica

6.4 Estabelecemos posicionamentos politicos sobre atuagao do psicélogo ser pautado pela R16 + R17 publica isolada tera impacto

intersetorialidade

positivo nas camadas
populacionais mais vukneraveis
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6.5

Elaboramos e publicizamos posicionamentos em defesa dos direitos das pessoas LGBT, no
campo do combate a violéncia homofébica e incluséo do tema da diversidade sexual na
educacdo, a partir do dialogo com os movimentos sociais e profissionais da educacao

R16 + R17

As questdes relativas a
diversidade sexual e &
educacédo Vém sendo
sistematicamente denunciadas,
evidenciando o preconceito e a
discriminacdo dessa area em
relagdo ao publico LGBT (um
ultimo episédio foi a censura do
kit). Em relagdo a violéncia
homofobica tem sido frequente
as agressoes e os homicidios
de pessoas LGBT no Estado de
S&o Paulo com a total
conivéncia dos érgaos de
seguranca publica

6.6

Ter implantado, testado e avaliado um mecanismo de respostas propositivas para as questdes
que chegam ao CRP-06 de todo o estado e garantimos a divulgagéo interna dessas
proposicdes

R16 + R17

Possibilidade de construir
referéncias no ambito estadual
e responder rapidamente as
demandas. O alnhamento das
respostas possibilita o maior
acesso de comunicagéo do
CRP-06 com o MP, conselhos
de gestao publica e movimento
socais

6.com

Criamos estratégias eficiente para realizar incidéncia politica el relagdo as nossas proposicdes

R16 + R17

Necessidade de adequacédo do
material para dialogo com os
diferentes atores
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ANEXO 8 — Resultados de ambito estadual - matriz completa que registra o processo de negociacado e pactuacédo, aponta a

proposta original e indicacdes de modificacdo) produto dos 6 grupos desenvolvido no periodo da manha de sébado e
pactuado pela tarde

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO CRP - 2012/2013

RESULTADOS DE PROCESSO DE AMBITO ESTADUAL

Produto Pactuado na Plenaria do Planejamento - 05 de novembro de 2011

N° do Result.
de Processo 1 - SISTEMA CONSELHOS OBSERVACOES
Estadual
virou acédo do RPE 30 - alterado
0 para realizar ao menos 02 agéo
por ano
Ter publicizado os posicionamentos do Conselho sobre os temas unificados - E.D, A.D, A.P. - para informar categoria
RPE 1 e sociedade, através de pelo menos 3 estratégias diferentes cada tema (ex.: radio comunitaria, publicizacao incluido "e sociedade"
impressa, nota técnica)
RPR 2 Tematizamos o Dia do Psicologo, o Dia da Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos, a semana de Luta Anti-
manicomial e outros eventos com os "50 anos da Psicologia"
Divulgamos amplamente a Mostra em diferentes veiculos de comunicacédo (proprios e externos), que culminou na
RPE 3 expressiva participacdo dos Psicélogos do Estado (+ de 6 mil) e grande niumero de trabalhos inscritos ( + de 500 do
Estado)
RPE 4 Mapeamos préticas de psicilogos em ac¢des relacionadas as emergéncias e desastres no Estado de SP
0

virou acdo do RPE 15
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foi incorporado ao RPE 34

RPE
comunicacao
1

Criamos fluxos e capilarizamos a comunicacéo otimizando a circulacdo de informacdes sobre as acdes e
posicionamentos do CRP no Estado (10 regifes)

N° do Result.
de Processo 2 - INTERFACES COM A JUSTICA OBSERVACOES
Estadual
virou acdo do RPE 15 com nova
redacdo "Mapeamos 0s
profissionais que atuam no
0 sistema judiciario de éreas de
interface com este sistema, em
seus contextos e mecanismos
de atuacao”
RPE 5 Foi considerado o "mapeamento” e foram criados ao menos dois espagos para discussdo,orientacéo e conhecimneto
sobre o papel da psicologia e da préatica do psic6logo na Garantia de Direito
RPE 6 Identificamos os atores estratégicos para a realizacao de pelo menos duas a¢bes conjuntas para garantia de direitos
RPE 7 Ter estabelecido estratégias de aproximagéo com os usuarios do sistema de Justica com o objetivo de fortalecer a
participagdo popular e a denincia de violagdo de Direitos Humanos
RPE 8 Construimos processo de monitoramento das Instituicdes de abrigamento e espacos de privagdo de liberdade
redacao alterada. E incluida a
acédo "Criamos no site do CRP o
RPE e . .
comunicacso observatorio de violagéo de
> & direitos em parcerias com 0s
usuarios e outros atores do
sistema de justica"
N° do Result. »
de Processo 3 - MUNDO DO TRABALHO OBSERVACOES
Estadual
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Foi prodduzida uma nota técnica sobre o exercicio profissional e condicdes / relagdes de trabalho do psicélogo,

RPE 9 o )
envolvendo as instituicdes parceiras.
Foi consolidada a articulacéo entre o CRP e as Faculdades de Psicologia, em parceria com a ABEP, e divulgadas as
RPE 10 .
pesquisas do CREPOP
RPE 11 Foi realizado o Seminério Saude Mental e Trabalho redacéio alterada
RPE 12 Ter d|vulgaQOs e ap0|a_do 0S grupos os grupos de Economia Solidaria nall redacéio alterada
Mostra Nacional de Psicologia
RPE 13 Foi regllze_\do pelo menos um encontro com impacto estadual com profissionais que trabalham com psicologia inserido novo Resultado
organizacional
RP.E ~ | Foram divulgadas, a partir da TV Diversidade, site e midias sociais, as novas formas de organizacao e gestdo do
comunicacao
3 trabalho
N° do Result. » »
de Processo 4 - REGIONALIZACAO OBSERVACOES
Estadual
Foram criadas e otimizadas estratégias de integracao sitematicas entre Sede e Sub-sedes qualificando os recursos
RPE 14 existentes e melhorando as condi¢Bes de trabalho pelo menos nas seguintes areas: RH, relagdes de trabalho, Ats
(COTEC) e comunicagéo
substituido por nova redacéo.
Incluidas como ag0es: 1.
"Mapeamos as praticas dos
psicélogos que atuam no
servigos que realizam o aborto
RPE 15 legal no estado de SP" 2. "
através de instrumento integrativo (site, pesquisa em eventos e atendimento nas sedes e subsedes) Mapeamos os profissionais
psicologos e as instituicdes em
gue estes atuam na interface
com a Justica"
RPE 16 Fiscalizamos todas as PJs dentro do prazo legal
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nova redacéo, incluido: "em pelo
menos 10%". Indicar como

RPE 17 Foi ampliado em pelo menos 10% o nimero de colaboradores no Estado primeira acdo: "Realizar
levantamento do nimero atual
de colaboradores"

RPE 18 Aumentou a participacdo da categoria nas diversas a¢6es do CRP

RPE 19 Foram estabelecidos os critérios e sistematizados os diversos apoios pelo CRP

0 Criada-a-Comissao-Gestora-para-Regido-Metropolitana{\erificar propriedade-do de—-2 excluséo do Resultado

Novo processo de trabalho foi implantado, a partir da reorganizacao das atribuicdes de Assistentes Técnicas - Ats e

RPE 20 e . )

Auxiliares Administrativas na COE e na COF

Novo processo foi implantado a partir da reorganizacdo das atribuicdes de ATs nas Comissdes, Grupos de Trabalho
RPE 21 i . i

- GTs tematicos e no desenvolvimento dos Projetos Integradores

RPE 22 Foi implantada a informatiza¢éo de COE e COF

RPE 23 Foram estabelecidas diretrizes de orientacdo, em consenso, por COE e COF, em pelo menos trés semanas

RPE 24 Foram padronizados processos e critérios de priorizacdo de atendimento, orientac&o e fiscalizacdo, bem como Resultados COE e COF

critérios para abertura de representagdo para o CRP-SP

RPE 25 As ATs das subsedes foram formadas e estdo em pleno exercicio de suas atribuicdes

Foram diminuidos os prazos das a¢des ordinarias da COE, respeitando, pelo menos, as seguintes prioridades:
- A deciséo sobre a instauracdo ou ndo de processo pasou a ser feito em, no maximo, oito meses
RPE 26 ; o S . ~ ) g
- Foram realizadas as reunifes das comissdes de instrucéo referentes até o ano X (a definir)
- Foram julgados os processo referentes até o ano X (a definir)
RPE

comunicacao
4

O CRP/06 potencializou e aprimorou 3 mecanismos de comunicacgdo para orientacdo da categoria (fale conosco,
envio de resolucdes e materiais de referéncias para atuagdo de grupos especificos e redes sociais)

N° do Result.
de Processo 5 - MEDICALIZACAO, PATOLOGIZACAO E JUDICIALIZACAO OBSERVACOES
Estadual
Ter promovido pelo menos um debate estadual e/ou Audiéncia Publica a partir dos PL's estaduais e municipais
RPE 27 L P - SR s LT
favoraveis e desfavoraveis ao posicionamento do CRP-SP sobre medicalizacéo, patologizacao e judicializagcdo
Ampliamos as parcerias, fortalecendo posicionamentos integrados e construindo a¢des conjuntas com o Férum de
RPE 28 Medicalizagdo o Grupo Interinstitucional; a Frente Estadual da Luta Antimanicomial; coletivo da internacdo

compulséria; ABRAPEE; ABEP; ABRAPSO; Coordenacao estadual LGBT e 6rgao de controle social
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Promovemos pelo menos uma discusséo estadual sobre medicalizacdo, judicializacdo e patologizacédo da vida,

Incluida como acao: "Criamos o
férum estadual sobre

RPE 29 . D o ~
naquilo que os temas tem em comum e suas especialidade patologizacdo de género e
sexualidade"
0 virou ac¢éo do RPE 29
RPE Criames-uma-assessofia-de-imprensa-ne-CRP-SP- Nova Redacéo: "Pautamos e divulgamos efetivamente os

comunicacao
5

posicionamentos do CRP para publicos e midias diversas, agilizando e qualificando as respostas do CRP quando
solicitados

Alterou redacéo

6 - PROPOSICOES PARA A POLITICA PUBLICA

OBSERVACOES

Ampliamos a participacdo sisteméatica do CRP nos 6rgéos de controle social, Féruns Estaduais e didlogo com a

nova redagéo, incluido: " e
dialogo com a". Incluido como
acao: "Ter criado férum
permanente para qualificar e
alinhar politicamente os

RPE 30 Assembléia Legislativa Estadual r'ep[esentantes do CRP hos
orgdos de contorole social e
para avaliar a influéncia dessa
representagao nas politicas
municipais e estadual (02
reunidées por ano)"

RPE 31 Estabelecemo_s uma agenda politica estadual com acbes sis?eméticas visa}ndo o enfrentamento a discriminagéo nova redacao, sustitui.ndoz

racial e ao racismo institucional premevende estimulando a igualdade racial "promovendo” por "estimulando”
Firmamos parceria com entidades de Direitos Humanos para a¢des conjuntas (fiscalizagdo/cooperagédo/ promocao
RPE 32 de direitos) em defesa da atencao psicossocial nas politicas publicas e seus equipamentos pautadas nos Direitos
Humanos
RPE 33 Estabelecemos posicionamentos politicos sobre atuagéo do psicélogo ser pautado pela intersetorialidade
Elaboramos e publicizamos posicionamentos em defesa dos direitos das pessoas LGBT, nos campos: - do combate
RPE 34 a violéncia homofdbica; - incluséo do tema da diversidade sexual na educagéo, a partir do didlogo com os alteracdo de redacédo, com

movimentos sociais e profissionais da educacao; e - da construgéo de nota técnica para fomentar a apresentagdo de
referéncias para atuacéo de pesicologos junto ao processo transexualizador

inclusdo do ultimo item
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RPE 35

Ter implantado, testado e avaliado um mecanismo de respostas propositivas para as questfes que chegam ao CRP-
06 de todo o estado e garantimos a divulgacdo interna dessas proposicfes

RPE
comunicacao
6

Cria 3 a aliza d 3 3 0SSasP - Nova Redacéo:
"Criamos estratégias eficientes para realizar incidéncia politica (campos de influéncia) em relacdo as nossas
proposicdes, utilizando diferentes linguagens para diferentes publicos

nova redacdo

inclusdo de nova acéo de
politica publica: " Elaborar e
publicizar posicionamentos em
defesa dos direitos das pessoas
idosas, no campo do combate
ao abuso e a violéncia contra
idosos e incluséo do tema
envelhecimento (saudavel e
fragilizado) a partir do dialogo
com profissionais de saude,
educacdo e assisténcia
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ANEXO 9 - Justificativas para a escolha dos Resultados de Processo
Estruturantes:

Projeto 1 — Sistema Conselhos:

19 — principio de gestdo: participagcdo da categoria na construcdo de
referéncias;

21 — Possibilita de forma descentralizada a participacdo da categoria e
potencializa a viabilidade da Mostra — R3 e R4;

2, 6 e 127 — S&o canais para possiveis interferéncias diretas e/ou indiretas
na formulacéo e/ou execucédo de politicas publicas

14 — R1- “jornal local” amplia campos de influéncia; R2 — o contetdo dos
artigos refere-se aos posicionamentos do CRP; R3 — a participacdo de psis
na elaboracdo dos textos potencializa a participacdo na construgdo dos
posicionamentos e referencias e vice-versa; R4 possibilidade de vinculacdo
com a Mostra nacional e exposicao itinerante;

4 — Organizacdo local de como levar atematica. Considerando
especificidades das regides e tendo como norte: os direitos humanos, o

movimento antimanicomial e a intersetorialidade do tema.

Projeto 2 — Interface com a justica:

23, 27, 29, 25, 32, 35, 36, 37, 26, 30, 40, 44, 43 — facilitam a efetivacdo dos
resultados estratégicos; ampliam o didlogo e aproximam a categoria, a
comunidade e as instituicbes na perspectiva dos direitos humanos

Projeto 3 — Mundo do Trabalho:

52 — a meta pode ser adequada a cada realidade regional, pode-se colocar
0 tema no encontro de estudantes;

59 — promove a discusséo do tema nas instituicdes formadoras;

54 — pode-se unificar o tema na semana do psicologo 2012;

49 — envolve outras categorias profissionais na discussao do tema;

58 - formalizacdo de uma agenda com o SINPSI

Projeto 4 — Regionalizacao



62 e 76 — considerando que nao havera comissédo gestora da sede e nem a
subsede de Guarulhos, entendemos ser de grande importancia destes
resultados de processo, por serem estruturantes para a regionalizagao no

sentido de ampliar as a¢oes do conselho;

Projeto 5 — Medicalizacao, Patologizacédo e Medicalizacao

89 — As acdes da sede, sobretudo da capital, ttm sido de grande
importancia nessa tematica. Além de concentrar um numero consideravel
de psis envolvidos com essas praticas

96 — Regido de Assis tem acumulo na tematica, com grupos de pesquisa
em psis e acdes de grande incidéncia politica, o que qualificar4 o debate

estadual e os posicionamentos do CRP

Projeto 6 — Proposicdes para as politicas publicas

101, 114 — controle social

125,123, 100, 106, 107, 113, 121 — Politicas Publicas

117 — conversa com a categoria

Apostamos em acfes que visam a intersetorialidade; os locais escolhidos
sdo fundamentais para a publicizacdo; sdo temas ja discutidos, temos
acumulo e podemos socializar; consideramos a importancia dos parceiros
visando o impacto nos resultados; consideramos a importancia do psi nos

espacos de controle social.

ANEXO 10 — matriz com os resultados de ambito estadual em arquivo
excel - RESULTADOSESTADUAIS.xIs
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