CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

CONSELHO REG DE PSICOLOGIA 11 REGIAO, residente e domiciliado na RUA CARLOS VASCONCELOS, n° 2521,
bairro ALDEOTA, Cidade FORTALEZA, no Estado CE, portador do C.P.F/ICNPJ n° 37.115.524/0001-38, doravante
denominada CONTRATANTE e do outro lado, SERVIS ELETRONICA DEFENSE LTDA, com sede nesta Capital, @ Rua
Bardo de Aracati, n° 1.363 — Aldeota, inscrita no CNPJ sob o n° 04.196.136/0001-70, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seu representante legal, tem entre si justo e acordado o presente contrato
de prestagao de servigos de Monitoramento Eletrénico, que reger-se-a pelas seguintes clausulas e condigoes:

Clausula Primeira — Objeto do Contrato

11 - O presente Contrato tem por objeto a prestagao, pela CONTRATADA a CONTRATANTE, de servicos

““.specializados de monitoramento eletrénico, CONSELHO REG DE PSICOLOGIA 11 REGIAQ, residente e domiciliado
_1a RUA CARLOS VASCONCELOS, n° 2521, bairro ALDEOTA, Cidade FORTALEZA, no Estado CE, portador do
C.P.F/ICNPJ n° 37.115.524/0001-38, por meio de equipamentos instalados nas dependéncias da CONTRATANTE e
conectados & central com comunicagéo via telefone ou GPRS.

11.1 — A CONTRATANTE se obriga a, no ato da assinatura do presente, colocar a disposicdo da CONTRATADA 01
(uma) linha telefénica ativa, sob pena de isenta-la da responsabilidade por eventuais danos decorrentes de falhas na
comunicagao entre o sistema de monitoramento e a central de atendimento a ocorréncias da CONTRATADA.

12 — A CONTRATADA ira monitorar os equipamentos listados no Anexo | pelo prazo de 12 (Doze) meses a contar da
data da assinatura deste instrumento para e execugdo dos servigos. Ao término do periodo de vigéncia, o Contrato
podera ser renovado automaticamente, por prazo indeterminado, desde que ndo haja expressa manifestagao das
PARTES com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

121 — Induz o presente contrato obrigagdo de meio (prestacdo de servigo de monitoramento eletrénico) e nao de
resultado ou de agdo de repressdo e prevengao de pratica de ilicitos.

Clausula Segunda — Dos Equipamentos objeto da Prestacao dos Servicos

2.1 — Compete exclusivamente & CONTRATADA realizar as instalagdes dos equipamentos discriminados no Anexo |,
nussim como promover a sua manutengdo, sempre que solicitada formalmente pela CONTRATANTE, ou constatadas,
pela propria CONTRATADA, anormalidades em seu funcionamento.

2.2 — A mudanga de local em que foram instalados os equipamentos dispostos no Anexo | s6 podera ser realizada pela
CONTRATADA, que ficara isenta de responsabilidade por todo e qualquer prejuizo suportado pela CONTRATANTE em
fungdo do descumprimento desta Clausula.

Clausula Terceira — Obrigacdes da CONTRATADA

3.1. — Instalar os equipamentos objeto da prestagéo dos servigos dispostos no Anexo |, € promover a sua manutengéo
periodica.

3.2. — A manutengdo serad feita no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas apdés a comunicagao formal da
CONTRATANTE, que podera ser feita por escrito, ou mediante contato telefonico, hipétese em que sera imprescindivel o
numero da ordem de servigo da ocorréncia.

3.3. — Em caso de acionamento do alarme, a CONTRATADA deslocara um veiculo com um atendente para esclarecer o
ocorrido. Paralelo ao atendimento do veiculo seré realizado um contato telefénico com o local objeto do monitoramento,
onde a CONTRATADA buscara informagdes acerca do disparo no equipamento eletrénico.
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3.4. — A CONTRATADA n3o se responsabilizara pelo funcionamento da linha telefénica, senso esta atribuicdo da
competéncia exclusiva da CONTRATANTE, nem por eventuais prejuizos decorrentes da desatualizagdo dos dados,
defeito ou interrupgdo na linha telefénica, auséncia de sinal GPRS, rendi¢do dos funcionarios, todos pertencentes a
CONTRATANTE.

3.5 — O objeto do presente contrato ndo configura qualquer tipo de servigos de seguro, vigildncia e/ou seguranga, ndo
podendo a CONTRATADA, por essa razo, ser responsabilizada e/ou acionada pela CONTRATANTE e/ou TERCEIROS
por danos ocorridos em caso de extravio, roubo e/ou furto ocorrido no estabelecimento monitorado, devendo tal 6nus ser
suportado pelo seguro que podera ser adquirido opcionalmente pela CONTRATANTE junto as seguradoras disponiveis
no mercado.

~>lausula Quarta — Responsabilidade da CONTRATANTE

4.1 — Efetuar o pagamento das faturas apresentadas no prazo e condigdes estabelecidas neste Contrato, sob pena de
incorrer no disposto na clausula 5.3.

4.2 — A CONTRATANTE fornecera por escrito, as recomendagdes e/ou instrugdes especiais a serem seguidas durante a
prestacdo dos servigos objeto deste Contrato.

4.3 — Colocar a disposigdo da CONTRATADA um ponto de corrente elétrica de 220 volts e 1 (uma) linha telefonica
indispensaveis para a correta prestagdo dos servigos, sendo da exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE a boa
manutencao e funcionamento de tais itens.

Clausula Quinta — Preco e Condicdes de Pagamento

5.1 — Pelos servicos objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de R$
162,22 (Cento e sessenta e dois reais e vinte e dois centavos), cuja cobranga tera inicio no ato da instalagédo dos
equipamentos de monitoramento eletrénico, com vencimento a cada dia 30 do més, inclusos todos os impostos e
tributos.

_ 5.2 - O prego acima referido sera reajustado pelo periodo de 12 (doze) meses, oportunidade em que sera aplicado IGP-
~\ (indice Geral de Pregos — Mercado). Caso seja extinto, substituido ou vedado a sua utilizagao, devera ser utilizado o
indice que melhor expresse a real inflagéo do periodo.

5.3 — Em caso de eventuais atrasos, por parte da CONTRATANTE, no pagamento mensal da prestagéo de servigos
objeto deste Contrato, incidird multa contratual de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura, acrescido juros de
mercado para os valores mantidos em débito.

5.4 — Ao ser constatado atraso superior a 15 (quinze) dias, a CONTRATADA se reserva no direito de buscar as medidas
pertinentes para recuperagéo do crédito, tais como envio ao Cartorio e servigos de protegdo ao crédito (SPC, SERASA,
etc.).

55 — Em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias os servicos serdo automaticamente suspenso sem qualquer
comunicagdo a CONTRATANTE.

5.6 — O atraso superior a 60 (sessenta) dias acarretard a resciséo indireta do Contrato, sendo a CONTRATANTE
responsavel pela rescisdo do Contrato e pagamento das sangoes civis e penais previstas neste instrumento.

Clausula Sexta — Rescisao &




6.1 — As partes poderdo, a seu exclusivo critério, unilateralmente e a qualquer tempo, desistir da realizagdo parcial ou
total, dos servigos objeto deste Contrato. Para isto, precisara apenas comunicar previamente a outra por escrito, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

6.2 — Caso o CONTRATANTE solicite o cancelamento imediato dos servigos, sera devido o pagamento da fatura
referente a prestagdo dos servicos pelo periodo de 30 (trinta) dias apdés o comunicado, mesmo que, a critério do
CONTRATANTE, ndo sejam mais prestados.

6.3 — Caso o Contrato seja extinto antes do prazo estipulado de 12 (doze) meses, 0s equipamentos relacionados no
Anexo | perderao a garantia mencionada na clausula 2515

’73.4 — Toda e qualquer tolerancia quanto ao cumprimento por quaisquer das partes das condigdes estabelecidas no
presente Contrato ndo significara novagao ou alteragdes das disposigoes ora pactuadas, mas tdo somente liberalidade
da CONTRATADA.

Clausula Sétima — Da Opcao de Monitoramento Garantido

7.1 — Por forga do convénio firmado entre a Associagao Brasileira das Empresas de Sistemas Eletrénicos — ABESE e a
ACE Seguradora S/A, a CONTRATADA se propoe intermediar a contratagdo pelo CONTRATANTE de uma Apolice de
Seguro para cobertura do imével ora monitorado junto aquela seguradora, nas condigdes estabelecidas no Anexo I, que
sera parte integrante do presente contrato, na hipétese do CONTRATANTE manifestar, abaixo, a sua opgdo pela
contratacao:

Kl Sim. autorizo a contratagdo do seguro junto a Ace Seguradora S/A, declarando, no ensejo, que tenho pleno

conhecimento das condigdes contratuais que regem a relagdo, com as quais manifesto a minha concordancia,
autorizando, ainda, a CONTRATADA a incluir no boleto por ela emitido para cobranga dos servigos de monitoramento, 0
custo mensal do seguro por mim contratado nesta oportunidade.
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[0 Nao autorizo a contratagdo do seguro junto a Ace Seguradora S/A, e declaro, no ensejo, que tenho pleno

conhecimento de que o objeto do presente contrato nao configura qualquer tipo de servigos de seguro, vigilancia e/ou
seguranga armada, nado podendo a CONTRATADA, por essa razéo, ser responsabilizada e/ou acionada pela
CONTRATANTE e/ou TERCEIROS por danos ocorridos em caso de extravio, roubo e/ou furto ocorrido no
estabelecimento monitorado, tal como consignado na Clausula 3.5, devendo tal énus ser suportado pelo seguro que
podera ser adquirido opcionalmente pela CONTRATANTE junto as seguradoras disponiveis no mercado.
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Clausula Oitava — Foro

7.1 — Elegem as partes o foro da comarca de FORTALEZA/CE, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas do presente Contrato.

E, por estarem assim justas e acordadas, assinam as partes o presente Contrato em 2 (duas) vias, do mesmo teor e
forma; na presenga de 2 (duas) testemunhas.



Fortaleza (CE), 11 de Janeiro de 2013.
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