
R e l a t ó r i o d e g e s t ã o d o e x e r c í c i o 2 0 2 3 

29



R e l a t ó r i o d e g e s t ã o d o e x e r c í c i o 2 0 2 3 

30



R e l a t ó r i o d e g e s t ã o d o e x e r c í c i o 2 0 2 3 

31

⮚ Análise crítica e de desempenho das ações do Objetivo Estratégico 3:

A proposição deste eixo abrange ações que garantam o aperfeiçoamento na organização 

democrática e representativa do Sistema, sendo este constituído pelo Conselho Federal de Psicologia e 

os 23 Conselhos Regionais. 

Os espaços democráticos que dispomos são: Assembleia de Políticas Administrativas e 

Financeiras – APAF, Congresso Nacional de Psicologia – CNP, Assembleia Geral e Orçamentária, Portal 

Transparência conforme dispostos na Lei n. 5766/71 e decretos que tramitam no legislativo federal. 

Neste tópico destacamos algumas questões de visibilidade da Psicologia enquanto ciência e profissão, 

f r en te  a  e s t a s  demandas  t ivemos  nes ta  au ta rqu ia  a  ma té r i a  ve icu lada  no  l ink 

https://difusoraon.com/2024/01/10/relatorio-do-crp-diz-que-existe-um-psicologo-para-cada-mil-

habitantes-no-maranhao-2/ onde estabelece análise sobre os dados do censo de Psicólogas.  

As redes sociais fazem parte dos canais de comunicação desta autarquia, das quais as postagens 

garantem ciência e visibilidade das ações do CRP-MA. As métricas de redes sociais são grandes aliadas 

para fazermos uma análise mais precisa do desempenho das ações adotadas, elas trazem uma visão 

precisa do retorno obtido e mostram se os objetivos estão sendo alcançados, a saber, a partir de tais dados 

foi possível avaliar que a rede social mais utilizada pela categoria é o instagram que temos 9.626 

seguidores atualmente e tivemos um engajamento de 20.126. Para além do instagram, dispomos de 

facebook e youtube. Demonstraremos em gráficos os dados quantitativos dos diversos canais 

comparativos nos anos de 2022 e 2023:

O CFP investiu em ações para promover a ampliação e a padronização no uso de tecnologias no 

Sistema Conselhos de Psicologia com vistas a aprimorar a gestão cadastral e financeira da Autarquia. Em 

parceria com o CRP-PR, foram realizadas oficinas nos Conselhos Regionais sobre o novo sistema de 

gestão cadastral financeiro (BRC), sobre o Sistema Eletrônico de Informações (SEI) e também acerca da 

emissão das novas Carteiras de Identidade Profissional (CIP). Além da abordagem relacionada às três 

plataformas, foram compartilhadas boas práticas no âmbito da gestão administrativa, de licitações e da 

Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). Destacou-se ainda a análise da infraestrutura de TI dos 

Conselhos Regionais, além da realização de um diagnóstico completo sobre situação dos regionais 

visitados.Durante as chamadas Oficinas de Boas Práticas no Uso de Tecnologias foi constatado que os 

Regionais não obtiveram o treinamento adequado, e consequentemente, não estavam utilizando todos os 

recursos do BRC. Alguns CRs enfrentam problemas com infraestrutura de TI, acesso à internet, 

equipamentos e política de segurança de dados inadequados. Observou-se, também, deficiências no 

quadro de servidoras – com equipes bem reduzidas e acúmulo de funções.A ação conjunta permitiu ainda 

identificar que o BRC não foi configurado de maneira padronizada, visto que, em alguns Regionais, 

muitas funções não foram habilitadas. Foi identificada também  a necessidade de se padronizar os 

processos de cadastro, financeiro, COE e COF, e desta forma mitigar alguns problemas na utilização do 

sistema.O compartilhamento de experiências realizado durante as oficinas proporcionou aos regionais 

visitados uma visão mais ampla do BRC, e de sua aplicabilidade, além de solucionar problemas de 

parametrização do sistema, com o auxílio da empresa.
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Quanto à plataforma SEI, é importante destacar que trata-se de um anseio grande dos Regionais que 
ainda não o estão utilizando. Desse modo, as oficinas realizadas auxiliaram tanto no processo de 
implantação, mas também no compartilhamento de boas práticas.  Para aqueles que já o utilizam  foram 
compartilhadas boas práticas e reforçada a importância de realizar trâmites entre Regionais e o CFP 
utilizando a plataforma. Durante o diálogo, os Regionais pontuaram o alongado tempo de resposta para 
realização pelo CFP dos cadastros de usuários externos, bem como de inclusão de novos modelos de 
documentos, e também de demora na implantação em alguns Regionais. Para solucionar os 
apontamentos, a curto prazo o CFP destacou mais um servidor para atender as demandas em atraso, e 
para o médio prazo, foi proposta a reestruturação do Comitê Gestor do SEI.A oficinas com os Regionais 
contribuíram também no auxílio à geração das novas Carteiras de Identificação Profissional (CIPs). 
Somente após a visita das equipes do CFP e do CRP-PR, alguns regionais conseguiram testar e dar início 
à emissão das novas carteiras.O CFP em parceria com o CRP-PR visitou 18 Regionais;
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 ⮚ Objetivo Estratégico 4: O Diálogo da Psicologia com a Sociedade Brasileira e suas Relações 
com a Democracia e Direitos Humanos
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⮚ Análise crítica e de desempenho das ações do Objetivo Estratégico 4:

As ações para atendimento dos objetivos estratégicos deste ponto, são garantidos em função das 

criações e amplo funcionamento das Comissões e Grupos de Trabalho, direcionadas pelo Regulamento 

das Comissões e GTs do CRP-MA seguindo a deliberação do Plenário deste Regional em sua 114ª 

Reunião Ordinária ocorrida em 14/09/2021. Na autarquia, as Comissões e Grupos de Trabalho, dentro de 

suas especificidades e temas, discutem e produzem dentro de referências teóricas e técnicas ações para 

fortalecimento da Psicologia no Maranhão, organizam eventos, promovem interação da Psicologia com 

a categoria e comunidade e subsidiam tecnicamente o IV Plenário do CRP-MA. Para isso, realizam 

discussões e trabalhos técnicos, auxiliando as(os) conselheiras(os) nos posicionamentos e deliberações 

da autarquia.
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CREPOP- O Centro de Referência Técnica em Psicologia e Políticas Públicas (CREPOP) constitui-se 

enquanto um dispositivo do sistema conselhos de Psicologia. Sua principal função é elaborar 

Referências Técnicas com o intuito de oferecer subsídios para os profissionais que atuam na interface 

entre Psicologia e Políticas Públicas, promovendo debates e posicionando-se politicamente em relação à 

garantia de direitos sociais, com o intuito de, também, reduzir as desigualdades sociais. Anualmente é 

elaborado um plano de trabalho relacionado às atividades do CREPOP, o qual se qualifica enquanto um 

ponto estratégico para direcionar as ações de cada ciclo. O presente documento visa cruzar as ações 

desenvolvidas neste regional, a saber, o CRP 22, e aquelas planejadas no plano de ação do CREPOP 2023 

com o intuito de apresentar uma visão panorâmica do que fora desenvolvido. O ciclo de pesquisa 

nacional do CREPOP de 2023 previa a realização de 1 (uma) pesquisa: Referências Técnicas para 

atuação de Psicólogas no Sistema de Justiça.  Realizamos as etapas de pesquisa quantitativa, a partir de 

envio de ofícios aos órgãos do Sistema de Justiça, pesquisa dos marcos lógicos e legais e as entrevistas 

com as profissionais. Neste ínterim, executamos o lançamento e apresentação regional de 2 (duas) 

Referências Técnicas: Povos Indígenas e Educação Básica. No mais, participamos de todas as reuniões 

da rede CREPOP, com o objetivo de instrumentalizar as(os) técnicas(os) para uma melhor coleta de 

dados que compõem as pesquisas. Bem como realizamos 2 (duas) Lives de Mobilização para as 

Conferências Municipais de Assistências Social. As atividades locais se compuseram de participação em 

reuniões de Comissões e Grupos de Trabalho, participação em eventos e aulas nas Instituições de Ensino 

Superior, participações em rodas de conversa sobre Psicologia e Políticas Públicas, diálogo com os 

fóruns de representação social, organização do Projeto CRP MA Itinerante e do “Seminário Regional do 

CREPOP: Interlocuções entre Psicologia Políticas Públicas e Instituições de Ensino Superior”. Nesta 

mesma direção, o setor passou a compor a equipe de implantação e operacionalização da ouvidoria do 

CRP MA.
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Visita do CREPOP em atividade com IES- Imperatriz-MA

 Seminário Regional do CREPOP
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CDH- A Comissão Regional de Direitos Humanos é o núcleo norteador das ações do CRP-MA. 

Tem como objetivo principal estabelecer a necessária conexão entre as práticas psicológicas e a defesa 

dos Direitos Humanos. Para tanto, visa garantir o exercício profissional baseado no respeito às 

diferenças.
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CARPE- A Comissão de Análise para Concessão de Registro de Psicóloga Especialista é um órgão 

especial de assessoramento ao Plenário e à Diretoria do CRP-MA, Compete à CARPE: Receber e apreciar a 

documentação para pedido de concessão de Título de Especialista; Emitir parecer sobre a concessão de Título 

de Especialista em conformidade com as resoluções do Conselho Federal de Psicologia; Encaminhar a 

documentação e o parecer da comissão para o Plenário do CRP-MA para o parecer conclusivo sobre a 

concessão de Título de Especialista; Promover encontros para o aprimoramento e divulgação das 

Especialidades em Psicologia de acordo com as resoluções do CFP; Propor ao CFP o reconhecimento de nova 

especialidade.
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CPEE- A Comissão de Psicologia escolar e educacional tem caráter consultivo. Com o intento é 

fortalecer esse campo de trabalho das psicólogas no Estado, evidenciando a especificidade da atuação e 

intervenção da psicóloga escolar e educacional e a importância dessa profissional inserida na conjuntura 

da equipe multiprofissional dos espaços de formação educacional. A Comissão de Psicologia Escolar e 

Educacional (CPEE) do CRP-MA considera que foram realizados importantes articulações em torno da 

implementação da Lei 13.935/2019, que trata da presença de psicólogas escolares e assistentes sociais 

nas escolas de Educação Básica, tal como era seu propósito. As ações estratégicas foram desenvolvidas 

em parceria junto ao Conselho Regional de Serviço Social (CRESS-MA) e Sindicato das Assistentes 

Sociais do Maranhão (SASEMA).

Ainda sobre a pauta da implementação da Lei 13.935/2019, a CPEE acompanhou o desenrolar do 

processo de judicialização contra o município de Imperatriz e participou de audiência com o promotor da 

09ª Promotoria de Justiça Especializada (2º Promotor da Infância e Juventude – Defesa da Criança e do 

Adolescente e Defesa da Educação) em Imperatriz a fim de qualificar os debates. Desta ação civil 

pública, tivemos um êxito com a sentença favorável ao pleito e condenando o município de Imperatriz a 

criar e aprovar, na sua estrutura administrativa os cargos de “psicólogo” e “assistente social”, cujas 

funções serão exclusivamente adstritas ao atendimento das necessidades e prioridades definidas pelas 

políticas de educação, por meio de equipes multiprofissionais e também promover os estudos 

necessários para realização de novo concurso público para provimento das vagas correspondentes.

Retomou-se também o diálogo com entidades estaduais como UNCME-MA e Ministério 

Público e o diálogo com parlamentares fomentando discussões sobre a inserção das psicólogas em 

ambientes escolares potencializando a educação maranhense. Entre os resultados positivos dessas ações, 

destaca-se a participação efetiva no grupo de trabalho estadual para a implementação da Lei 13.935/2019 

e a promulgação da Lei Estadual Nº 12.198, de 5 de janeiro de 2024, que dispõe sobre as diretrizes na 

prestação de serviços de Psicologia e de Serviço Social na rede pública de Educação Básica Estadual.

Aderimos também ao “Pacto em defesa do Monitoramento e cumprimento do Terceiro Plano 

Decenal da Educação  no Maranhão” e, dessa forma, participamos ativamente das reuniões de 

articulação ampla em defesa de uma educação de qualidade no Maranhão por meio do desenvolvimento 

e execução de políticas públicas voltadas a esse fim.

Fomos mobilizadas a participar de debates em torno do aumento de violência na e contra a escola, 

qualificando discussões, apresentando posicionamentos, refletindo sobre os desdobramentos da 

problemática e as especificidades do contexto maranhense e acompanhando normativas que surgiram 

sobre o tema.

Executamos atividades de orientação à categoria disseminando e debatendo os princípios éticos e 

técnicos do fazer das psicólogas escolares de acordo com as diretrizes do Sistema Conselhos e buscamos 

agregar os profissionais que possuem identidade e/ou interesse por esse campo de atuação específico.

Por fim, propusemos dar mais visibilidade às ações da Comissão nas redes sociais do CRP-MA e 

iniciamos um levantamento sobre a prática profissional da Psicóloga no âmbito da educação no 

Maranhão para que os dados possam subsidiar ações da CPEE em 2024.
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Por todos os pontos levantados, consideramos que as ações da CPEE foram alcançadas com 

eficácia e os objetivos propostos foram até mesmo ampliados. Consideramos que deveremos dar 

continuidade aos trabalhos iniciados para que sejam solidificados e para fazer alguns enfrentamentos 

diante de obstáculos surgidos no processo.

Tocando nos aspectos negativos, consideramos que a CPEE deve estabelecer Plano de Ações de 

Comunicação com a categoria e com a comunidade em geral para elucidar aspectos sobre o trabalho da 

psicóloga nas escolas, aumentar o volume de atividades de orientação e debates com a categorias e 

reforçar o envio de ofícios aos Prefeitos e Secretários Municipais de Educação.

PARTICIPAÇÕES EM MOBILIZAÇÕES PARA IMPLEMENTAÇÃO DA LEI 13.935/2019
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Participação na Audiência Pública para debater e fiscalizar o cumprimento da Lei no 13.935/2019, 
que “dispõe sobre a prestação de serviços de psicologia e de serviço social nas redes públicas de 
educação básica”, na Câmara dos Deputados, (com lançamento da Nota Técnica que apresenta às 
psicólogas e psicólogos recomendações para o exercício profissional no ambiente escolar em 
situações de violência)
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Participação na Semana de Psicologia da Unibalsas, abordando
“Psicologia e Escola, um lugar social”
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Participação no XIV Encontro Nacional da ABEP

Participação na Discussão sobre os planos decenais de educação no Maranhão, com os delegados 
maranhenses da CONAE e MP-MA. 
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