Conselho Regional de Psicologia

do Rio de Janeiro

RESOLUCAO CRP- 05 N° 002/17
DE 26 DE JUNHO DE 2017

Cria a Comissiao de Meios de Solucido
Consensual de Conflitos, no &ambito da
Comissio de Orientacio e Etica, do
Conselho Regional de Psicologia da 52
Regido - CRP-05 e aprova seu regulamento.

O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 5* REGIAO, no uso de suas
atribuicoes legais e regimentais, que lhe sao conferidas pela Lei ne 5.766, de 20 de
dezembro de 1971 e em cumprimento a Resolugao CFP N° 007/16, de 21 de junho
de 2016;

CONSIDERANDO que a Resolucao CFP N° 007/16, de 21 de junho de 2016,
aprovada por unanimidade na APAF de maio de 2016, determinou a criacéo, pelos
Conselhos Regionais de Psicologia, de Comissédo de Meios de Soluciao Consensual
de Conflitos no ambito de suas respectivas Comissdes de Etica, com composicéo e

organizacdo a ser definida por resolucédo propria, observando os termos daquela

Resolucao;

CONSIDERANDO a funcao precipua dos Conselhos Regionais de Psicologia em
zelar pela fiel observancia dos principios de ética e disciplina da categoria,
estabelecida pela Lei n® 5766/71, constituindo-se como importante mecanismo

para que se assegure a qualidade dos servigos psicologicos prestados a sociedade;

CONSIDERANDO a necessidade de promover uma transformacao das praticas
da(o) psicologa(o), em uma relacao dialégica entre categoria, usuarios dos servicos
psicologicos e demais atores da sociedade, a fim de tratar de situacdes de conflito

em uma logica de acesso e promocao de justiga;
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CONSIDERANDO a necessidade de enfrentamento da légica judicializante que
prevalece em nossa sociedade, responsavel por praticas policialescas e por vezes
punitivas; de se restituirem possibilidades de dialogo e de se instaurarem
condicbes para a superacdo e transformacdo de condutas profissionais
conflituosas, a fim de se assegurar a qualidade dos servigos psicologicos prestados

a sociedade;

RESOLVE:

Artigo 1° - Criar a Comissdo de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos, no
ambito da Comissao de Orientacdo e Etica da 5% Regiao - CRP-05.

Artigo 2° - Aprovar o Regulamento da Comissdo de Meios de Solucdo Consensual

de Conflitos, em anexo.

Artigo 3° - Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacao.
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CONSELHEIRA PRESIDENTE C ELHEIRO SECRETARIO
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Conselho Regional de Psicologia
do Rio de Janeiro

REGULAMENTO
COMISSAO DE MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS DO
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 5* REGIAO - CRP-05
RESOLUCAO CRP/05 - 002/2017

CAPITULO I
DENOMINACAO E LOCALIZACAO

Art. 1° - A Comissao de Meios de Solucao Consensual de Conflitos da 5* Regiao -
CRP-05, tendo por sede a cidade do Rio de Janeiro, Capital do Estado do Rio de

Janeiro, podera atuar em qualquer processo disciplinar-ético dentro do ambito de
competéncia do CRP-05.

Paragrafo Unico — Na medida em que haja descentralizacao das atividades da COE,
poderao ser criadas Comissoes de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos nas
Subsedes do CRP-RJ.

CAPITULO II
OBJETIVOS

Art. 2° - Conforme dispdée o Art. 2° da Resolucao n°® 007 do Conselho Federal de
Psicologia, de 21 de junho de 2016, a Comissao de Meios de Solucdo Consensual de
Conflitos tem por objetivos:

I - conduzir procedimentos de mediacao e outros meios consensuais e restaurativos
de resolucéo de conflitos nos processos ético-disciplinares; e

II - desenvolver programas destinados a estimular a autocomposiciao no ambito de
atuacao do Conselho Regional de Psicologia do Rio de Janeiro.

CAPITULO III
DA COMPOSICAO DA COMISSAO DE MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE
CONFLITOS

Art. 3° - A Comissao de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos sera composta
por uma(um) Coordenadora(r), uma(um) Coordenadora(r) Adjunta(o), Apoio Técnico,
Administrativo, Apoio Juridico e psicologos colaboradores. Dispora de Mediadores
Independentes e um Conselho Consultivo.

§ 1° - A(O) Coordenadora(r) sera uma(um) Conselheira(o) membro da Comissao de
Orientagcdo e Etica indicada(o) pelo Plenario para a fungdo, a qual podera ser
exercida cumulativamente com suas demais funcoes na Comissédo de Orientacéo e
Etica.

§ 2° - A(O) Coordenadora(r) Adjunta(o) sera um membro da Comisséo de Orientacao

e Etica indicada(o) pela Comissdo de Orientacdo e Etica e referendada(o) pelo .~ "F"“'i
Plenario para a funcéo, a qual podera ser exercida cumulativamente com suas T *
demais func¢des na Comissao de Etica. e
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§ 3° - O Apoio Técnico sera assistente técnica(o) da Comissao de Orientacdo e Etica
indicada(o) pela ultima para a funcao, a qual podera ser exercida cumulativamente
com suas demais func¢des junto a Comissdo de Orientacdo e Etica e apoio
administrativo.

§ 4° - O Apoio Administrativo sera assistente de administracdo da Comissdo de
Orientacdo e Etica indicada(o) pela mesma para a funcdo, a qual podera ser
exercida cumulativamente com suas demais funcdes junto a Comissdo de
Orientacéo ¢ Etica.

§ 5° - O Apoio Juridico sera um(a) Advogado(a) indicado(a) pelo Departamento
Juridico para a fungao, e referendado pela Comissdo de Orientacéo e Etica, a qual
podera ser exercida cumulativamente com suas demais fung¢ées junto ao Conselho
Regional de Psicologia.

§ 6° - Os psicélogos colaboradores serdao indicados pela Comissido de Meios de
Solugdo Consensual de Conflitos e referendados pelo plenario, em portaria
especifica a ser publicada pelo CRP-05. A indicacao e consequente atuacao destes
psicologos ocorrerao caso a Comissao de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos
identifique ser necessaria colaboracéo para o bom andamento de suas atribuicoes.

§ 7° - Os Mediadores Independentes deverdo cumprir os requisitos previstos no Art.
11 do Capitulo V deste Regulamento.

§ 8° - Os psicologos do Conselho Consultivo serao profissionais com experiéncia na
area de mediacao e outras formas de solucdo consensual de conflito, indicados pela
Comissao de Meios de Solucao Consensual de Conflitos e referendados pelo
plenario, em portaria especifica a ser publicada pelo CRP-05.

CAPIiTULO IV
DA COMPETENCIA DA COMISSAO DE MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE
CONFLITOS

Art. 4° - Compete a(ao) Coordenadora(r) da Comissdo de Meios de Solucao
Consensual de Conflitos:

I - representar a Comissao de Meios de Solucido Consensual de Conflitos;

II - aplicar e fazer aplicar este Regulamento, delegando poderes quando necessario;
I1I - responder pela supervisao e coordenacao das atividades técnico-administrativas

da Comissao de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos e das agdes necessarias
a realizacdo de seus fins, delegando poderes quando necessario;
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IV - planejar, em conjunto com a (o) Coordenadora (r) Adjunta (o) e com o Apoio
Técnico, a reunido técnica com o mediador recém admitido para alinhamento com o
Sistema Conselhos de Psicologia;

V - acompanhar a discussdo de casos de mediagdo e outros meios consensuais ou
restaurativos, quando julgar adequado, situacdo em que ficard impedida(o) de se
manifestar no processo ou em Plenario sobre os casos cuja discussao acompanhou,;
VI - aprovar, em nome da Comissdo de Orientacdo e Etica, a conversdao do
procedimento em outro meio consensual ou restaurativo que ndo aquele em

andamento, conforme §1°, art. 2°, da Resolucédo CFP 07/2016;

VII - apreciar, em nome da Comissido de Etica, prorrogacdo de prazo em mediacio,
conforme § 7°, art. 18, do Cédigo de Processamento Disciplinar.

VIII - propor a incluséo e a exclusdo de mediadores do cadastro de mediadores da
Comissao de Meios de Solucdao Consensual de Conflitos, junto ao plenario;

IX - exercer as demais atribuicdes necessarias ao cumprimento deste Regulamento.
Art. 5° - Compete a(ao) Coordenadora(r) Adjunta(o) da Comissao de Meios de
Solucao Consensual de Conflitos:

I - auxiliar a(o) Coordenadora(r) no desempenho de suas funcoes;

I - substituir a(o) Coordenadora(r) em sua auséncia ou impedimento, conforme
designacao da(o) coordenadora(r);

IIl - desempenhar func¢ées que lhe sejam atribuidas pela(o) Coordenadoraf(r).

Art. 6° - Compete ao Apoio Técnico da Comissao de Meios de Solugao Consensual de
Conflitos:

I - realizar reunido técnica com o mediador recém-admitido para alinhamento com o
Sistema Conselhos de Psicologia,

IT - fornecer orientacgdes técnicas necessarias ao mediador, para a realizacdo de sua
funcéo;

III - participar de discussdes da pratica da mediacdo e outros meios consensuais ¢
restaurativos, quando solicitado;

IV - atuar como consultora(r) nas mediagdes e nos outros meios consensuais €
restaurativos quando forem solicitados esclarecimentos técnicos pelas partes ou
pelos mediadores quanto a atuacao do Sistema Conselhos de Psicologia;

V - fornecer demais apoio técnico porventura necessario ao bom andamento das
mediacoes e a boa execucao dos programas de estimulo & autocomposicao.
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VI - participar do monitoramento dos procedimentos administrativos e de execucao
dos prazos e desempenhar outras funcées que lhe sejam atribuidas pela(o)
Coordenadoral(r).

Art. 7° - Compete ao Apoio Administrativo da Comissdo de Meios de Solucéao
Consensual de Conflitos:

I - manter os registros e os documentos da Comissdo de Meios de Solucao
Consensual de Conflitos, resguardando o sigilo necessario;

II - zelar pelo bom andamento dos procedimentos administrados pela da Comissao
de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos, realizando atos como:

a) receber os casos encaminhados a Comissdao de Meios de Solucao
Consensual de Conflitos;

b) designar mediador para o caso dentro da lista de mediadores cadastrados;
c) agendar data e horario para a pré-mediacdo e organizar a agenda de
encontros de mediacdo e outros meios consensuais e restaurativos da
Comissao de Meios de Solucao Consensual de Conflitos;

d) enviar convites aos mediandos e seus advogados;

e) nos casos de oficio, comunicar a Comissao de Orientagdo e Fiscalizacdo
(COF) para que designe Conselheira (o) ou Psicéloga (o) Colaboradora (r) da
COF que atue como representante da denuncia; e

f) demais atos administrativos necessarios ao bom andamento das mediacoes
e outros meios consensuais e restaurativos e a boa execucao dos programas
de estimulo a autocomposig¢ao;

Il - executar as atribuicoes que lhe forem conferidas ou solicitadas pela (o)
Coordenadora (r), pela (o) Coordenadora (r) Adjunta (o) e pelo Apoio técnico;

IV - atestar nos autos e comunicar aos mediandos a suspensido do prazo

prescricional, enquanto o processo estiver submetido a Comissdo de Meios de
Solucao Consensual de Conflitos.

Art. 8° - Compete ao Apoio Juridico da Comissdo de Meios de Solucao Consensual
de Conflitos:

I - fornecer orientacoes juridicas necessarias ao mediador, para a realizacao de sua
funcao;

IT - participar de discussées da pratica da mediacdo e outros meios consensuais e
restaurativos, quando solicitado;

IIT - atuar como consultor nas mediacdoes e nos outros meios consensuais e

restaurativos quando forem solicitados esclarecimentos juridicos pelos mediandos
ou pelos mediadores; e
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IV - fornecer demais apoio juridico porventura necessario ao bom andamento das
mediagoes e 4 boa execucdo dos programas de estimulo 4 autocomposicéo;

Art. 9° - Compete aos psicélogos colaboradores da Comissdo de Meios de Solucio
Consensual de Conflitos auxiliar na organizacdo e fluxo de trabalho, conforme
necessidades identificadas pela(o) Coordenadora(r).

Art. 10° - As competéncias dos Mediadores Independentes da Comissdo de Meios de
Solucao Consensual de Conflitos estdo previstas no Art. 11 do Capitulo V deste
Regulamento;

Art. 11 - Compete ao Conselho Consultivo da Comissdao de Meios de Solucéo
Consensual de Conflitos, sempre que solicitado pela(o) Coordenadora(r), assessora-
la(o) nos processos de tomada de deciséo e avaliagcdo acerca do funcionamento e das
acoes estratégicas da Comissdo de Meios de Solucao Consensual de Conflitos, tais
como: avaliar, discutir e analisar as atividades da Comissdao e auxiliar na
implementacdo de outros meios consensuais e restaurativos de resolucdo de
conflitos nos processos ético-disciplinares.

CAPITULO V
DOS MEDIADORES

Art. 12 - Sao requisitos para compor o cadastro de mediadores da Comissao de
Meios de Solucao Consensual de Conflitos:
I - ser pessoa capaz;

II - néo estar atuando como conselheira(o), membro ou colaboradora(r) das
Comissdes de Orientacao e Etica e de Orientacao e Fiscalizacao;

III - nao ser servidor do Conselho Regional de Psicologia da 5* Regiao - CRP-05;

IV - néo ter processo disciplinar-ético em andamento na Comissio de Etica do CRP-
05, caso em que configurara conflito de interesses;

V - ser graduado ha pelo menos 02 (dois) anos em qualquer curso de ensino
superior, de instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacao e formada em
Mediacao, observados ao menos os parametros minimos do Conselho Nacional de
Justica.

Paragrafo Unico — Poderao ser estabelecidos, com escolas de mediacédo e\ou outros,
acordos para o fomento de cooperacdo mutua no campo dos meios de solucao
consensual de conflitos. Havera, assim, possibilidade de atuacdo de Comediador,
com outros parametros de formacéao.

Art. 13 - O processo de admissdo do mediador no cadastro de mediadores da
Comisséo de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos consistira em apresentagao
e analise de documentacio, entrevista com uma (um) Conselheira (o) da Comissao
de Resolucao Consensual de Conflitos e aprovacédo de seu nome em Plenario.
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Paragrafo Unico — O cadastro de mediadores tera prazo de validade de um ano,
prorrogavel por mais um.

Art. 14 - Admitido no cadastro de mediadores da Comisséo de Resolucio
Consensual de Conflitos, o mediador assinara Termo de Responsabilidade e Sigilo
com a Comissao de Meios de Solucao Consensual de Conflitos.

Art. 15 - Sao deveres do mediador da Comissido de Meios de Solucao Consensual de
Conflitos

I - observar as normas da Lei 13.140\ 15, da Resolucao CFP n° 007, de 21 de junho
de 2016, e do anexo Termo de Referéncias Eticas para atuacdo do mediador no
ambito do Sistema Conselhos de Psicologia, as quais fixam como principios que
devem orientar os procedimentos conduzidos pelas Comissoes de Meios de Solucao
Consensual de Conflitos dos Conselhos Regionais de Psicologia, os principios da
independéncia, imparcialidade;

II - conhecer as normativas do Sistema Conselhos de Psicologia para melhor
compreensao do contexto em que se inserem as mediacoes que conduzira;

IIl - participar dos encontros perioédicos de discussdo da pratica da mediacao e
outros meios consensuais e restaurativos nos processos éticos realizados na
Comissao de Meios de Solucao Consensual de Conflitos

IV - honrar seus compromissos de datas e horarios com os mediandos e com a

Comisséo de Meios de Solugao Consensual de Conflitos

V - realizar media¢des dentro dos parametros éticos e normativos do Sistema
Conselhos.

Art. 16 - O descumprimento injustificado dos deveres sujeitara o mediador ao
desligamento do cadastro de mediadores da Comissio de Meios de Solucao
Consensual de Conflitos, a critério da Comissdo de Etica e referendado pelo
Plenario, além de sujeita-lo as normas de responsabilidade civil e criminal.

Art. 17 - A proposta justificada de desligamento do mediador é ato da(o)
Coordenadora(o) da Comissdao de Meios de Solucdao Consensual de Conflitos junto
ao plenario-

Art. 18 - Na qualidade de colaboradores, os mediadores da Comissao de Meios de
Solucdao Consensual de Conflitos poderdo receber ajuda de custo e, eventualmente,
diaria, nos termos da regulamentacao do Conselho Regional de Psicologia da 5*
Regiao - CRP-05.
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TITULO II
DO PROCEDIMENTO DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS CONSENSUAIS E
RESTAURATIVOS

CAPITULO I
DA MEDIACAO E OUTROS MEIOS CONSENSUAIS E RESTAURATIVOS

Art. 19 - No inicio da primeira reuniao de mediacédo, e sempre que julgar necessario,
o mediador devera alertar os mediandos acerca das regras de confidencialidade
aplicaveis ao procedimento.

Art. 20 - Considera-se instituida a mediacdo na data para a qual for marcada a
primeira reunido de mediacéo.

Paragrafo unico. Enquanto transcorrer o procedimento de mediacdo ou de outras
formas de solugao consensual de conflitos, ficara suspenso o prazo prescricional.

Art. 21 - Os mediandos poderdao ser assistidos por advogados ou defensores
publicos.

Art. 22 - Iniciada a mediagdo, as reunides posteriores com a presenca dos
mediandos somente poderdo ser marcadas com suas anuéncias.

Art. 23 - No desempenho de sua funcéo, o mediador podera reunir-se com os
mediandos, em conjunto ou separadamente, bem como solicitar dos mesmos as
informagdes que entender necessarias para facilitar o entendimento entre esses.

Art. 24 - O procedimento de mediacao serd encerrado com a lavratura do seu termo
final, quando for celebrado acordo ou quando néo se justificarem novos esforcos
para a obtencao de consenso, seja por declaracdo do mediador nesse sentido ou por
manifestacao de qualquer dos mediandos.

§ 1° - Se dentro dos parametros normativos e éticos do CRP e nido versando
sobre reparagdo pecuniaria do dano sofrido, o acordo obtido em mediacédo
devera ser homologado pelo Plenario.

§ 2° - Nao sendo possivel a homologacdo do acordo, conforme paragrafo
anterior, € facultado ao Plenario devolver o feito a4 mediacao para
reformulacédo do acordo.

§ 3° - O termo final de mediacdo, na hipotese de celebracdo de acordo,
constitui titulo executivo extrajudicial e, quando homologado judicialmente,
titulo executivo judicial.
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CA_PiTULo I
DO ESPACO FiSICO DE MEDIACAO

Art. 25 - As mediacdes se dardo em salas que garantam o sigilo e permitam a
horizontalidade das conversas.

Art. 26 - Ficara disponivel, por meio fisico ou eletrdénico, toda a regulamentacao do
CFP e CRP-05 relativa & Comissao de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos,
bem como os modelos de todos os documentos produzidos no procedimento de
mediacédo, o Termo de Referéncias Eticas Para Atuacdo do Mediador no Ambito do
Sistema Conselhos de Psicologia e o Termo de Responsabilidade dos mediadores.

CAPITULO III i
DO ENCERRAMENTO DA MEDIACAO

Art. 27 - O encerramento da mediacao sera definido em mediacédo por iniciativa dos
mediandos ou do mediador ou pela realizacdo de acordo.

§ 1° - No Termo de Encerramento (anexo V), caso a mediacdo seja encerrada por
iniciativa dos mediandos, ndo se especificara qual deles solicitou o encerramento.

§ 2° - No caso de encerramento com realizacdo de acordo, parcial ou total, o mesmo
sera reduzido a termo com o auxilio do Apoio Administrativo.

§ 3° - A auséncia injustificada de ao menos um dos mediandos a dois encontros
consecutivos também ensejara o encerramento da mediacao.

CAPITULO IV
DA AVALIACAO DA MEDIACAO

Art. 28 - A Comissdao de Meios de Soluciao Consensual de Conflitos elaborara, no
prazo de 06 (seis) meses a contar de sua implementacao, instrumento de avaliacao
do processo das mediacdes, conforme orientacao da Resolucao CFP n° 007, de 21 de
junho de 2016.

Art. 29 — Fara parte integrante desta Resolucdo os documentos em anexo, a saber:
I - Termo de Responsabilidade e Sigilo do Mediador

II - Carta-Convite Partes e Advogado

III - Termo de Adesao e Sigilo \
IV - Relatério de andamento do processo de Mediacao \ o\
V - Encerramento da Mediagdo e Devolugdo da Copia dos autos Sakn, ™
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ANEXO I
TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO DO MEDIADOR

COMISSAO DE MEIOS DE SOLUQAQ CONSENSUAL DE CONFLITOS DA
COMISSAO DE ETICA - CRP/05

Eu, , nacionalidade, estado civil, profissdo, inscrito no drgdo
profissional sob o n. , RG n. , CPF n. , abaixo firmado, assumo
o compromisso de bem e fielmente, observando as disposicoes da Resolucdo XX de
XX de XX de 2017 do Conselho Regional de Psicologia da X* Regido - CRP-XX, bem
como da Resolucao n° 007, de 21 de junho de 2016 do Conselho Federal de
Psicologia e, em especial, o “Termo de Referéncias Eticas para atuacdo do Mediador
no ambito do Sistema Conselhos de Psicologia” constante no seu Anexo,
desempenhar a funcdo de mediador na qualidade de colaborador, nos casos
encaminhados a esta Camara e a mim designados, reservando-me o direito de
recusar a mediacao por impedimento de qualquer natureza.

Declaro, portanto, neste ato, estar ciente de que tenho como deveres:
1. participar de reunido de alinhamento com o Sistema Conselhos com o Apoio
Técnico da Comissdo de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos, pela qual
sera apresentado ao funcionamento e normativa do Sistema Conselhos de
Psicologia;
2. apropriar-me das normativas do Sistema Conselhos de Psicologia para melhor
compreensao do contexto em que se inserem as mediacbes que conduzirei;
3. participar dos encontros periddicos de discussdo da pratica da mediacao e
outros meios consensuais € restaurativos nos processos éticos realizados na
Comisséao de Meios de Solucao Consensual de Conflitos;
4. honrar meus compromissos de datas e horarios com os mediandos € com a
Comissao de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos;
S. realizar mediagdes dentro dos parametros éticos e normativos do Sistema
Conselhos de Psicologia;
6. observar, na realizacdo das mediagoes, os principios da independéncia,
imparcialidade, autonomia da vontade, confidencialidade, oralidade,
informalidade e decisédo informada.

No que diz respeito a confidencialidade e sigilo, comprometo-me, ainda, a:
1. nao utilizar as informacoes confidenciais a que tiver acesso para gerar
beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de
terceiros;

2. nao efetuar nenhuma gravagéo ou copia da documentacéo confidencial a que
tiver acesso;

3. ndo me apropriar, para mim ou para outrem, de material confidencial e/ou
sigiloso que venha a ser disponibilizado;

4. nao repassar o conhecimento das informacdes confidenciais,
responsabilizando-me por todas as pessoas que vierem a ter acesso Aas
informacdes sob quebra de sigilo das informacées fornecidas.
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A vigéncia da obrigacao de confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa
por meio deste termo, tera validade enquanto a informacado nao for tornada de
conhecimento publico por qualgquer outra pessoa, ou mediante autorizacao escrita,
concedida a minha pessoa pelas partes interessadas neste termo.

Neste ato, declaro-me, ainda, ciente de que o desempenho desta funcao nao gera
vinculo trabalhista com o Sistema Conselhos de Psicologia e de que, na qualidade
de colaborador, faco jus a ajuda de custos e, eventualmente, diaria, nos termos da
regulamentacdo do Conselho Regional de Psicologia da 52 Regido.

Rio de Janeiro, de de 2017.

Assinatura:
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Conselho Regional de Psicologia
do Rio de Janeiro

ANEXO II
CARTA CONVITE - PARTES

COMISSAO DE MEIOS DE SOLU(,‘A() CONSENSUAL DE CONFLITOS DA
COMISSAO DE ETICA - CRP/05

Prezado(a) Sr(a).

3

A Comissao de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos da Comissdo de Etica do
CRP-05, tendo em vista o recebimento do feito abaixo identificado por meio do
encaminhamento da Comissdo de Etica/do Plenario/do Sr. Relator... , na data
de , o convida, por esta carta, a participar de encontros de
mediacao/conciliacdo/processo restaurativo objetivando restituir a possibilidade do
dialogo e instaurar condigbes para, na medida do possivel, reparar o dano
eventualmente causado e restaurar os lagos sociais no conflito relacionado ao
seguinte feito:

PDE/PE n°

Esta € uma carta convite para participar de um processo de Mediacao, que visa
encontrar caminhos de conversa para tratar do conflito que o trouxe a Comisséao de
Etica do CRP-XX.

Esse mesmo convite estda sendo encaminhado a seu advogado, se constituido, e as
demais partes do processo.

Esclarecemos que ¢ imprescindivel sua presenca pessoal no processo de
Mediacdo.

Recomendamos que compareca ao menos a este encontro, quando esclareceremos o
que € e como podera ocorrer a mediagdo. Ao término do encontro, podera posicionar-
se sobre o interesse ou nédo em participar de demais encontros de mediagéo.

Se tiver constituido advogado, a presenca do mesmo € importante nos encontros,
desde que ambos estejam de acordo com isso.

P
e h
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Conselho Regional de Psicologia
do Rio de Janeiro

ANEXO II

CARTA CONVITE - ADVOGADOS
COMISSAO DE MEIOS DE SOLUQA(? CONSENSUAL DE CONFLITOS DA
COMISSAO DE ETICA - CRP/05

Prezado(a) Sr(a). ,

Esta é uma carta convite para participar de um processo de Mediacdo, que visa
encontrar caminhos de conversa para tratar do conflito trazido a Comissdo de Meios
de Solucgédo Consensual de Conflitos.

Esse mesmo convite esta sendo encaminhado a seu cliente e as demais partes e
respectivos advogados do processo.

Esclarecemos que € imprescindivel a presenca pessoal das partes no processo
de Mediacao.

Seu suporte enquanto advogado, também €& necessario para garantir
esclarecimentos técnico-juridicos a seu cliente.

Recomendamos que esteja presente no primeiro encontro para que tenha
conhecimento do que € este processo e possa ajudar seu cliente a escolher se quer
fazer parte dele sabendo do que se trata.

O primeiro encontro, para esclarecimentos sobre o processo de Mediacdo e seu
inicio, ocorrera no local

Dia / /

Hora

Esta Camara esta disponivel a prestar os esclarecimentos que forem necessarios
pelos telefones: e/ou email:

Aguardamos presenca,

Comissédo de Meios de Solucdo Consensual de Conflitos da Comissdo de Etica do
CRP-XX

Data:

Conselheira(o) responsavel (coordenadora(r) ou adjunta(o) da Comissdo de Meios de K\i
Solucao Consensual de Conflitos): <
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ANEXO III - TERMO DE ADESAO E SIGILO

COMISSAO DE MEIOS DE SOLU(}A? CONSENSUAL DE CONFLITOS DA
COMISSAO DE ETICA - CRP/05

1. Os mediadores se comprometem a manter sigilo com relacio a todas as
informacoes trazidas nos encontros de Mediacao.

Excecao: cabe aos mediadores informar as autoridades competentes fatos que a lei
exige que sejam revelados.

2. Os mediadores nido poderdo, de forma alguma, atuar como testemunhas em
qualquer situacéo relacionada com as questoes trazidas na Mediacéo.

3. As obrigacoes mencionadas nos itens 1 a 2 estendem-se a todas as pessoas —
profissionais ou convidados dos mediandos - envolvidas no processo de Mediacio.

4. Todos concordam que nada do que foi conversado ou escrito em decorréncia
do processo de Mediacdo podera ser utilizado para producdo de prova neste ou
noutro processo ético ou judicial; com excecdo dos acordos produzidos e

assinados por todos em Mediacao e daquilo que for expressamente convencionado
em acordo.

5. Os mediadores, via relatério de andamento juntado ao processo, registrardo o
comparecimento ou auséncia dos mediandos, bem como o agendamento de outros
encontros, sem prestar informagdes sobre o contetido do processo de Mediacao.

6. Caso néo se alcance acordo, o processo retomara andamento a partir do
momento processual em que foi suspenso para encaminhamento 4 mediacao.

7. Os mediandos estdo cientes de que o processo PDE/PE n°
, foi encaminhado a Comissao de Meios de Solucéo
Consensual de Conflitos da Comissdo de Etica — Comissao de Meios de Solucao
Consensual de Conflitos, bem como concordam em experimentar o processo de
Mediagcao como uma forma de buscar a resolucéao dos conflitos em questao.

8. A auséncia néo justificada dos mediandos a dois encontros consecutivos
implicara no encerramento do processo de Mediacéo.

9. Todas as pessoas envolvidas no processo de Mediacdo ficam cientes de que os

resultados do mesmo dependem da disponibilidade de cada um em colaborar com
ele.

Rio de Janeiro, de de 2017.

Nomes, Assinaturas e n. documento profissional de todos os participantes da
Mediacao
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ANEXO IV - RELATORIO DE ANDAMENTO DO PROCESSO DE MEDIACAO

COMISSAO DE MEIOS DE SOLUQA? CONSENSUAL DE CONFLITOS DA COMISSAO DE
ETICA - CRP/05

PDE / PE n°
DATA
DATA | ETAPA | ANDAMENTO | AUSENTES | PRESENTES EQUIPE PROX.
DE ENCONTRO

MEDIACAO

Conselheiras(os) que participaram da discussao deste caso:
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ANEXO V - ENCERRAMENTO DA MEDIACAO
E
DEVOLUCAO DA COPIA DOS AUTOS

COMISSAO DE MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS DA
COMISSAO DE ETICA - CRP/05

PDE/PE n°

Encerramos a mediacdo e devolvemos a coépia dos autos & Comissido de Etica
para andamento do PDE/PE.
Motivos:

|:| 1. a critério dos mediadores e/ou dos mediandos.
I:l 2. celebracido de acordo em mediacao.

I:l 3. auséncia injustificada de ao menos uma das partes a dois encontros
consecutivos.

Preencher com um “X”

Rio de Janeiro, de de

Equipe de mediacao:

e _ L4
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