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PLENÁRIA 641 
 

 
INFORMES: 

1. Informes Reunião 
2. Informes Reunião CONED 
3. ASCOM 
4. Atualização sobre a obra 
5. Informação da visita a seção amapá 
6. Informações Reunião COMED 
7. Atualização GT de Gênero 

 

PAUTAS: 
1. Viagem CRP10 ao seu lado 
2. Informações da COF 
3. Concurso  
4. CREPOP 
5. Convite UNAMA 
 
 

  
 

No dia vinte e cinco de abril de dois mil e vinte e cinco, teve início a plenária de número seiscentos 
e quarenta e um, com a presença, na sede do CRP, da Conselheira Presidente Jureuda Duarte 
Guerra, da Conselheira Secretária Vicky Cordeiro, da Conselheira Tesoureira Giane Souza, da 
Conselheira Eveny Teixeira, da Conselheira Ana Tereza, do Coordenador Administrativo Marco 
Antônio, do Coordenador Técnico Jorge Lucas, da Assessora de Plenária Rayanne Mauriti, da 
Assessora Jurídica Nathalia Cardoso, na seção Amapá, o Conselheiro Nazir Rachid, e no formato 
online, o Conselheiro Vice Presidente Max da Costa Alves, a Conselheira Fernanda Teixeira Neta, 
a Conselheira Daiane Gasparetto, a Conselheira Eloísa Amorim e a Psicóloga Fiscal Bruna Bezerra. 
Informe 1:  A conselheira Giane informou que participou de uma reunião com o presidente no 
conselho federal de psicologia, onde foi explicado sobre o que ocorrerá no dia 21 de maio. Pela 
manhã participaram do lançamento da comissão parlamentar sobre saúde mental, e pela tarde 
haverá o contato com os senadores da nossa região, tanto do Pará quanto do Amapá, sobre esse 
projeto e sobre a categoria. Encaminhamento: Jureuda pede que seja levantado os números 
de psicólogos do Amapá e do Pará, e os nomes dos senadores de cada estado, bem como, 
enviar uma carta explicando a importância da psicoterapia para a categoria. Atrelado a isso, 
será feito uma campanha nas redes sociais sobre a psicoterapia como prática exclusiva da 
psicologia e medicina. Ainda comenta que quem está puxando essa ação é a senadora e psicóloga 
Mara Gabreli. Informe 2: A conselheira Giane informa que participou da inspeção pelo CONED, 
fazenda esperança e comunidade terapêutica renascer. Pelo CONED estarão na fiscalização de 12 
a 15 de maio, em Capanema, Santa Isabel e Santa Maria. Informe 3: O coordenador Jorge Lucas 
apresenta a nova assessora de comunicação, e informa que a nova contratação do CRP vem 
cumprir um papel fundamental no conselho, que é em relação à comunicação e marketing. Informe 
4: O coordenador Marco informa que já foi enviado para assjur o termo de referência com todos os 
documentos para o lançamento do edital, mas observou que o projeto executivo da obra, a 
documentação está incompleta, não compreende todas as noções técnica, diz que foi apresentada 
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como se fosse uma obra para uma empresa privada, só foi feito o projeto geral, o projeto 
arquitetônico não tem uma segurança para que se possa cobrar a empresa caso haja um problema. 
A assessora Nathalia diz que estavam faltando datas nos documentos, e a lei prevê isso com um 
dos itens obrigatórios e não podem faltar, ela informa ainda que teve que pedir valores atualizados 
e essa semana foi enviado com a data e mesmo assim ainda ficou com a data do mês de dezembro 
do ano passado, e isso é um risco que todos correm, pois todos respondem solidariamente, então 
para proteger o conselho e o plenário, está sendo tomado todo o cuidado possível. O coordenador 
Marco diz que está em contato com a Natália para fazer um parecer que não seja cheio de ressalvas 
e estão agilizando. Informe 5: O coordenador Marco informa sobre a sua visita em Macapá do dia 
15 ao 17, diz que ele teve a oportunidade de conhecer a seção, e que teve contato com o psicólogo 
fiscal Antônio e que conversou com ele, e após isso ele assinou sem problemas a notificação da 
advertência da sindicância, o coordenador informou também que conversou com a equipe 
administrativa. A Presidente Jureuda diz que por essa interferência do Fiscal Antônio, o CRP10 teve 
que reativar o documento da psicóloga que ajuizou ação e conseguiu ficar com o registro. A 
assessora Nathália informou que no mês de maio terá a primeira audiência do Jairo, que também 
foi deferido por meio de liminar, e participará de uma defesa oral. A presidente Jureuda diz que 
entrou em contato com um juiz e mandou todo o processo e ele respondeu dizendo que está tudo 
certo, que a tese está correta, que o jurídico está no caminho correto. Informe 6: A conselheira 
Eveny diz que participou da reunião do COMED, estão se encaminhando para a 5ª conferência, 
porém o governo federal ainda não conseguiu se organizar para soltar as normativas e estão em 
contato de espera, mas o conselho estadual já está se organizando. A conselheira informa que 
levou ao conselho estadual a discussão do desmonte da saúde mental, e o quanto as mulheres 
ficam desamparadas, e ficou definido que será articulado uma reunião com a secretaria municipal 
das mulheres e a secretaria estadual para garantir o atendimento das mulheres e seus filhos, 
principalmente após o CAPSI ter perdido a casa, que se mudam, mas também não tem estrutura 
para receber crianças. A conselheira informa que também tentou fazer pela comissão de Gênero, 
mas não conseguiu, pois, a visão da psicóloga que está na SEMU é privatista, acha que fazer 
convênio com as universidades o problema se resolve, e nenhuma crítica a extinção do “bora 
belém”. Informe 7: A conselheira Eveny diz que a nota técnica do GT de gênero foi aprovada. Pauta 
1 - CRP10 ao seu lado: O vice-presidente Max informa sobre a viagem do CRP10, que no mês de 
abril esteve no sudeste do Pará, diz que foram muitos bem recebidos, não tiveram problema 
administrativo, parabeniza a equipe por conta da organização, apesar de Parauapebas ficaram em 
uma sala pequena, que dificultou um pouco a articulação, mas que mesmo assim conseguiram fazer 
todos os atendimentos e todos os procedimentos necessários. Informou que o coordenador Jorge 
Lucas articulou bastante com as universidades e que tiveram um público de em média 300 pessoas. 
O vice-presidente, disse também que fez algumas visitas de fiscalização com a psicóloga fiscal 
Luciene, em algum dos locais que foram fiscalizar, os profissionais comunicaram que são 
contratados só por meio de Pessoa Jurídica (PJ), e que isso tira deles vários direitos, um deles é o 
direito a 13º terceiro, para além disso, tiveram dificuldades algumas dificuldades nas universidades, 
a nível acadêmico, observaram que alguns coordenadores se excedem nas clínicas escola. Fez 
uma observação na cidade de Canaã dos carajás, pois já chegaram de viagem fazendo 
fiscalizações, entretanto, nesse dia, geralmente é dia de atendimento interno, e quando iam visitar 
certos lugares já estavam fechados, e não fizeram as fiscalizações como deveriam. A presidente 
Jureuda diz que nas próximas gestões, deveriam manter uma regularidade de fiscalizações nessa 
região, pois é desses lugares que tem mais adimplência, e até pensar em ir com mais frequência. 
Encaminhamento: Fazer uma pesquisa de quanto custa uma sala e um funcionário que fique 
nessa região por 2 dias. A conselheira Giane perguntou sobre as coletas, pois efetuou o 
pagamento durante o COREPSI, mas não viu andamento da sua demanda, de um procedimento 
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que a coordenadora Amanda fez, que em tese teria que passar para alguém e gerar protocolo. O 
coordenador Jorge Lucas informa que durante a viagem do CRP10 ao seu lado, identificou que nas 
viagens anteriores, as pessoas que fizeram a coleta não tiveram retorno da sua carteira, e com a 
ida do administrativo, esse encaminhamento surtirá mais efeito. Encaminhamento: A conselheira 
Giane solicita a cotação da Star link. O coordenador Jorge Lucas, informa que é uma solicitação 
de suma importância, pois durante as viagens a equipe enfrenta bastantes dificuldades. O 
coordenador destaca a expertise do assistente administrativo, Gleyson, que antes da viagem 
solicitou que os profissionais daquela região, levassem a foto 3x4 e lá fizeram a coleta manual, e 
que isso agilizou bastante os trâmites. O coordenador Jorge Lucas apresentou os dados da 
fiscalização, informa que saíram um dia antes e retornaram um dia depois, o que possibilitou 
melhorar tanto as fiscalizações quanto os atendimentos e reuniões de orientação. A presidente 
Jureuda, atenta-se para as demandas de boas práticas, que tem melhorado nesta região. O vice-
presidente, Max, diz que na cidade de Marabá, apesar dos profissionais terem uma remuneração 
boa, eles têm uma sobrecarga de trabalho que é absurda. O coordenador Jorge Lucas, diz que a 
partir de agora é fundamental a devolutiva, que isso garante uma motivação a mais em relação ao 
conselho. Informou que na cidade de Parauapebas, houve 4 lugares visitados, informou também 
que encontrou muitas dificuldades, que o coordenador de uma faculdade queria impedir a entrada 
dele na clínica escola, e não queria liberar o contato com os alunos, entretanto a equipe foi direto 
com a direção da faculdade, e que após isso, conseguiram fiscalizar e conversar com os alunos. 
Encaminhamento: A presidente Jureuda pede que seja enviado um ofício para a faculdade, 
expondo o ocorrido com o coordenador do curso e pedindo explicações sobre o que ocorreu. 
O coordenador Jorge Lucas, informa também que recebeu denúncias sobre o coordenador do 
curso, uma delas é que esse coordenador pede que os alunos se apresentem como “psicólogos em 
formação”, e que esse termo não existe. Pede também que os alunos da clínica deixem os pacientes 
dependentes da terapia. O coordenador Jorge Lucas, informa que na cidade de Canaã, tiveram 
apenas 2 visitas devido ao tempo curto, e que já chegaram fazendo atendimento com o setor do 
administrativo, chegaram a ter reunião com o vice-prefeito da cidade, fortaleceram a questão do 
contratar profissionais de psicologia, eles estejam inscritos no crp10. Em Marabá reuniram com a 
direção de marabá. reunião com a secretaria de estado, e já abarca esses problemas. Souberam 
que a dona da faculdade ameaça os professores e alunos, ameaça não dar o diploma, e que isso 
os causa medo. O vice-presidente Max, informa que na última viagem que fizeram, também tiveram 
contato com essa mesma pessoa. Com isso, o coordenador deixa como sugestão, para os próximos 
eventos, encontrar um lugar neutro, para fazer os atendimentos e as reuniões, pois encontrou 
dificuldades para se aproximar os alunos de várias faculdades, por conta de uma certa disputa em 
não comparecer em eventos de faculdades concorrentes. E precisam ter esse contato com alunos 
e profissionais, para que consigam alertá-los sobre termos e demandas que não são verdadeiros. 
Informou que o número de atendimento administrativo foi de 237, e que foram bastante elogiados. 
mostrou aos presentes o relato de um dos psicólogos mais críticos, no qual ele diz que o CRP de 
parabéns pela iniciativa, que está antes aquela região estava esquecido, que a aproximação com 
os discentes é algo maravilhoso e que que participou novamente da leitura de juramento. Pauta 2 - 
Informações COF: A advogada Nathalia, informa sobre a demanda de um psicólogo que também 
é dono de uma clínica, no qual foi constatado que estava aguardando como psicólogo, e isso não 
poderia ocorrer, uma vez que ele veio cancelar o seu registro. Com isso, ele atuou durante 7 meses 
sem ser psicólogo inscrito no CRP 10, e agora, ele pagará a anuidade proporcional. A advogada 
informa que a preocupação é que todas as outras clínicas possam fazer isso, principalmente se o 
dono for psicólogo, nesse caso, a advogada entende que cabe um processo ordinário, tanto para o 
psicólogo, quanto para a pessoa jurídica denominada “clínica natividade” que tem sede em Belém. 
Encaminhamento: A partir do momento que houver a conclusão do trâmite, será aberto um 
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procedimento ordinário. A advogada informa também sobre uma denúncia que chegou em nome 
de Sandra Gomes, que atua na escola Escola Estadual de Tempo Integral Mário Chermont. Foi 
informado que a psicóloga, ao ser cobrada sobre o seu número de registro, diz que não precisa ter 
o registro no CRP 10 e se nega a carimbar documentos fornecidos por ela, além disso, a 
denunciante informa também que a profissional tem uma postura antiética e grosseira com pessoas 
com deficiência, e que sempre tenta expulsar esses alunos da escola. A advogada Natália diz que 
já entrou em contato com o delegado e ele está disposto a ajudar, mas antes os fiscais do conselho 
precisam ir lá para confirmar se é a mesma pessoa. Encaminhamento: Os psicólogos fiscais e 
o coordenador técnico irão na escola citada para averiguar a situação. O coordenador Marco 
diz que acha interessante mandar um ofício antes, para só então ir juntamente com o delegado. A 
advogada Natália confirma que após conversar com o delegado, os fiscais irão averiguar a situação 
primeiro. Pauta 3 - Concurso: A advogada Nathalia informa que o conselho está sendo processado, 
após a candidata PCD que ficou na segunda colocação do concurso não ter sido chamada. Na ação 
imposta em desfavor deste conselho, a candidata informa que foi diversas vezes na seção do CRP 
em Macapá atrás de informações sobre o andamento das convocações, pois não tinha informações 
no site do concurso e nem na aba dos atos oficiais no site do CRP10, foi informada pelos 
funcionários que era para acompanhar o trâmite no site da Quadrix. Após não ter informações sobre 
o andamento do processo de convocação, conseguiu contato com a candidata que estava em 
primeiro lugar, a qual informou que foi convocada, mas não ocupou a vaga. Após comprovar que 
de fato não havia sido chamada, entrou com uma ação ordinária, requerendo a imediata inserção 
dela no CRP. A advogada informou ao plenário que após diligências com o seu estagiário constatou 
que está muito difícil a defesa, pois a candidata juntou nos autos o documento da primeira 
convocada. A presidente Jureuda diz que não vale a pena recorrer, pois o conselho tem a pauta de 
inclusão, e os demais conselheiros concordam. A presidente pergunta à fiscal do Amapá, Bruna, se 
ela foi na seção realmente, e a fiscal informou que sim, e que na época a funcionária Joyane, 
informou que o setor responsável não ficava na seção e sim na sede, em Belém, e informou o e-
mail do crp10. A presidente Jureuda diz que o plenário e a diretoria precisam pensar em uma 
maneira de minimizar esses processos que chegam por conta de descuido, ou falta de informação 
que são passadas a pessoas que chegam pedindo informação. Diz que já está na hora de os 
funcionários responderem por seus atos com processos administrativos, e que isso não é para 
castigá-los e sim de responsabilizá-los, pois há muitos anos a advogada informa sobre a falta de 
protocolo, não para penalizar, mas precisa ser entendido que somos uma empresa, é um 
procedimento sério, e isso não está sendo observado, com isso, pede que contrate uma empresa 
para observar essa demanda. A conselheira Giane diz que isso já é um problema crônico do CRP10 
com o atendimento administrativo, que quanto mais se dá, mas se pede e nunca estão satisfeitos, 
e quando vão fiscalizar a demanda de atendimentos se observa uma baixa demanda no 
administrativo. A advogada Nathalia diz que falta eles não formalizam as demandas, mas que 
perguntam e levam tudo para o setor dela, entretanto eles precisam formalizar para que algo seja 
feito. A conselheira Ana Tereza diz que recentemente, participou de uma colação e que um senhor 
chamou para dizer ligou para o conselho inúmera vezes e não foi atendido, e preciso ir até a sede, 
quando chegou ligou da recepção para fazer um texto nos telefones, e após isso, observou que eles 
chamavam, mas não tocavam. A conselheira informou a ele que iria verificar a situação, mas expôs 
que achou um absurdo o que aconteceu e a maneira que foi chamada atenção, e que isso precisa 
ser mudado urgentemente, pois não é a primeira e nem a segunda vez que isso acontece. A 
conselheira Fernanda Neta, informa que na última solenidade virtual houve problema no link da 
convocação. O coordenador Jorge Lucas diz que vem enfrentando problemas com o fiscal Robert, 
no qual na última solenidade ele não leu o e-mail todo que foi enviado pela supervisora técnica, o 
que ocasionou uma confusão com os profissionais que estavam aguardando o início da solenidade 
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virtualmente, e que pouquíssimas pessoas participaram, e na solenidade presencial ultrapassou o 
número que o auditório suporta. Com a situação do atendimento eles tomaram a iniciativa de colocar 
a funcionária Manuela, do setor da COAD que deu conta por hora da demanda dos e-mails daquele 
dia. A conselheira Vicky diz que desde que entrou sempre tem essa reclamação referente ao 
problema do atendimento, e que mesmo com as mudanças feitas as coisas não mudam no setor 
administrativo, e nada que se faça não aparece resultado. O coordenador Jorge Lucas diz que a 
estrutura dá para melhorar, e informa que houve uma força tarefa com os funcionários e que 
conseguiram diminuir bastante a demanda que havia nesse setor. A presidente Jureuda diz que a 
vaga da menor aprendiz pois não pode ter esse acúmulo de e-mails. O coordenador Jorge Lucas, 
informa que nas sextas-feiras e uma vez ao mês na quinta-feira a menor aprendiz, Carolina não 
comparece na sede, pois tem curso da empresa que é contratada, e quando isso acontece o e-mail 
fica sem direcionamento por vários dias, de quinta-feira a segunda feira seguinte, até ocorrer o 
direcionamento na semana seguinte e o setor responsável pelo e-mail responder a demanda já se 
passaram quase 7 dias, isso acontece também quando ela entra de férias, não fica ninguém 
responsável pelo setor, por isso as reclamações vem aumentando. Encaminhamentos: A 
presidente pede que seja organizada a seção, administrativamente, pois está muito difícil a 
comunicação com os funcionários. Em relação ao processo, não é necessário recorrer. Deve-
se convocar a candidata para a vaga de assistente administrativa, enquanto isso, deve ser 
feito melhorias na seção Amapá, para garantir um espaço de trabalho adequado para a 
funcionária. Pauta 4 - CREPOP: A conselheira Ana Tereza informa que houve mudança na mostra, 
agora cada CR ficará livre para definir a data de inspeção do relato de experiência, mas que até o 
dia 21 de julho deverá ser enviada as propostas. Referente a Macapá, não houve nenhuma 
inscrição, a avaliação seria de 18 a 31 de julho. A conselheira também cobra a inserção da Técnica 
do CREPOP na seção Amapá, pois está sendo cobrada por superiores. Pauta 5 - Convite: A 
presidente Jureuda informa que recebeu um convite da Faculdade Unama - Parque Shopping, a 
convidando para ser madrinha da turma de psicologia. Após deliberação, o plenário concorda que 
o convite deve ser recusado. Encaminhamentos: A COTEC deve enviar um e-mail solicitando 
uma reunião para todos os diretores e coordenadores do curso de psicologia das Faculdades 
Unama, pois se observa uma grande necessidade pedir explicações sobre esse “evento”.  
 
 
 
Eu, Rayanne Mauriti, Assessora de Plenária, lavro esta ata. 

Eu, Vicky Cordeiro da Rocha, Conselheira Secretária, supervisionei esta ata. 
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