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RESOLUGCAO CRP10 N2 03, DE 17 DE MARGO DE 2021.

Aprova a Instrugao Normativa n? 001, da
Comissdo de Etica, que regulamenta, no ambito
do Conselho Regional de Psicologia da 102
Regido - Pard e Amapa, o uso do meio
eletrénico no ambito dos seus processos.

O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 102 REGIAO - PARA E AMAPA, no uso de suas

atribuicoes legais e regimentais;

CONSIDERANDO o disposto no art. 14, §32, do Cddigo de Processamento Disciplinar que
outorgou aos Conselhos Regionais de Psicologia a faculdade de editar normas para

regulamentar o uso do meio eletrénico no ambito dos seus processos,
RESOLVE aprovar a Instru¢ao Normativa n2 001 de de 2021, nos seguintes termos:

Art. 12. Fica aprovada e passa a vigorar no ambito do CRP10, a Instru¢do Normativa N.2 001-

COE/CRP10, composta das seguintes Secdes:

SEGAO | - DO RECEBIMENTO DE REPRESENTACOES

SECAO Il - DA AUTUACAO E DOS AUTOS SUPLEMENTARES EM AMBIENTE VIRTUAL SECAO I -
DAS COMUNICACOES ELETRONICAS

SECAO IV - DOS ATOS PRATICADOS EM AMBIENTE VIRTUAL NA PRESENCA DA(S) PARTE(S)
SECAO V - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 22, A presente Resolucgdo entrard em vigor na data de sua assinatura.

Publique-se.
Belém, 17 de marco de 2021.
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Jureuda Duarte Guerra
Conselheira Presidente do CRP10
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INSTRUCAO NORMATIVA N2 001/2021 COMISSAO DE ETICA
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 102 REGIAO

Considerando a urgéncia na padronizacao dos procedimentos por meio dos quais se pretende

realizar atos processuais eletronicamente;

Considerando, principalmente, o disposto no art. 14, §22 e §32%, do CAdigo de Processamento

Disciplinar;

Considerando o distanciamento social imposto pela Pandemia da Covid-19 e a necessidade de
se dar continuidade aos trabalhos da Comissdo de Etica por intermédio de tecnologias da

informagdo e comunicagao;

A COMISSAO DE ETICA, do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 102 REGIAO, encaminha
ao X Plendrio a seguinte proposta de Instru¢do Normativa destinada a regulamentar as
atividades investigatdrias, instrutérias e decisdrias dos processos disciplinares a serem

realizadas por intermédio de tecnologias da informagdo e comunicagao:

SECAO |
DO RECEBIMENTO DE REPRESENTACOES

Art. 12. O recebimento de Representacdes Eticas, ou Requerimentos de Oficio, nos moldes do
art. 60, paragrafo Unico?, do CPD, dar-se-a por mensagem eletrdnica a ser enviada ao seguinte

enderec¢o do Conselho Regional de Psicologia da 102 Regido:<soe@crpl10.org.br>.

1Art. 14 Os Conselhos de Psicologia adotardo, como regra, salvo justificativa expressa, 0 uso de meio eletronico
na tramitacdo de seus processos, na comunicagao de seus atos e na transmissao de pegas processuais.

[...].
§ 22 Até a implantagdo do sistema mencionado no § 12 deste artigo, os atos processuais poderdo ser praticados
eletronicamente por meio de uso de endereco eletronico disponibilizado pelo respectivo Conselho, além
de outros meios eletrénicos porventura definidos no ambito do respectivo Conselho.

§ 32 Os Conselhos de Psicologia poderdo editar normas para regulamentar o uso do meio eletrénico no ambito
dos seus processos.

2 Art. 60. [...].

Pardgrafo Unico. Quando nao for possivel o protocolo na forma prevista no caput deste dispositivo, ele devera
ser realizado, preferencialmente, por mensagem eletrdnica dirigida ao endereco eletronico oficial do respectivo
Conselho de Psicologia, e, em ultimo caso, por via fisica dirigida a Presidéncia do Conselho competente.
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§1° A representacgdo sO sera protocolada mediante documento escrito e assinado pela/o
representante, contendo a correta qualificacdo, endereco com CEP, telefones, e-mail para
contato, descrigdo circunstanciada dos fatos, fotocdpia de documento de identidade com foto
e CPF ou Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), como também, os documentos indicados

COMO anexos.

§2° Todos os arquivos que compdem a representacdo devem estar em formato PDF (Portable
Document Format), com extensdo .pdf, a exce¢ao de arquivos de audio e video, que devem

ser enviados em formato MP3 e MP4, respectivamente.

Art. 22. As representacdes, ou requerimentos de oficio, recebidas por mensagem eletrénica
serdo transmitidas, também por mensagem eletronica, a Presidéncia do CRP10 para
conhecimento e delibera¢do, conforme preconiza o art. 64 do CPD e, apds, sua remessa a

Comissdo Processante se dar3, igualmente, por mensagem eletrbnica.

SECAO I
DA AUTUACAO E DOS AUTOS SUPLEMENTARES EM AMBIENTE VIRTUAL

Art. 32, Recebidas as mensagens eletrOonicas descritas na secdo acima pelo Setor de
Orientac3o e Etica, as mensagens serdo impressas e encartadas em autos principais, fisicos,

para apresenta¢do a Comissdao Processante.

Art. 42. Em cumprimento ao art. 17 do CPD3, a formac3o de autos suplementares se dard em
ambiente virtual de acesso restrito, por meio da digitalizacdo de imagens a serem organizadas
em diretério compartilhado de armazenamento em nuvem (Drive Compartilhado), mediante
controle de acesso por vinculacdo de endereco eletrénico previamente cadastrado, em que:

| - Servidoras(es) do Conselho com lotagdo perante ao Setor de Orientagdo e

Etica terdo acesso para carregar, baixar, compartilhar e imprimir arquivos;

3 Art. 17 Salvo no caso dos processos que tramitarem de forma eletronica, todos os atos e termos do processo
deverdo constar de duas vias, sendo que as segundas vias, juntadas aos demais documentos em cdpia ou
fotocdpia, formarao autos suplementares, que permanecerao juntamente com os originais na sede do Conselho
Regional ou Federal, quando, neste caso, o processo for de sua competéncia origindria ou atuar como instancia
recursal.
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Il - Conselheiras(os) e Colaboradoras(es) da Comiss3o de Etica terdo acesso
apenas para visualizar arquivos, sem permissdo para carregar, baixar,

compartilhar, imprimir ou excluir os arquivos.

Paragrafo tnico. O acesso ao Drive Compartilhado serd restrito ao exercicio das funcdes que
o legitimaram, devendo ser imediatamente cessado o acesso de Servidoras(es),
Conselheiras(os) ou Colaboradoras(es) que deixarem de executar funcbes relacionadas a

tramitacdo de processos disciplinares.

Art. 52. Em caso de remessa de cépias, ou de requerimento de vista feito pelas partes, as(os)
Servidoras(es) do Conselho, com lotacdo perante o Setor de Orientagdo e Etica, poderdo
conceder o acesso de leitor (apenas visualizacdo) a algum arquivo ou a pasta especifica do

processo, por prazo determinado no CPD para que a parte possa cumprir o ato processual.

Art. 62. Em caso de nomeacao de defensora(or) dativa(o), de relatora(or) para julgamento de
processos disciplinares, as(os) nomeadas(os) pela(o) Presidente do CRP10, conforme
respectivos termos do art. 36* e art. 71° do CPD, receberdo acesso de leitor (apenas
visualizacdo) a pasta especifica do processo em questao, por prazo determinado conforme o

CPD, para que a parte possa cumprir o ato processual a que se destina a nomeag3o.

Art. 72. Em caso da necessidade de remessa de pecas dos autos para instrucdao de Cartas
Precatdrias, para fins de cumprimento do art. 40, §22, "f"®, do CPD, tal remessa poder3d,
também, ser realizada por meio de acesso de leitor (apenas visualizacdo) as pecas especificas

do processo em questdo, por prazo determinado conforme o CPD.

SECAO III

4 Art. 36 A revelia sera decretada pela Comiss3o Processante, que solicitard a Presidéncia do respectivo Conselho
a nomeacao de defensor dativo para atuar no processo, que devera ser preferencialmente uma(um) psicéloga(o).
5 Art. 71 Finda a instrucdo, a(o) Presidente da Comissdo Processante remeterd os autos 3(ao) Presidente do
respectivo Conselho Regional, no prazo de 10 (dez) dias corridos, para a nomeagado de uma(um) relatora(or)
dentre as(os) suas(seus) integrantes, observada a divisdo equitativa dos processos.
6 Art. 40 A carta precatdria sera expedida preferencialmente por meio eletrénico. [...].

§ 22 A carta precatdria devera ser instruida com os seguintes documentos e dados: [...].
f)_cépias das decisdes e documentos necessarios a compreensdo e ao cumprimento da diligéncia ou providéncia
requerida.
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DAS COMUNICACOES ELETRONICAS

Art. 82. As comunicacdes eletrénicas serdo encaminhadas, a partir dos enderecos eletrénicos
das(os) Servidoras(es) do Conselho, com lotacdo perante o Setor de Orientacdo e Etica,
diretamente as partes, nas hipdteses previstas nos artigos 227 e 242 do CPD, valendo-se o
endereco eletronico de encaminhamento da representagao feita por mensagem eletrénica
como endereco legitimo de comunicacdo a(ao) representante ou o e-mail informado nos autos

do processo.

Paragrafo unico. Toda comunicacdo eletronica realizada ao longo dos processos devera ser

impressa e encartada nos autos.

Art. 92. Sempre que possivel, as mensagens eletronicas destinadas a notificacdo ou a
intimacdo das partes conterdo links de acesso tempordrio as pecas ou a pasta do processo,
guando for necessdria a vista de alguma peca ou do processo completo, evitando-se a

anexacao de copias dos autos nas mensagens eletrénicas.

Paragrafo tnico. O encaminhamento de link de acesso deverd acompanhar informacdes sobre
a forma de acesso ao link, os recursos minimos de informatica exigidos para tanto e, ainda,
enfatizar as ressalvas sobre o carater sigiloso dos processos disciplinares, conforme prescrito

no art. 15°do CPD.

Art. 10. Os documentos das partes (manifestacdes, defesa, alegac¢des finais, peti¢des, etc.)

direcionados a Comiss3o de Etica do CRP10 devem ser assinados e enviados em formato PDF

7 Art. 22 A comunicacdo dos atos pertinentes aos processos regulados por este Codigo observara, como regra, o
meio eletrénico e dar-se-a sob a forma de notificagao, citagdo ou intimagao.

[.].

§ 52 E dever das partes manter seu endereco eletronico atualizado, sob pena de reputarem-se validas
as comunicagdes enviadas para o enderego constante dos autos.
8 Art. 24 Nos casos em que a comunicagdo for por meio eletrénico, considerar-se-a efetivada na data de envio
do ato pelo Conselho de Psicologia ao endereco eletrénico constante dos autos.
9 Art. 15 Os processos investigativos e disciplinares terdo carater sigiloso, sendo permitida vista dos autos apenas
as partes e aos seus procuradores devidamente constituidos, a quem se fornecerdao cépias das pecas solicitadas.
[...]I
§ 32 Cabe as partes preservar o sigilo previsto neste dispositivo, sob pena de responsabilizacdo civil e
penal no caso de divulgacdo do seu conteudo por culpa ou dolo.

S
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ao endereco eletronico do Setor de Orientacéo e Etica: <soe@crp10.org.br>.

Paragrafo unico. Todos os arquivos devem estar em formato PDF (Portable Document
Format), com extensdo .pdf, a excecao de arquivos de dudio e video, que devem ser enviados

em formato MP3 e MP4, respectivamente.

Art. 11. Encerrada a instrucdo processual pela Comissdao Processante, os autos do processo

serdo enviados por mensagem eletrénica a Presidéncia do CRP10, para conhecimento e

nomeacao de relatora(or), conforme preconiza o art. 71%° do CPD.
SECAO IV
DOS ATOS PRATICADOS EM AMBIENTE VIRTUAL NA PRESENCA DA(S) PARTE(S)

Art. 12. Os atos praticados pela Comissdo de Etica que exijam a presenca das partes, no todo
ou em parte, poderdo ser executados por intermédio de tecnologia da informacdo e
comunicacdo, conforme prelecionam os art. 67, paragrafo Unico!; art. 98, §42'2; e art. 104,

§3213, todos do CPD.

§ 1° Os atos deverdo ser realizados via recurso tecnoldgico de transmissdo de sons e imagens

em tempo real, em plataforma/aplicativo/sistema a ser designado pelo CRP10.

10 Finda a instrucdo a instrucdo, a(o) Presidente da Comissdo Processante remetera os autos a(ao) Presidente do
respectivo Conselho Regional, no prazo de 10 (dez) dias corridos, para a nomeagao de uma(um) relatora(or)
dentre as(os) suas(seus) integrantes, observada a divisdo equitativa dos processos.
11 Art. 67 Apresentada a manifestacdo por escrito, se a Comissdo Processante entender que os elementos
existentes sdo ainda insuficientes a formacdo de sua convic¢do, podera:
[...].
Pardgrafo Unico. As diligéncias previstas no caput deste dispositivo poderdo ser realizadas por meio de tecnologia
da informacdo e comunicacdo, a critério da Comissao Processante.
12 Art. 98 Os depoimentos do representante, da(o) psicdloga(o) processada(o) e das testemunhas serdo prestados
perante a Comissdo Processante, salvo na hipotese de ser expedida carta precatdria, cabendo o registro imediato
das declaragdes por representante do Conselho indicada pela Comissao Processante.
[...].
§ 42 Fica facultado aos Conselhos Regionais realizarem os procedimentos deste artigo mediante os
instrumentos e meios tecnoldgicos, levando-se em consideragdo a estrutura instalada nos Conselhos
Regionais e o sigilo nos mesmos termos da legislagado vigente no Sistema Conselhos.
13 Art. 104 A audiéncia podera ser adiada se ndo puder comparecer, por motivo justificado, qualquer pessoa que
dela deva necessariamente participar.

[...]

§ 32 Alinquiricdo das partes, a critério da Comissdo Processante, na sua jurisdicdo, podera ser realizada
por meio de tecnologia da informacdo e comunicacdo, permitida a presenca dos defensores.
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§ 2° E dever das(os) Conselheiras(os), partes e seus(suas) procuradores(as) manterem recurso
tecnolégico de transmissdo de sons e imagens em tempo real ativos durante todo o ato

processual.

§ 3° Os atos a que se referem os art. 67, paragrafo Unico; art. 98, §49; e art. 104, §32 do CPD,
serdo realizados com a utilizagdo de plataforma disponibilizada pelo Conselho, sendo de
inteira responsabilidade da parte ou de seus(uas) procuradores(as) a garantia de toda a

infraestrutura tecnoldgica necessaria para a participa¢do na audiéncia por videoconferéncia.

§ 4° Cabe ao CRP10 a realizagdo da gravagao do ato processual, respeitando as regras sobre o

sigilo processual nos termos do Artigo 15 do Cddigo de Processamento Disciplinar (CPD).

§ 5° As gravagdes dos atos processuais deverao ser armazenadas em meio eletronico, juntadas
ao processo e acompanhadas das respectivas atas, termos e demais documentos escritos

previstos no Cddigo de Processamento Disciplinar (CPD).

§ 6° As atas, termos e demais documentos escritos previstos no Cédigo de Processamento
Disciplinar (CPD) serdo lidos ao fim do ato praticado em ambiente virtual e as partes
manifestando concordancia com o documento, o mesmo sera assinado apenas pela/o

Presidente da Comissdo de Etica ou Presidente do CRP10, dependendo do caso.

Art. 13. Os atos realizados por tecnologia de informacdo e comunicac¢ao terao carater sigiloso,
sendo permitida a participacdo apenas as partes e aos(as) seus(suas) procuradores(as)

devidamente constituidos(as), além das testemunhas arroladas.

Paragrafo Unico. Cabe as partes preservar o sigilo previsto neste dispositivo, sob pena de
responsabilizacao civil e penal no caso de divulgacdo do seu contetudo por culpa ou dolo,

observado o disposto no art. 15, § 12, do Cédigo de Processamento Disciplinar (CPD).

Art. 14. As partes deverdo ser intimadas com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis
sobre a realizacdo do ato processual por videoconferéncia, ressaltando os recursos minimos
de informatica exigidos para sua participacao e, ainda, deverd enfatizar as ressalvas sobre o

carater sigiloso dos processos disciplinares.
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§ 1° A confirmacdo da participacdo devera ser previamente informada pelas partes ou por
seus(uas) procuradores(as), em até 24 (vinte e quatro) horas antes de seu inicio, para que o

CRP10 possa disponibilizar o link de acesso, a ser enviado via e-mail constante nos autos.

§ 2° Caso necessdrio, as partes poderdo solicitar, antes da data da audiéncia, um
agendamento no ambiente virtual com a presenca de Servidora(or) do Conselho, com lotagao
perante o Setor de Orientacdo e Etica, para receber orienta¢des sobre a forma de utilizac3o
das ferramentas e de interagdo no ambiente virtual, e servird de teste para possibilitar a

execucao do ato;

Art. 15. No inicio das sessdes, a(s) pessoa(s) convocada(s) que se apresentar(em) sera(ao)
novamente advertida(s) acerca do sigilo e, ainda, deverd(ao) apresentar, para a camera do

equipamento de informatica em uso, um documento de identidade com foto.

Art. 16. Em qualquer dos casos, serd facultado a Comissdao Processante, a seu critério,
interromper o ato intermediado por tecnologias da informacgdo e comunicacao, invalidando-o
e designado novo agendamento para sua realizacdo presencial, seguindo todas as

formalidades do CPD.

Art. 17. Aplica-se o disposto desta secao, no que couber, para realizacdo de Sessdes de
Julgamento, pelo Plendrio; ou sessdes de mediacdo, pela Camara de Mediacdo da Comissdo

de Etica do CRP10.

SECAO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 18. A realiza¢do de atos intermediados por tecnologias da informagado e comunica¢ao nao

poderd, em hipdtese alguma, restringir a defesa da(s) parte(s).

Art. 19. A presente instrugdo normativa vigera imediatamente a edigdo da Resolugao do

CRP10 que a aprovar.

Art. 20. Além do repositério normativo regular deste Conselho (Portal da Transparéncia), esta

Instrucdo Normativa deverd ser também disponibilizada no sitio institucional do CRP10, junto
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a rede mundial de computadores.

Belém, 17 de marco de 2021.

José De Arimateia Rodrigues Reis
Conselheiro Presidente da Comiss3o de Etica

Daiane Gasparetto Da Silva
Conselheira da Comissdo de Etica

Fernanda Teixeira De Barros Neta
Conselheira da Comissdo de Etica

Idianne Medeiros De Queiroz Lima Lucio
Conselheira da Comissdo de Etica
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