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PROTOCOLO DO CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA PARA O
PLANO DE CONVIVENCIA DA SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE DE
PERNAMBUCO PARA ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA DO
CORONAVIRUS - COVID 19 (Junho/2020):

A Presidente do Conselho Regional de Psicologia de Pernambuco - 22 Regido
(CRP-02), autarquia federal, com personalidade juridica de Direito Publico, no
uso das atribuicdes que lhe conferem a Lei n° 5.766, de 20 de dezembro de
1971, regulamentada pelo Decreto n°® 79.822, de 17 de junho de 1977,

Considerando a declaracdo da Organizacdo Mundial de Saude - OMS, de 11
de marco de 2020, que caracteriza situacdo de PANDEMIA do COVID-19;

Considerando as recomendacdes da OMS, divulgadas em 27 de fevereiro de
2020, para prevenir a disseminacdo do COVID-19;

Considerando o compromisso ético e técnico no exercicio da profissdo da
Psicologia nas redes publicas e privadas;

Considerando que de acordo com o Codigo de Etica Profissional do Psicologo
€ dever da/o psicologa/o prestar servicos psicolégicos de qualidade, em
condicdes de trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servicos;

Considerando que a oferta de cuidados de Psicologia € essencial para a saude
mental, especialmente em situacdes de emergéncia;

Considerando a previsao da Portaria N° 54, de 1° de abril de 2020, que aprova
recomendacdes gerais aos gestores e trabalhadores do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) dos Estados, Municipios e do Distrito Federal,
reforca-se a importancia de o Estado brasileiro garantir a oferta regular de
servicos e programas socioassistenciais voltados a populacdo mais vulneravel
e em risco social, além de promover a integracdo necessaria entre o Sistema
Unico de Assisténcia Social e o Sistema Unico de Salde;

Considerando que o cenario de Emergéncia em Saude Publica exige esforcos
sinérgicos, ainda, entre Sistema Unico de Salde — SUS e SUAS, para a
ampliacdo do bem-estar e das medidas de cuidados integrais com a saude da
populacdo mais vulneravel;

Considerando a publicacdo do Decreto n° 49.055, de 31 de maio de 2020, que
sistematiza as regras relativas as medidas temporarias para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do novo
coronavirus, conforme previsto na Lei Federal n® 13.979, de 6 de fevereiro de
2020;

Considerando a solicitagéo da Secretaria de Saude do Estado de Pernambuco,
mediante o Oficio Gab. n°® 301/2020, que solicita diretrizes para retomada
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adeguada’dos servicos, considerados essenciais por cada classe profissional,
de forma a atender aos padrdes técnicos;

Encaminha as seguintes RECOMENDACOES as/aos profissionais da
Psicologia:

Recomendacdes Gerais:

o Priorizar os atendimentos psicoldgicos do formato presencial para o on-
line, por meio das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo - TIC,
sempre que possivel, observando as regras da Resolu¢cdo CFP n°
04/2020;

« Realizar o cadastro on-line e submeté-lo, visto que é obrigatério seguir
todos os preceitos técnicos e éticos das Resolu¢cdes que normatizam
essa pratica (Resolugdo CFP n° 11/2018, 04/2020 e Codigo de Etica
Profissional do Psicélogo), considerando-se o contrato terapéutico como
uma ferramenta especial para garantir a efetividade dos servigos on-line,
bem como manter o registro documental dentro dos parametros da
Resolugdo CFP n° 01/2009. Atuar sem cadastro sera passivel de
responsabilizacao ética e técnica.

e Buscar orientacdes acerca das medidas adotadas pelo local de trabalho,
destacando que os atendimentos, nas modalidades presenciais, deverao
ocorrer com direito a seguranca de distanciamento das/os usuarias/os,
de no minimo 1,5m, Equipamentos de Protecdo Individual - EPI e
insumos de higienizacado adequados aos casos atendidos;

o Manter distancia segura para pacientes e demais profissionais, evitando-
se apertos de mao, abracos e beijos, informando-se, pedagogicamente,
o motivo de tal mudanca de habitos e costumes.

e Contribuir com a elaboracdo de cartazes sobre todas as medidas
preventivas (como uso obrigatério de mascara, manutencdo do
distanciamento fisico e higienizacdo das maos) e sobre protocolo de
funcionamento, em locais de facil visualizagao;

e Manter os espacos de espera com demarcacgao de espacamento para as
pessoas se localizarem de forma distanciada, com oferecimento de
espacos para higienizacao pessoal,

o Utilizar mascaras e adotar todas as medidas cabiveis para uma
higienizacdo segura do ambiente (disponibilizacédo e utilizacdo de alcool
em gel 70%, a&gua sanitaria, 4gua e sabdo amarelo e outros produtos
recomendados para sanitizacdo dos ambientes), no formato presencial,
de forma a garantir os cuidados essenciais para os/as profissionais e as
pessoas atendidas;

o Lavar adequadamente as méos com agua e sabao, antes e apds cada
atendimento, utilizando alcool a 70%, como medida complementar;

« Adotar as recomendacdes de higiene pessoal e do local de atendimento
no intervalo entre cada consulta ou atividade presencial, limpando as
macanetas das portas e objetos utilizados pela pessoa atendida;

e Adotar as medidas para que o lixo seja removido e descartado com
seguranca e retirar tapetes do local de atendimento, priorizando-se uma
decoracdo mais simples, de forma a facilitar o processo de higienizagao;
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, tar para as medidas de seguranca e utilizagdo de EPI adequados
(mascaras, luvas, aventais, protetores faciais, entre outros), mesmo na
hipotese de atuacao nos ndcleos de apoio a outros profissionais, dado o
contato direto com profissionais de salde que estdo expostas/os a
riscos de contaminacéo e grupos de risco;

o Considerar o tempo util e as especificacbes técnicas de cada EPI (ndo
reaproveitar os EPI descartaveis, nem o0s usar por tempo maior que o
recomendado);

« Evitar a aglomeragédo em grupos de qualquer natureza, com excegao
daqueles estritamente necessarios para acolhimento, orientacbes e
tomadas de decisdes neste momento de crise, observando-se o limite
maximo de 10 (dez) pessoas que, obviamente deverdo manter o
distanciamento e devem estar usando mascaras;

e Avaliar a suspensdo temporaria do atendimento, encaminhando aos
servicos especificos de cuidados, caso a pessoa atendida apresente
sintomas da COVID-19, faca parte do grupo de risco (idosos, gestantes,
problemas pulmonares cronicos etc.) ou tenha tido contato com pessoas
com resultado positivo para COVID-19;

o Realizar os atendimentos, mesmo que individuais, em areas ventiladas
ou abertas sempre que possivel, com uma distancia minima de 1,5
metros, devendo ser respeitado o compromisso profissional com o sigilo
da pessoa atendida e o registro adequado;

o N&o compartilhar materiais e instrumentos de trabalho, como telefones e
canetas, pois 0s mesmos devem ser de uso individual, havendo a
necessidade de compartilhamento de recursos tecnoldgicos dever
utilizados apenas ap0s a adequada higienizacdo e descontaminacéo dos
mesmos, evitando-se 0 uso concomitante por mais de uma pessoa;

o Retomar gradativamente as atividades eletivas, ndo emergenciais e nao
essenciais nas instituicdes, com as devidas medidas de prevencao e de
reducado dos riscos e danos a saude coletiva.

Recomendacdes Especificas por area de atuacao:

1. Para atendimentos nas unidades de saude
ambulatoriais/hospitalares:

o Evitar a circulacdo nos demais espacos das unidades de saude, na
hipétese de atuacdo direta com 0s casos suspeitos e/ou confirmados,
atuando apenas nesta area e alertando também a equipe
multiprofissional envolvida, de modo a preservar a manutencdo das
equipes de saude;

« Realizar as visitas leito a leito que se facam necessarias e organizar a
triagem por demanda da equipe ou para determinados quadros clinicos,
gue indiguem a necessidade emergente ou urgente de atendimento
psicolégico, realizando os procedimentos de biosseguranca entre 0s
atendimentos um a um;

o Contribuir, sempre que possivel, com as equipes de vigilancia
epidemiologica e controle de infeccdes, realizando orientagbes em
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relacao aos cuidados necessarios, incluindo a saude mental das equipes
e da populacéo atendida;

e Colaborar com a orientacdo dos/as pacientes, familiares e equipes de
salde sobre a importancia da reducao de visitas ou suspenséo dela. A/o
profissional de Psicologia, de acordo com a organizacdo das equipes
multiprofissionais, podera participar do Programa do Governo do Estado,
facilitando as visitas as/aos pacientes, bem como realizando
acolhimento e orientacdo a familiares por meio virtual, cumprindo as
exigéncias previstas na profisséo e vinculadas ao cadastro individual (e-
Psi);

e Acolher e orientar as pessoas que buscam atendimento onde estes
estejam suspensos ou restritos, como 0s servicos ambulatoriais e
emergéncias, junto as equipes de saude, mantendo-se o uso de EPI;

e« Adotar maiores cuidados na exposicdo pessoal no contexto
hospitalar/unidade de saude, diante de pessoas idosas,
imunossuprimidas/os e/ou com comorbidades preconizadas pela OMS
como grupos de risco, na expressao da COVID-19, restringindo as
atividades de maior exposicdo ao contagio e realizando atendimento
preferencialmente mediado pelas TIC;

e Avaliar, junto a Unidade, caso identificado risco decorrente de
atendimento, a necessidade de afastamento temporario para isolamento
domiciliar, sob o fluxo definido internamente;

« Realizar os atendimentos nas emergéncias, enfermarias, Nucleos de
Apoio  Psicossocial, ambulatérios e todos o0s  espacos
ambulatoriais/hospitalares, incluindo profissionais nos espagos de RH,
considerando a possibilidade constantemente presente de casos
suspeitos ou confirmados de COVID-19, mantendo-se para tal o uso de
EPI adequados;

o Priorizar o atendimento on-line para a pessoa atendida, em nivel
ambulatorial, caso a mesma apresente sintomas ou faca parte dos
grupos de riscos para agravamentos dos quadros de COVID-19,
resguardando-se as exigéncias da profissdo e vinculacéo individual do
cadastro profissional,

o Possibilitar, nas Unidades de Terapia Intensiva, salas vermelhas ou
espacos afins em que as pessoas apresentem quadros clinicos de maior
gravidade, a possibilidade de realizacdo do acolhimento psicolégico
diante da gravidade ou processos de fim de vida, em especial os rituais
de despedida das/dos familiares, de acordo com cada caso, presencial
ou virtualmente, seguindo as normas da unidade de saude;

o Possibilitar atendimentos presenciais nos casos em que se trate de
servicos de atendimento a situacdes de violéncias, outras situacoes
consideradas de agravamentos, com impedimento de atendimento
mediado pelas TIC, de acordo com o Conselho Federal de Psicologia -
CFP, ou nos casos de necessidade de atendimento ambulatorial, de
forma presencial, mediante agendamento prévio, sempre que possivel,
resguardando as normas de seguranca,

e Adotar, nas atuacbes com criancas e adolescentes, orientacdes
adequadas as faixas etarias sobre os cuidados com a higiene e medidas
de biosseguranca, para evitar a contaminacgéo pela COVID-19;
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#dgabalhar, de forma ludica ou expressiva, de acordo com as idades, as
fantasias, emocdes e sentimentos vivenciados, nos casos em que a
crianga ou adolescente esteja com a COVID-19, acolhendo-se os
familiares destas criancas e adolescentes, presencialmente ou
virtualmente, conforme o caso;

o Trabalhar, na atuacdo em maternidade ou UTI neonatal, para fortalecer
o vinculo mée-bebé ou pessoa cuidadora-bebé, sempre que necessario,
bem como trabalhar as fantasias e acolher a gestante e a puérpera
neste momento, inclusive nos casos de pacientes com COVID-19,
respeitando-se as medidas de biosseguranca,;

o Articular, por meio da equipe multidisciplinar, com a rede intersetorial, 0s
encaminhamentos para a continuidade de acompanhamento quando da
alta de pacientes.

2. Para atuacao na Rede de Atencao Psicossocial (RAPS):

« Organizar o atendimento presencial para atengéo a crise e acolhimentos
a Nnovos casos;

o Organizar o acolhimento para atendimentos iniciais e encaminhamentos
necessarios;

« Sensibilizar usuérias/os e/ou familiares para a continuidade do uso da
medicacdo prescrita, disponibilizada pela instituicdo, durante o periodo
de mudanca do funcionamento do CAPS;

o Disponibilizar orientacdo adequada as/aos usuarias/os, familiares e
comunidade sobre as medidas de prevencdo recomendadas pelas
autoridades locais de seu municipio, Estado e Federacao;

« Participar das reunides técnicas, colegiados, Féruns, matriciamento com
rede intra e intersetorial, visando o fortalecimento da Rede de Atencao
Psicossocial;

« Manter os atendimentos no formato presencial para os servicos que
exigem a necessidade de permanéncia (Exemplos: CAPS 24h, Unidades
de Acolhimento, Servicos de Residéncia Terapéutica ou outros),
inclusive o atendimento a novos casos, garantindo-se os cuidados
essenciais para as/os profissionais, funcionarias/os, usuarias/os e
familiares.

3. Para as Equipes dos Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF):

e Avaliar a necessidade de realizacdo de atividades grupais, mediante
analise da equipe multidisciplinar;

« Realizar atendimentos presenciais, quando necessario, utilizando os EPI
e observando as normas de higienizacdo, conforme recomendacdes
gerais;

o Priorizar a realizagédo de reunides técnicas através de videoconferéncia;

e Realizar as atividades de matriciamento de forma virtual ou por telefone,
na tentativa de garantir a atencdo necessaria para as pessoas
atendidas;
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Planejar, de forma criteriosa, as visitas domiciliares com a equipe
multiprofissional, desde que sigam as recomendacdes de
biosseguranca;

e Analisar, com a equipe do NASF e da Atencao Basica, a necessidade da
realizagdo de visitas domiciliares e atendimentos individuais,
considerando a especificidade e a gravidade de cada caso,

resguardando as normas de seguranga.

4. Para acOes na Assisténcia Social:

« Realizar atendimentos nos equipamentos, de forma individualizada, sob
avaliacdo criteriosa do caso, seguindo-se as regras de biosseguranca
recomendadas e o processo de higienizacdo do ambiente;

e Avaliar a realizacdo das atividades do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculo (SCFV) e as atividades coletivas (grupos,
palestras, oficinas, reunides), observadas as normas de biosseguranca
vigentes e o distanciamento social;

o Considerar as possibilidades de suporte do SCFV para indicacao, por
meio remoto, de atividades que possam apoiar familias e individuos ja
em situacao de isolamento;

e Planejar, de forma criteriosa, as visitas domiciliares com a equipe
multiprofissional, desde que sigam as recomendacbes de
biosseguranca;

e Atrticular com a rede socioassistencial, a rede de politicas publicas e de
garantia de direitos, por meio de grupos em aplicativo de mensagens
(Whatsapp), de forma que a informacéo circule com a maior fluidez;

« Promover a continuidade aos atendimentos, encaminhamentos e
monitoramentos necessarios a protecdo de pessoas em situacdes de
violéncia e violag&o de direitos pelos CREAS, articulado a outros atores
da rede local, resguardando as normas de biosseguranca e
preferencialmente por meio remoto e agendamentos prévios, sempre
avaliando junto a equipe multiprofissional, de forma criteriosa;

o Considerar outros espacos, disponiveis no territorio, para que possam
também ser utilizados para as atividades do Centro POP, de modo a
evitar aglomeracgoes;

« Viabilizar os encaminhamentos para os servi¢os de acolhimento ou para
outras alternativas de acolhimento a esta populacdo, além dos
atendimentos de demandas de salude, garantidas as normas de
biosseguranca para a/o Psicéloga/o e para o usudrio em atendimento,
preconizando-se 0 modo remoto;

o Orientar, na hipétese da necessidade de transporte de usuario que
apresente sintomas gripais, que o deslocamento seja realizado com os
vidros do veiculo abertos, desde que devidamente paramentada/o com
os EPI, conforme orientagdo da OMS, sendo realizada a
desparamentacado, apos o transporte, adotando-se todas as precaucoes
necesséarias, acompanhada da desinfecgcdo do automovel, de acordo
com as recomendacdes sanitarias;

e Proporcionar o contato com os familiares dos acolhidos, para
acompanhar de modo remoto a situacao da familia, de forma a preservar
vinculos entre familia e acolhido e prestar as informacdes solicitadas
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pelos familiares, sempre por meio das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéao - TIC;
« Promover acgfes intersetoriais sempre que possivel, considerando-se as
particularidades decorrentes da situacdo de rua e a vulnerabilidade
deste publico, por via remota;

5. Para atividades em Consultérios e Clinicas (atendimentos
psicoterapicos, avaliacdo psicoldgica, servicos credenciados ao Detran,
entre outras):

e Observar as regras de cuidado e protecdo para o atendimento
psicolégico na modalidade presencial, quando houver a necessidade
excepcional deste atendimento, ou for condicdo do prestador de
servicos, resguardando-se as normas de biosseguranca e o0
distanciamento de no minimo 1,5m;

o Utilizar quantitativo de funcionarias/os no ambiente da recepcdo ao
estritamente necessario, evitando aglomeracdes na clinica;

o Dispor de Equipamentos de Protecdo Individual - EPI adequados as
atividades exercidas e em quantidades suficientes para todos/as os/as
funcionarios/as;

« Realizar os agendamentos para atendimentos presenciais, quando
houver a necessidade, evitando-se a aglomeracao, com a preferéncia de
01 (um) cliente por hora, tempo indispensavel para o atendimento, o
Registro Documental, conforme a Resolucdo CFP n° 01/2009 e a
higienizagdo do ambiente e de todo o material utilizado com os usuarios,
incluindo cadeiras, canetas, lapis, entre outros;

o Preferir o manejo de registro documental em ambiente virtual, para n&o
manusear papéis que podem gerar risco de contaminacao;

e Restringir a presenga de acompanhantes nas salas de espera, para
evitar aglomeracao e risco a saude das/os clientes, informando que so
serdo admitidos em hipGteses excepcionais, comprovada a necessidade
de sua presenca;

e Reduzir ao maximo a presenca de itens compartilhados, como livros e
brinquedos nos consultérios, realizando-se a higienizacdo do material
ladico apdés o atendimento de criangas;

« Orientar as/aos clientes ou seus acompanhantes sobre a importancia de
desmarcar consultas e atendimentos que possam ser temporariamente
adiados;

e Avaliar a suspensédo de atividades eletivas, ndo emergenciais e nao
essenciais, como medida de prevencéao e de reducdo dos riscos e danos
a salde coletiva.

o Orientar os usuarios/pacientes com sintomas de gripe ou com suspeita
de COVID-19 que permanecam em casa € Se comuniquem com o
servigo por telefone, para as devidas orientacoes;

e Solicitar que o pagamento de honorarios (se for o caso) seja realizado
por meio eletrénico (cartdo de crédito ou débito, transferéncia bancaria),
evitando-se a contaminacao através da circulagcdo de papel moeda.
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6. Para atendimentos domiciliares:

e Avaliar a possibilidade de migrar os atendimentos psicolégicos do
formato presencial para o on-line, por meio das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacéo - TIC, sempre que possivel, observando as
regras da Resolugcdo CFP n° 04/2020;

o Adotar todas as medidas de biosseguranca preconizadas pela OMS,
caso haja necessidade do atendimento domiciliar presencial, de forma a
garantir os cuidados essenciais para as/os profissionais, o/a paciente e
sua familia.

7. Para atendimentos em Unidades do Sistema Prisional e Funase:

« Retomar as atividades em grupo, se possivel, resguardando as normas
de biosseguranca e o distanciamento de no minimo 1,5m, a exemplo da
restricdo ao quantitativo de individuos, evitando assim aglomeragéo e
em espacos ventilados, preferencialmente;

e Realizar o atendimento individual organizando previamente o fluxo por
agendamentos, evitando qualquer tipo de aglomeracdo, em ambiente
com circulacdo de ar, resguardando o sigilo e as normas de
biosseguranca e o distanciamento de no minimo 1,5m, em ambientes
ventilados, preferencialmente;

« Retornar gradativamente as atividades eletivas/de rotina, considerando
as medidas de prevencao e de reducdo dos riscos e danos a saude
coletiva.

8. Para atividades no Sistema Juridico:

e Avaliar a possibilidade de utilizacdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo - TIC, sempre que possivel, observando as regras da
Resolucdo CFP n°® 04/2020, com os estudos sociais e
intervengBes/procedimentos psicologicos sendo realizados através de
telefone ou videoconferéncia;

o Observar as recomendacfes relativas a elaboracdo de documentos
psicolégicos para o Poder Judiciario, constantes no Oficio-Circular
n.63/2020/Gtec/CC-CFP, publicado em 12 de maio de 2020, mediante
atendimento a distadncia ou na necessidade de deslocamento externo,
resguardando as normas de biosseguranca e o distanciamento de no
minimo 1,5m;

o Realizar a avaliagdo psicoldgica ou outra atividade, nos atendimentos
externos, evitando-se a penetracdo em ambientes fechados, observado
as normas de biosseguranca e o distanciamento minimo de 1,5m e
priorizada a gravagdao da entrevista, mediante comunicacdo ao
entrevistado, para a producao regular do Relatério;

« Realizar, excepcionalmente, a entrada em ambientes fechados, como
abrigo de criancas, adolescentes ou idosos, observando-se as normas
de biosseguranca e o distanciamento minimo de 1,5m e a sanitizacdo
prevista pelas autoridades sanitarias;
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eber objetos, quando necessario, conforme as normas de

biosseguranca e o distanciamento minimo de 1,5m, de higienizacdo e
em um ponto de coleta previamente acordado.

Para acOes de Reducédo de Danos e em Comunidades:

« Disponibilizar informacdes, através de redes sociais, para mobilizar a
populacdo na adocao de medidas de prevencgao, de forma a se seguir as
orientacdes da OMS;

e Orientar sobre a adogcdo de comportamentos de autocuidado para as
pessoas que usam drogas;

« Retomar gradativamente atividades eletivas, ndo emergenciais e néo
essenciais, como medida de prevencao e de reducao dos riscos e danos
a saude coletiva, as normas de biosseguranca e o distanciamento
minimo de 1,5m.

Para agcdes em Empresas, Industrias e Organizagdes:

e Priorizar o acompanhamento da gestdo da areal/setor através das
Tecnologias da Informagédo e Comunicacéo - TIC;

e Propor acbes/campanhas para divulgacdo de informacdes como formas
de prevencao, identificacdo de sintomas e cuidados, com o objetivo de
minimizar a transmissao do virus e 0s impactos a saude mental de
trabalhadoras/es, causados pela COVID-19;

o Priorizar a realizacdo de processos seletivos on-line, assim como
treinamentos e ag¢Bes de desenvolvimento, em situacdes de invariavel
necessidade de contratacao de profissionais da Psicologia;

e Priorizar os atendimentos individuais, em casos de atendimentos
presenciais, respeitando-se as normas de biosseguranca e o
distanciamento minimo de 1,5m, a higienizacdo pessoal e do ambiente
de trabalho;

« Ampliar a rede de comunicacao entre os setores da empresa, visando-
se a garantia de um ambiente de trabalho saudavel e eficaz;

o Atentar para a saude fisica e mental das/os trabalhadoras/es,
considerando-se a necessidade do isolamento social como forma de
prevengdo, assim como a necessidade de permanecer no ambiente
profissional, respeitando-se as normas de biosseguranca e o0
distanciamento minimo de 1,5m;

e Munir os setores competentes com informacbes sobre as/os
trabalhadoras/es, em consonancia com as metas e estratégias definidas
pela empresa, para que sejam adotadas acfes assertivas em relacéo ao
COVID-19;

o Avaliar a retomada de atividades eletivas, ndo emergenciais e nao
essenciais, como medida de prevencao e de reducao dos riscos e danos
a saude coletiva.
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11. Para Processos de Recrutamento e Selec¢éo:

e Priorizar a realizacdo do processo de Recrutamento e Selecédo atraves
de Tecnologias da Informacg&o e Comunicacéo (TIC);

o Realizar dindmicas de grupo, caso necessario, observando-se o0
quantitativo maximo de 10 (dez) candidatas/os por turma, desde que o
espaco possibilite o distanciamento minimo de 1,5m além de possuir
ventilagdo natural preferencialmente,resguardando as normas de
biosseguranca;

o Verificar a utlizagdo de EPI pelas/os candidatas/os, conforme
orientacdes da OMS, devendo ser fornecidos, caso estes se apresentem
sem 0s equipamentos necessarios;

e Realizar as dinamicas de grupo sem o compartilhamento de materiais,
tais como papéis, canetas, lapis e demais itens de uso pessoal
necessarios;

e« Proceder a descontaminacdo e a higienizacdo do espagco e dos
materiais que tenham sido utilizados, ap0s a realizacéo do processo.

12. Para Processos de Treinamento e Desenvolvimento:

o Priorizar a realizagdo do processo de Treinamento e Desenvolvimento
através de Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC);

o Organizar turmas observando-se o0 quantitativo maximo de 10 (dez)
colaboradoras/es, resguardando as normas de biosseguranca e o
distanciamento minimo de 1,5m, além de possuir ventilacdo natural
guando possivel;

o Verificar a utilizagdo de EPI pelas/os colaboradoras/es, conforme
orientacdes da OMS, devendo ser fornecidos, caso estes se apresentem
sem 0s equipamentos necessarios;

o Realizar as dinamicas de grupo sem o compartilhamento de materiais,
tais como papéis, canetas, lapis e demais itens de uso pessoal
necessarios;

e Proceder a descontaminacdo e a higienizagdo do espagco e dos
materiais que tenham sido utilizados, apés a realizacéo do processo.

13. Para atuacdes em Instituicdes de Ensino:

o Propor acbes/campanhas para divulgacao de informa¢des como formas
de prevencao, identificacdo de sintomas e cuidados, com o objetivo de
minimizar a transmissdo do virus e 0s impactos a saude mental de
trabalhadoras/es causados pela COVID-19;

e Priorizar os atendimentos individuais por meio das tecnologias da
informacdo e comunicacdo e em casos de atendimentos presenciais,
respeitar as normas de biosseguranca e o distanciamento minimo de
1,5m além da higienizacéo pessoal e do ambiente de trabalho;

« Ampliar a rede de comunicacdo entre a escola, alunos/as e suas
familias;
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, panhar as atividades e reunibes pedagdgicas por meio de
Tecnologias de Comunicacéao (TIC) preferencialmente;
o Estimular acbes de prevencéo e de reducao dos riscos e danos a saude
coletiva dentro e fora do ambiente escolar.

E importante lembrar ainda que, diante desse contexto atipico, a/o
profissional da Psicologia exerce um papel fundamental de referéncia no
cuidado da saude mental da populacdo, em todas as areas de atuacdo.
Desta forma, suas acdes devem contribuir para:

« Acolhimento das demandas individuais (medos, fobias, ansiedade etc.);

o Reflexdo sobre o impacto de possiveis mudancas de habitos e
implicacbes emocionais nesse contexto;

« Reflexdo e orientagdo sobre as implicacdes psicologicas decorrentes do
isolamento social,

« Reflexdo acerca de que, apesar de atingir e vulnerabilizar todas as
pessoas, as consequéncias, riscos e danos de uma situacdo de
pandemia ndo sdo iguais, reforcando-se que grande parte da nossa
populacao esta desassistida e ndo possui acesso a cuidados minimos e
a protecdo adequada;

o Oferecimento de cuidado e atencdo psicologica, considerando-se o
contexto que cada pessoa esté inserida e seus marcadores sociais em
relacdo a sua condi¢do socioecondmica e financeira, de género, de raca
etc.

o Divulgacao de informacdes precisas, de modo a ndo causar panico na
populacao.

Reforcamos que estamos todas e todos inseridas/os no cenério de uma
pandemia que altera significativamente a dindmica de vida pessoal e
profissional de toda a populacdo. Desta forma, € fundamental mantermos o
compromisso ético, bem como a prudéncia diante de nossas decisfes
profissionais, dados que poderéo afetar a satde do nosso entorno. Também é
necessario estarmos bem informadas/os, para que possamos seguir todas as
orientacdes emitidas pelas autoridades sanitarias competentes.

O CRP-02 continuard acompanhando, sistematicamente, todas as decisdes
oficiais e atualizara as medidas a serem adotadas pela categoria profissional.
Esse momento requer cautela, mas é fundamental que caminhemos com
cuidado, responsabilidade e ética, até que a nova normalidade se estabeleca.

Recife, 08 de junho de 2020.

Alda Roberta Lemos Campos Boulitreau - CRP-02/6280
Conselheira Presidente - Conselho Regional de Psicologia da 22 Regiéao -
CRP-02
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