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RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N2 2907785/2026/AUDITORIA/DIRETORIA

PROCESSO N2 576600026.000028/2025-96
INTERESSADO: CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 212 REGIAO

PERIODO DE ABRANGENCIA: Exercicio 2024

OBJETIVO: Promocao de acdes de controle, orientacio, supervisio e prevencio dos atos de gestio
financeira, contabil e administrativa.

ESPECIE: Auditoria Técnica Orientativa

1. INTRODUCAO

Visando estabelecer maior nivel de transparéncia as acdes em prol da sociedade e da
categoria de Psicdlogas (os), o Conselho Federal de Psicologia, tem promovido melhorias em sua
estrutura organizacional com o incremento de atividades voltadas para o fortalecimento dos controles
das operacdes administrativas do Sistema Conselhos de Psicologia, assim como de suas acOes
direcionadas ao cumprimento de sua missao institucional. As atividades de auditoria, desenvolvidas pela
unidade de Auditoria Interna do CFP, que por determinacdo do TCU engloba todo o Sistema, visam
contribuir para agregar valor a gestdo apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos processos da
gestdo e dos controles internos, por meio de orientacdes, recomendacdes, e demais atividades
necessarias ao cumprimento da legislacdo aplicavel para a promocdao dos objetivos institucionais nos
aspectos de eficiéncia, eficicia, efetividade e economicidade da gestao.

Assim sendo, em cumprimento as atribuicGes estabelecidas na Portaria CFP N2 75/2017, e
em atendimento ao Planejamento da Auditoria Interna — PAINT 2025, apresenta-se, para apreciacao e
conhecimento, o Relatdrio da Auditoria Interna, referente a auditoria realizada no Conselho Regional de
Psicologia da 212 Regido - CRP-21/PIl, com jurisdi¢cdo no estado do Piaui, no periodo de abrangéncia em
epigrafe.

Este relatério objetiva cientificar os gestores do conselho auditado acerca dos resultados
observados em auditoria, a fim de verificar o atendimento aos principios da legalidade, economicidade,
moralidade, impessoalidade, publicidade e da eficiéncia dos atos e fatos praticados e, caso necessario,
apresentar recomendacoes.

As recomendac¢bes expedidas visam a adequacdo dos controles internos administrativos e
devem ser avaliadas e ponderadas pela autoridade competente.

2. FUNDAMENTAGAO/JUSTIFICATIVA

Os conselhos de fiscalizacdo profissional no desempenho de suas fung¢bes submetem-se a
controles diversos, incluindo os controles que devem exercer sobre seus préprios atos, denominados
controles internos. A finalidade desses controles é garantir que a administracdo atue em consonancia
com os principios constitucionais que regem a administragdo publica, elencados no art. 37 da
Constituicao Federal, em especial o da legalidade e o da eficiéncia, almejando com isso assegurar o
melhor aproveitamento dos recursos publicos e a boa qualidade dos servicos prestados a sociedade.
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Por relevante, cabe destacar que a responsabilidade por conceber, implantar, manter e
monitorar controles internos para assegurar os objetivos acima mencionados é da administragdao do CRP-
21/PIl, cabendo a auditoria interna ou ao 6rgdo de controle interno avaliar a qualidade desses controles.

Ademais, a auséncia ou insuficiéncia dos controles internos representa a principal causa
dos achados de auditoria presentes neste relatério, demandando uma atuacado preventiva do gestor para
implementacdo de controles adequados e efetivos a atividades.

Cada uma das constata¢des identificadas sera analisada especificamente na sequéncia,
considerando as fragilidades encontradas, as causas e suas consequéncias.

Dentre os controles preventivos inerentes as atividades de controle, destaca-se a
formalizagao de procedimentos, uma vez que todas as atividades importantes devem ser documentadas
de forma completa e precisa, a fim de que seja facil rastrear as informacGes desde o momento de
autorizacao até a conclusao.

Os conselhos devem, assim, elaborar normas e manuais com a descricao detalhada dos
procedimentos, de forma a orientar seus empregados e uniformizar os procedimentos adotados na
atividade, evitando falhas na execucao e prejuizos com retrabalho.

Dessa forma, este trabalho justifica-se pela necessidade de o CFP, na condicdo de drgdo
supervisor do Sistema Conselhos de Psicologia, conforme previsto na Lei n? 5.766/71, avaliar o
comprometimento do CRP-21/Pl com o cumprimento de suas fungdes institucionais, especialmente no
gue diz respeito a observancia dos principios da legalidade, da eficiéncia e da responsabilidade na gestao
publica. Tal avaliacdo ganha ainda mais relevancia diante da recomendacdo expedida pelo Tribunal de
Contas da Unido, consubstanciada no Acérddo n2 1.925/2019 — Plenario, que ressalta a importancia do
desempenho eficaz dos conselhos profissionais na defesa do interesse publico.

3. OBIJETIVO

O objetivo deste trabalho de auditoria é avaliar os sistemas de controles internos utilizados
nas atividades de gestdo, no ambito do CRP-21/Pl. Busca-se, ainda, oferecer subsidios para a
estruturacdo e/ou o aprimoramento desses controles, com vistas ao fortalecimento da governanga e a
melhoria da gestao institucional.

Enfatiza-se que a Auditoria Interna tem como func¢ado principal avaliar o processo de gestao,
no que se refere aos seus diversos aspectos, tais como a governanga corporativa, gestao de riscos e
procedimentos de aderéncia as normas regulatdrias, apontando eventuais desvios e vulnerabilidades as
guais a organizacao esta sujeita.

O ato de auditar consiste em confrontar a situagao real que se apresenta com uma situagao
ideal baseada em bom desempenho operacional e cumprimento de dispositivos normativos.

4, ESCOPO

De acordo com o escopo definido pela equipe de auditoria, e em face dos exames
realizados por amostragem, foram objetos de analises: a atividade de contabilidade, de execucdo de
despesas, inclusive por intermédio do suprimento de fundos, pagamento de diarias e jetons, gestdo de
recursos humanos, licitacGes, dispensas de licitacGes e inexigibilidade de licitagdo, bem como as
informagGes contidas no Portal da Transparéncia do referido ente.

Os trabalhos foram realizados na Sede da Unidade Auditada, no periodo de 24/07/2025
a 25/07/2025, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao servico publico, objetivando o
acompanhamento preventivo dos atos e fatos de gestdo ocorridos no periodo de 2024.

Esta auditoria possui natureza de conformidade, com foco na andlise dos controles
internos, da aderéncia normativa e da observancia dos procedimentos administrativos adotados no
ambito do CRP-21/PI. As andlises realizadas concentraram-se em verificar se as praticas administrativas e
operacionais observadas estdo em conformidade com a legislacdo, os normativos internos e os principios
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da administragdo publica, bem como se os mecanismos de controle sdo adequados para assegurar a
regularidade dos atos e prevenir riscos institucionais.

O escopo desta auditoria ndo abrangeu a avaliagdo de eficiéncia, eficacia ou
economicidade das despesas executadas, tampouco a mensuracao de resultados ou impactos
institucionais decorrentes das acbes examinadas. Eventuais observacdes sobre tais aspectos sao
apresentadas de forma contextual e preventiva, com o propdsito de subsidiar futuras analises de
desempenho ou revisdes estratégicas a serem conduzidas pelo conselho.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

5. EQUIPE DE AUDITORES INTERNOS
Cilmara Dias Custdédio de Araujo - Gerente de Auditoria Interna
Wladmir Rogerio dos Reis - Supervisor de Auditoria Interna

Fabio Cardoso Pasquini - Analista Técnico - Auditor Interno

6. METODOLOGIA

Os trabalhos foram realizados de acordo com as normas de auditoria,
incluindo documentos comprobatdrios e registros na extensdao julgada necessdria nas circunstancias,
adotando as fontes de critérios que regem a Administragcao Publica Federal, como as recomendagdes
estabelecidas pelo Orgdo de Controle Externo e referéncias de boas praticas de gest3o.

A auditoria foi conduzida a partir da revisdo de normativos internos, analise documental,
entrevistas com servidores e levantamento de dados processuais.

Os procedimentos adotados nesta auditoria seguiram as melhores praticas internacionais
previstas pelo International Professional Practices Framework (IPPF), assegurando a aplicacdo de
metodologias reconhecidas e a observancia dos requisitos técnicos e profissionais essenciais para a
condugdo de trabalhos de auditoria interna com foco em conformidade, controles internos e gestao de
riscos.

A auditoria foi conduzida com foco em riscos e fundamenta-se em normas nacionais e
internacionais emanadas pelo The Institute of Internal Auditors (lIA), pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) e nas boas praticas do Information Systems Audit and Control Association (ISACA).

7. AUDITORIA COM FOCO EM RISCO

Os avancos apresentados pelas organizacdes publicas nas ultimas décadas, em especial,
aqueles relacionados a evolug¢ao de uma abordagem burocratica para uma abordagem gerencial, voltada
a entrega de resultados e melhoria de desempenho na prestagao de servigos, provocaram profundas
mudancas no desenvolvimento das atividades de controle.

Neste cendrio, os trabalhos de auditoria evoluiram de aspectos meramente formais e
contdbeis para uma visdo mais gerencial, de controles alinhados aos objetivos organizacionais,
relacionados aos riscos que possam vir a comprometer o alcance desses objetivos.

Essa concepgao ampliou a abrangéncia do controle e redefiniu papéis e fungdes dentro do
sistema de controle interno das organizacdes, ocasionando a evolucdo das atribuicdes do Auditor interno,
cuja abordagem atual esta centrada na avaliagdo de controles internos sob a 6tica do risco e com a
finalidade de otimizar o processo de gestao.

De acordo com o COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission, as atividades de controle sao representadas:

[...] pelas politicas e pelos procedimentos que contribuem para assegurar que as respostas da
organizagdo aos riscos sejam executadas. As atividades de controle ocorrem por toda a organizagdo,
em todos os niveis e em todas as fungbes. Elas compreendem uma série de atividades diferentes,
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como aprovagdes, autorizagdes, verificagbes, reconciliagdes, revisdes do desempenho operacional,
seguranga do patriménio e segregagdo de fungdes.

Acerca dos papéis e das responsabilidades relativas a gestao de riscos, ha diversos modelos
tedricos, merecendo destaque o difundido pelo Instituto of Internal Auditors IIA, no sentido da existéncia
de 3 linhas de defesa dos controles, (disponivel em
<https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/gestao-de-riscos/modelos.htm>, a saber:

12 Linha de Defesa: Controles do Gestor

22 Linha de Defesa: Controle Financeiro, Assessoria Juridica e Controladoria
(Gerenciamento de Riscos, Conformidade)

32 Linha de Defesa: Auditoria Interna

O controle da geréncia é a primeira linha de defesa no gerenciamento de riscos. Os
gerentes operacionais gerenciam os riscos e tém propriedade sobre eles, sendo responsaveis por
implementar as a¢des corretivas para resolver fragilidades em processos e controles.

s

A segunda linha de defesa é representada pelas diversas func¢des estabelecidas pela
assessoria juridica, ouvidoria, controladoria e demais areas, responsaveis pelo gerenciamento de riscos e
conformidade com a finalidade de ajudar a desenvolver e/ou monitorar os controles da primeira linha de
defesa.

A Auditoria Interna é a terceira linha de defesa cujo objetivo é subsidiar a alta
administracdo as avaliacdes sobre a eficacia da governanga, do gerenciamento dos riscos e dos controles
internos, incluindo a forma como a primeira e a segunda linhas de defesa alcancam os objetivos de
gerenciamento de riscos.

Dessa forma, a promogdo da eficiéncia e a eficacia na gestdao de riscos, controles e
conformidade requer a coordenacdo apropriada entre as diferentes linhas de defesa.

Nesse sentido o trabalho desenvolvido pela Auditoria Interna deve ser sempre entendido
como uma atividade de assessoramento a Administracdo, de cardter essencialmente preventivo,
destinada a agregar valor e a melhorar as operacfes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus
objetivos mediante uma abordagem sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestao e racionalizando as
acdes de controle interno.

8. RESULTADOS DOS EXAMES (ACHADOS DE AUDITORIA)

Macroprocesso: CONTRATACOES E AQUISICOES

Processo: Licitagdes, Dispensas de Licitagoes e Inexigibilidade de Licitagoes

Achado 1 - Autuacao e instru¢ao processual em desacordo com as normas inerentes a administragao publica

8.1. Objetos analisados neste achado

8.1.1. Processos administrativos relacionados a contratacdes, aditivos e instrucdo processual;
8.1.2. Processo de aquisicdo do imével da nova sede do CRP-21/PI;

8.1.3. Fluxo interno de compras, planejamento, instrucao, fiscalizacdo e registros de execucao; e
8.1.4. Contratos, publicagdes, documentos de abertura e encerramento.

8.2. Situacoes encontradas (Condicoes gerais):
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8.2.1. A analise dos documentos de contratagdo do CRP-21/Pl evidenciou fragilidades recorrentes
na autuagao, instrugdo e gestao dos processos administrativos. As inconsisténcias observadas indicam
auséncia de procedimentos padronizados, fragilidades nos controles internos e lacunas na documentacao
exigida para contratac¢des publicas.

8.2.2. Foram identificadas, entre outras situacdes:

8.2.2.1. auséncia de documentos essenciais de planejamento (DFD, ETP e analise de riscos) nos
documentos examinados;

8.2.2.2. documentos produzidos no mesmo dia, sem demonstracdo de planejamento prévio ou
levantamento de solugdes;

8.2.2.3. cronologia invertida, com despachos e decisdes anteriores a formalizagao da demanda;
8.2.2.4, falta de segregacdo de fungoes, concentrando etapas como DFD, ETP, pesquisa de precos,
minuta, contratacdo e acompanhamento na mesma area;

8.2.2.5. inexisténcia de portarias de designacao de fiscais e gestores de contratos;

8.2.2.6. execucdo contratual apds encerramento de vigéncia, sem instrumento juridico valido;
8.2.2.7. celebracdo de aditivos sem memdria de calculo, sem delimita¢gdo de escopo e, em alguns
casos, com inclusao de servigos anteriores ao contrato original;

8.2.2.8. duplicidade de processos tratando do mesmo objeto, sem encerramento formal ou
apensamento adequado;

8.2.2.9. processos sem registro das entregas, sem controle de execucdo e sem relatérios de
acompanhamento;

8.2.2.10. uso de comunicacdes informais para decisGes administrativas relevantes;

8.2.2.11. auséncia de relacdo efetiva entre os Planos de Contratacdes Anuais (PCA) e os processos

instaurados, o que limita sua utilidade como instrumento de programacdo anual;

8.2.2.12. publicagdes realizadas exclusivamente no Diario Oficial da Unidao, sem registro tempestivo
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP); e

8.2.2.13. falta de vinculacdo entre os processos de contratac¢do, execucdo, fiscalizacdo e pagamento,
comprometendo a rastreabilidade documental.

8.2.3. Essas situacdes indicam desalinhamento em relagdao aos requisitos legais de planejamento,
publicidade, documentacdao minima e controle da execucdo contratual.

8.3. Critérios (regra):
8.3.1. Lei n2 14.133/2021

Art. 25, § 32 - O edital devera conter todos os documentos necessdrios para o processo licitatério,
bem como as condi¢Ges de entrega do objeto e de pagamento, sendo obrigatério registrar, divulgar
e manter atualizados, em sitio eletronico oficial, os documentos relativos ao processo licitatorio,
sem necessidade de registro ou de identificagdo para acesso;

Art. 54 - "A publicidade do edital de licitagdo serd realizada mediante divulgacdo e manutengdo do
inteiro teor do ato convocatdrio e de seus anexos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP).";

Art. 72, caput, incisos | a V - "O processo de contratagdo direta serd instruido, no minimo, com os
seguintes documentos: | — documento de formalizagdo da demanda; Il — estimativa de despesa; Il —
justificativa da escolha do fornecedor; IV — justificativa do prego; V — autoriza¢do da autoridade
competente.”;

Art. 94 - A divulgacdo no PNCP é condicdo indispensdvel para a eficacia do contrato e de seus
aditamentos.

Art. 117 - A execuc¢do do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais
do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados, permitida a contratagdo
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de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informagdes pertinentes a essa atribuicado;

8.3.2. Lei n29.784/1999

Art. 22, caput - "Os atos do processo administrativo ndo dependem de forma determinada sendo
quando a lei expressamente a exigir.";

Art. 22, §1° - "Os atos do processo devem ser produzidos por escrito, com a data e o local de sua
realizag¢do e a assinatura da autoridade responsavel.";

Art. 22, § 42 - "Os processos terdo suas pdginas numeradas sequencialmente e rubricadas.".
8.3.3. Instru¢do Normativa TCU n2 84/2020

Art. 34 — Os documentos comprobatdrios da gestdao deverao ser mantidos, incluidos os de natureza
sigilosa, pelo prazo minimo de cinco anos a contar do encerramento do exercicio financeiro.

8.3.4. Acordido 1.610/2013 - TCU-Plendrio

9.2 recomendar ao [OGS] que: (..) 9.2.3 oriente [ORGANIZACOES] quanto: (...) 9.2.3.3 & necessidade
de elaboragdo de normas ou manuais definindo os procedimentos a serem adotados na execugéo
das principais atividades relacionadas as dreas de compras, licitagbes e contratos, com especial
destaque para: (a) os procedimentos que devem ser executados; (b) os itens que devem ser
verificados; (c) a indicagéo dos dispositivos legais que tratam especificamente sobre a atividade; (d)
a previsdo de identificagdo dos responsdveis pela execugdo, revis@o e supervisdo dos procedimentos;
e (e) a rotina de andlise critica dos licitantes, das propostas e das alteragées contratuais, bem como
procedimentos destinados a verificar sistematicamente a possibilidade de ocorréncias que possam
comprometer o cardter competitivo dos certames licitatorios, a exemplo de relacionamentos
inadequados entre concorrentes;

(...)

9.3.3 institua politica de capacitagdo (...) com o objetivo de estimular o aprimoramento dos
servidores (...) na legislacdo e jurisprudéncia aplicdveis aos seus processos de trabalho,
especialmente aqueles relacionados com as dreas de licitagées e contratos, planejamento e
execugdo orcamentdria, acompanhamento e fiscalizacdo contratual e outras dreas da esfera
administrativa, de modo a subsidiar melhorias no desenvolvimento de atividades nas dreas de
suprimentos/compras, licitacdes/contratos e recebimento e atesto de servicos, bem como
identificagdo de fraudes, conluios e outros ilicitos relacionados as contratagdes da entidade;

8.4. Evidéncias (prova):

8.4.1. Processo de aquisicdo do imdvel da nova sede;

8.4.2. Processo de contratacdo de locacdo de veiculos - Cetro Transportes de Passageiros;

8.4.3. Processo de contratacdao da empresa Security 24h.

8.5. Causas (Fatores de Risco)

8.5.1. Estrutura administrativa limitada e acumulo de atribuicdes;

8.5.2. Falta de procedimentos padronizados para planejamento, autuagao e instrugdo processual;
8.5.3. Fragilidades na segregacao de funcoes;

8.5.4. Fragilidades nos controles internos aplicéveis;

8.5.5. Uso de meios informais para decises administrativas;

8.5.6. Planejamento insuficiente e escopo inadequadamente definido nos documentos

preparatorios, contribuindo para instrugdes posteriores incompletas e necessidade de ajustes durante a
execucao;

8.5.7. Integracdo limitada entre o planejamento anual (PCA), as demandas institucionais e os
processos efetivamente instaurados.
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8.6. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.6.1. Risco de contratagdes com instrugao processual insuficiente ou documentagao incompleta;
8.6.2. Risco de comprometimento da rastreabilidade e publicidade dos atos;

8.6.3. Possibilidade de execu¢do contratual sem instrumento valido;

8.6.4. Exposicdo a questionamentos por drgaos de controle;

8.6.5. Pagamentos ou aditivos sem documentacdo suficiente de escopo ou entrega;

8.6.6. Interrupgdes em servicos essenciais por fragilidades de planejamento;

8.6.7. Risco de alteracdes contratuais nao justificadas tecnicamente, em razdo de escopos

insuficientemente definidos nos documentos preparatdrios; e

8.6.8. Dificuldade de programar, priorizar e ordenar as contratagdes anuais em razao da
integracdo limitada entre o planejamento institucional e os processos instaurados.

8.7. Oportunidades de Melhoria:

8.7.1. Elaboracdo de normativo interno de instrucdo processual para licitacGes e contratos
administrativos;

8.7.2. Formalizacdo dos fiscais e gestores de contratos em vigéncia;

8.7.3. Revisdo dos processos e saneamento das inconsisténcias identificadas;

8.7.4. Formalizacdo de segregacdo das funcdes e etapas dos procedimentos de licitacao e
contratacao;

8.7.5. Fornecimento de qualificacdo aos profissionais que atuem em cada etapa de licitacdo e
contratagao.

Processo: Planejamento das Contratagdes

Achado 2 - Fragilidades no planejamento das contratagdes e na instrucao dos processos de contratacao direta
comprometem a padroniza¢ao, a rastreabilidade e a eficiéncia das despesas administrativas

8.8. Objetos analisados:

8.8.1. Processos de contratacdo por dispensa relacionados a mudanca da sede e outros objetos;
8.8.2. Planejamento prévio das contratacdes e integra¢do entre areas demandantes;

8.8.3. Registros de comunicacdo e documentacao das contrata¢des analisadas.

8.9. SituagGes encontradas (Condigao):

8.9.1. A andlise das informagdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21/Pl e dos

documentos disponibilizados indica fragilidades no planejamento das contratagdes e na formalizacao de
contratagdes diretas, com destaque para o processo de aquisicdo e mudancga da sede, bem como para
contratacdes pontuais de servicos.

8.9.2. Durante a visita, identificou-se que o imével da sede do CRP-21/PI ndo apresenta estrutura
de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida para acesso ao segundo andar do
prédio, devido a existéncia de escadaria e a auséncia de elevador. Adicionalmente, foram colhidos relatos
de que a disposicao dos comodos do imdvel ndo oferece espaco adequado para o desempenho das
atividades funcionais.

8.9.3. No processo de aquisicdao do imdével, verificou-se que a necessidade institucional de sede
propria estava relacionada as limitagdes da sede anteriormente ocupada, aos custos de locacdo e as
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dificuldades de manuteng¢do do imdvel alugado. Contudo, os autos analisados nao evidenciam, de forma
suficiente, etapa anterior e estruturada de diagndstico da necessidade fisico-funcional do Regional,
contemplando alternativas possiveis, requisitos de uso, acessibilidade, potencial operacional, expansao
futura, custos totais da solucdo e suficiéncia dos recursos disponiveis.

8.9.4. Observa-se que o processo foi instaurado ja com a finalidade de aquisicdao de imdvel, tendo
o Estudo Técnico Preliminar definido requisitos minimos para a solucdo pretendida. Embora o item 2.1 do
ETP mencione que os requisitos minimos foram definidos “conforme estudo realizado”, nao foi
identificado, nos autos analisados, documento especifico ou meméria técnica que demonstrasse a
metodologia utilizada para converter a necessidade institucional do CRP-21/PlI em parametros objetivos
da solugdo. Consta, no proprio ETP, que os requisitos foram caracterizados com base no imdvel entao
ocupado pelo Regional, o que limita a evidencia¢do da aderéncia dos parametros definidos a necessidade
fisico-funcional atual e futura da autarquia.

8.9.5. Registra-se, ainda, que o item 9.1 do ETP indicou que o CFP nomearia comissdo para
acompanhar toda a realizacdo do processo, com vistas a evitar riscos administrativos e financeiros na
compra. Contudo, a Resolugdo CFP n2 24/2022 delimita a atuacdo do CFP e do Conselho Gestor a andlise
e concessdao dos recursos, ao suporte técnico-operacional para implantacdo do projeto e a auditoria
técnica dos resultados, ndao transferindo ao CFP a responsabilidade pela instrucdo e condugdo do
processo de aquisicdo. Assim, caberia ao CRP-21/Pl, na condigdo de participante interessado e
responsavel pela contratagao, estruturar internamente os agentes, equipe ou comissao competente para
planejar, instruir, conduzir e controlar o processo de compra, observadas as normas aplicaveis a
administracdo publica. A redacdo do ETP, ao atribuir ao CFP o acompanhamento de toda a realizacdo do
processo com vistas a mitigacdo de riscos administrativos e financeiros, evidencia fragilidade na
delimitagdo dos papéis institucionais e pode gerar interpretacdo imprecisa quanto a responsabilidade do
Regional pela adequada conducdo da contratacdo.

8.9.6. Registra-se, ainda, que o ETP indicou a preferéncia por imdvel com construcdo recente
como forma de evitar despesas e reformas a curto prazo. Contudo, o Projeto para Aquisi¢ao de Imodvel,
em etapa posterior, apontou a necessidade de adaptacdes e reformas para o funcionamento adequado
da sede, incluindo intervencdes de acessibilidade, adequacdo de ambientes, mobilidrio, seguranca,
fachada, refeitdrio e contrata¢do de arquiteto, com estimativa de custo de RS 150.000,00.

8.9.7. Além disso, embora o projeto tenha considerado a necessidade de adaptagdes e reparos,
os documentos analisados indicam que o valor aprovado pelo CFP correspondeu a RS 1.850.000,00,
coincidente com o valor do imdvel indicado para aquisicdo. Nesse contexto, ndo se identificou
demonstracao suficiente de que os custos complementares necessarios a plena utilizacdo da sede
estariam abrangidos pelo recurso aprovado ou previamente equacionados no planejamento da
contratacao.

8.9.8. No processo de aquisicio do imoével, também ndo foram identificados, nos autos
analisados, pareceres e avaliacbes técnicas emitidos por profissionais especializados, mas
predominantemente andlises administrativas das demandas, o que pode resultar em incompatibilidade
entre as necessidades de longo prazo da autarquia e o bem adquirido. Dentre os documentos técnicos
recomendados, destacam-se:

| - Laudo Técnico de Avaliagdao Predial, que ateste as condi¢Ges de salubridade,
seguranga no trabalho e compatibilidade com a atividade publica inerente a conselho de
classe;

Il - Laudo Técnico de Mobilidade Urbana, demonstrando que a localizagdo do
imovel oferece a seus usudrios mobilidade, transporte publico, iluminacdo publica,
estacionamento publico e acesso aos demais servigos publicos basicos;

I - Laudo Técnico de Acessibilidade, demonstrando que o imével estd de acordo
com as normas de acessibilidade aplicdveis e com os pardmetros técnicos pertinentes,
inclusive aqueles previstos em normas da Associacdao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).
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8.9.9. Também nao foi identificado um estudo pormenorizado que comparasse a planta baixa do
imével com a disposicdo das estagdes de trabalho, setores, fluxos de atendimento e demais moveis
planejados para os departamentos, o que pode resultar em incompatibilidade fisica entre as necessidades
funcionais da autarquia e a estrutura disponivel.

8.9.10. Com relacdo aos demais contratos da autarquia, foram colhidos relatos de que a
contratacdo de empresa para a mudan¢a ocorreu sem planejamento prévio estruturado e sem
alinhamento suficiente entre as dreas envolvidas, tendo sido mencionada a realizacdo da mudanca antes
da completa adequacdo das condi¢Bes de infraestrutura da nova sede, a exemplo da climatizacdo, o que
demandou providéncias posteriores.

8.9.11. Também foram mencionadas contratacdes de servigos juridicos e de locagao de veiculo por
dispensa de licitacdo. No contexto da visita, ndo foram apresentados elementos suficientes que
evidenciassem planejamento formal prévio, tais como documentos de formalizacdo da demanda, estudos
técnicos, justificativas consolidadas e demonstracdo objetiva da escolha da solucdo adotada para as
contratagoes relatadas.

8.9.12. As informacgdes disponiveis indicam, ainda, que parte das contrata¢des foi conduzida com
foco em atender necessidades imediatas. Embora constem documentos formais nos autos analisados,
ndao se evidenciou, de forma suficiente, planejamento prévio integrado entre as areas envolvidas,
especialmente quanto a compatibilizacdo entre necessidade institucional, infraestrutura disponivel,
custos totais da solucdo, cronograma de execucdo e condicdes necessarias para a plena utilizacdo da
sede.

8.9.13. Dessa forma, as fragilidades apontadas neste achado concentram-se no planejamento
prévio, na adequacao fisico-funcional da sede, na demonstracdo da base técnica dos requisitos definidos,
na compatibilizacdo entre custos totais da solucao e disponibilidade de recursos, e na formalizacdo das
contratacoes diretas, sem prejuizo da analise especifica da publicidade, da prospeccdo de mercado, da
economicidade e da vantajosidade da aquisicdo do imével em achados préprios.

8.10. Critérios (regra):
8.10.1. Lei n2 14.133/2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos:

Art. 18, caput - “A fase preparatéria do processo licitatério é caracterizada pelo planejamento e
deve compatibilizar-se com o plano de contrata¢des anual de que trata o inciso VII do caput do art.
12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias, bem como abordar todas as
consideracGes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratacdo,
compreendidos:”

Art. 18, incisos | e Il - “A fase preparatdria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento
e deve compatibilizar-se com o plano de contratacées anual de que trata o inciso VIl do caput do art.
12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orgamentdrias, bem como abordar todas as
consideragbes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratagdo,
compreendidos:

| - a descri¢o da necessidade da contratagdo fundamentada em estudo técnico preliminar que
caracterize o interesse publico envolvido;

Il - a defini¢cdo do objeto para o atendimento da necessidade, por meio de termo de referéncia,
anteprojeto, projeto bdsico ou projeto executivo, conforme o caso;"

Art. 18, inciso VIII - A fase preparatéria do processo licitatorio deve considerar quaisquer aspectos
que possam interferir na contratacdo, compreendidos a modalidade de licitagdo, o critério de
julgamento, o modo de disputa e a adequagdo e eficiéncia da forma de combinacdo desses
parametros, para os fins de selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais
vantajoso para a Administragdo Publica, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

Art. 72, caput, incisos | a V — "O processo de contratagdo direta serd instruido, no minimo, com os
seguintes documentos:

| — documento de formalizagdo da demanda;

Il — estimativa de despesa;

Il — justificativa da escolha do fornecedor;
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IV — justificativa do prego;
V — autorizagdo da autoridade competente.”.

8.10.2. Decreto-Lei n2 200/1967 - DispGe sobre a organizagao da Administra¢ao Federal:
Art. 62, inciso | - As atividades da Administragdo Federal obedecerdo ao principio do Planejamento.
8.10.3. Lei n2 13.146/2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia

Art. 56: "Determina que a construgdo, reforma, ampliagdo ou mudanga de uso de edificagdes
abertas ao publico ou de uso publico devem ser executadas de modo a serem acessiveis."

8.11. Evidéncias (prova):

8.11.1. Relatos obtidos durante a visita técnica quanto as aquisicdes e contrata¢des do CRP-21/PI;
8.11.2. Estudo Técnico Preliminar da aquisicao do imovel;

8.11.3. Projeto para Aquisicao de Imovel;

8.11.4. Documentos relacionados a aprovacao do recurso pelo CFP;

8.11.5. Processos de licitagdao e contratagao.

8.12. Causas (Fatores de Risco)

8.12.1. Auséncia de planejamento estruturado das contratacoes;

8.12.2. Inexisténcia de instrumentos formais de planejamento prévio das demandas;

8.12.3. Insuficiéncia de diagndstico técnico das necessidades fisico-funcionais da sede;

8.12.4. Fragilidade na demonstracdo da base técnica utilizada para definicdo dos requisitos

minimos da solugdo;

8.12.5. Auséncia ou insuficiéncia de avaliagGes técnicas especializadas para subsidiar a aquisicao,
adaptacdo e utilizacdo do imdvel;

8.12.6. Fragilidade na compatibilizacdo entre custos totais da solucdo, disponibilidade
or¢camentaria e fonte de recursos para reformas, adaptagdes, manutencgado e infraestrutura;

8.12.7. Fragilidade na delimitacdo de responsabilidades institucionais entre o CRP-21/Pl, 0 CFP e 0
Conselho Gestor do Programa de Sustentabilidade;

8.12.8. Comunicagdao insuficiente entre dreas demandantes e setor responsdvel pelas
contratagdes;

8.12.9. Atuacdo reativa diante de necessidades imediatas;

8.12.10. Fragilidade na governanca das decisGes relacionadas as contratagdes.

8.13. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.13.1. Risco de contratagdes ineficientes ou desconectadas das reais necessidades institucionais;
8.13.2. Risco de aquisi¢ao ou utilizagdo de imdvel nao plenamente aderente as necessidades fisico-
funcionais atuais e futuras da autarquia;

8.13.3. Risco de insuficiéncia de recursos para adaptac¢des, reformas, manutencao e infraestrutura
necessarias ao funcionamento adequado da sede;

8.13.4. Fragilizacdo na promogdo de um ambiente diverso e inclusivo;

8.13.5. Possibilidade de retrabalho e custos adicionais decorrentes de planejamento inadequado;
8.13.6. Risco de indefinicdo ou sobreposicdao de responsabilidades entre instancias internas do

Regional e érgdos de apoio/acompanhamento do CFP;
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8.13.7. Fragilizacdo na transparéncia e na rastreabilidade dos processos de contratac¢ao;

8.13.8. Risco de questionamentos por 6rgaos de controle quanto a regularidade das dispensas;
8.13.9. Comprometimento da economicidade e da eficiéncia administrativa.

8.14. Oportunidades de Melhoria:

8.14.1. Estruturar o planejamento prévio das contratacdes, com definicdo formal das demandas;
8.14.2. Instituir procedimentos padronizados para instrugcao de dispensas e inexigibilidades;
8.14.3. Integrar as areas demandantes ao processo de planejamento das contratacdes;

8.14.4. Adotar estudos técnicos preliminares e planejamento de infraestrutura antes de mudancas
estruturais;

8.14.5. Alinhar as decisdes de contratacdo ao planejamento institucional e orcamentario;

8.14.6. Realizar planejamento técnico de infraestrutura antes de aquisicbes, mudancas ou

adaptagoes de sede, contemplando acessibilidade, layout, fluxos de atendimento, potencial operacional,
expansao futura e custos totais da solucao;

8.14.7. Delimitar formalmente as responsabilidades das dareas internas, agentes, equipes ou
comissOes responsaveis pelo planejamento, instrucdo, conducdo e acompanhamento das contratacdes;

8.14.8. Integrar areas demandantes, setor administrativo, setor financeiro/contabil e instancias de
gestdo no planejamento das contratacgdes;

8.14.9. Alinhar as decisdes de contratacdo ao planejamento institucional, ao orcamento disponivel
e as exigéncias normativas especificas aplicaveis ao objeto.

Achado 3 - Fragilidades na publicidade e na prospec¢ao de mercado para aquisi¢ao da sede por inexigibilidade
comprometem a demonstracao da inviabilidade de competicao

8.15. Objetos analisados:

8.15.1. Processo de contratacdo por inexigibilidade relacionado a compra da nova sede.

8.16. Situacdes encontradas (Condicdo):

8.16.1. A andlise das informacgbes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21/Pl indica

fragilidades na publicizacdo das demandas da autarquia, o que pode ter limitado a participacdo de
propostas que poderiam ser mais interessantes sob o aspecto econdmico e funcional, como imdveis
comerciais ou outros imdveis potencialmente aptos ao atendimento da necessidade institucional.

8.16.2. Nos autos analisados, ndo foi identificado chamamento publico ou instrumento
equivalente de publicizacdo prévia da demanda, destinado a ampliar a prospeccdo de mercado e
possibilitar a manifestacdo de agentes interessados em ofertar imoveis compativeis com a necessidade
administrativa.

8.16.3. Em contratacdes de elevado vulto realizadas por inexigibilidade, como a aquisicao da nova
sede, a demonstracdo da inviabilidade de competicdo deve estar adequadamente motivada nos autos.
Nesse contexto, o chamamento publico constitui mecanismo relevante de prospec¢dao de mercado e de
publicizacdo da demanda, contribuindo para demonstrar a auséncia de alternativas aptas ao atendimento
da necessidade administrativa e para fortalecer a motivacao da escolha do imovel.

8.16.4. A auséncia do chamamento publico pode restringir a participacdo de agentes de mercado
interessados na contratacdo, os quais poderiam ofertar um bem mais econdbmico ou adequado as
necessidades da autarquia, como imdveis comerciais ou imodveis com melhores condicGes de localizacgao,
acessibilidade, funcionalidade ou custo-beneficio.
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Também nao foi identificada consulta a drgaos da administracdo publica federal, como a

Secretaria do Patriménio da Unido (SPU), para identificar a disponibilidade de imodveis publicos
adequados as necessidades da autarquia.

8.17.
8.17.1.

8.17.2.

8.18.
8.18.1.

8.19.
8.19.1.
8.19.2.

Critérios (regra):

Lei n2 14.133/2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos:
Art. 52 - “Na aplicagdo desta Lei, serGo observados os principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade (...);

Art. 72, caput, incisos | a V — "O processo de contratagdo direta serd instruido, no minimo, com os
seguintes documentos:

| — documento de formalizagdo da demanda;

Il — estimativa de despesa;

Il — justificativa da escolha do fornecedor;

IV — justificativa do prego;

V — autorizagdo da autoridade competente.”.

Art. 74, inciso V - E inexigivel a licitacdo, quando a aquisicdo ou locacdo de imdvel exigem
caracteristicas de instala¢des e de localizacdo que tornem necessaéria sua escolha.

Art. 74, § 59, inciso Il - Nas contratacbes de imdveis por inexigibilidade de licitacdo devido a
localizagdo, é necessaria a certificacdo da inexisténcia de imdveis publicos vagos e disponiveis que
atendam ao objeto.

Art. 74, § 59, inciso Ill: “justificativas que demonstrem a singularidade do imdvel a ser comprado ou
locado pela Administracdo e que evidenciem vantagem para ela.”

Acérddo TCU n2 702/2023 - Plenario

E irregular a aquisicdo de imével para uso institucional por meio de contratagdo direta (art. 24,
inciso X, da Lei 8.666/1993 e art. 74, inciso V, da Lei 14.133/2021) sem prévio chamamento publico,
por violar o principio da publicidade, previsto no art. 37, caput, da Constituicdo Federal, no art. 32
da Lei 8.666/1993 e no art. 52 da Nova Lei de Licitaces e Contratos - Lei 14.133/2021.

Evidéncias (prova):

Processo de instrucdo da aquisicdo do imdvel da primeira sede do CRP-21.

Causas (Fatores de Risco)
Auséncia de normativos e processos especificos para aquisicao de bens de elevado vulto;

Auséncia de investimentos na qualificacdo dos profissionais que participam de licitacGes e

contratagoes; e

8.19.3.
8.19.4.

Auséncia de procedimento formal de prospeccdo de mercado para aquisicdo de imovel;

Fragilidade na adog¢dao de mecanismos de publicizacdo prévia da demanda em contratacdes

diretas de elevada materialidade;

8.19.5.

Fragilidade na instrugdo dos autos quanto a verificacdo de alternativas publicas ou privadas

aptas ao atendimento da necessidade administrativa.

8.20.

8.20.1.
8.20.2.
8.20.3.

Efeitos/Consequéncia (Risco):
Risco de comprometimento da economicidade e da eficiéncia administrativa;
Fragilizacdo da prestacdo de contas no uso de verbas publicas; e

Risco de questionamento quanto a conformidade do procedimento com normativos e

decisGes de érgdos de controle.

8.21.

Oportunidades de Melhoria:
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8.21.1. Elaborar normativo interno para licitagdes e contrata¢des de elevado vulto;

8.21.2. Fornecer qualificacdo adicional para os profissionais que participam de licitacdes e
contrata¢des administrativas;

8.21.3. Instituir procedimento formal de consulta prévia a érgaos da administracdo publica federal,
como a SPU, e de chamamento publico, quando aplicavel, em processos de aquisicdo ou locacdo de
imovel;

8.21.4. Registrar nos autos as providéncias adotadas para demonstrar a inexisténcia de imdveis

publicos vagos e disponiveis e de alternativas privadas aptas ao atendimento da necessidade
administrativa;

8.21.5. Definir fluxo minimo de prospeccdo de mercado para aquisicdo ou locacdo de imdvel,
contemplando publicizacdo da demanda, prazo razodvel para manifestacdo de interessados, critérios
minimos de aceitabilidade e registro formal das propostas recebidas ou da auséncia de interessados.

Achado 4 - Fragilidades na demonstragao da economicidade e da vantajosidade da aquisicdo da sede por
inexigibilidade comprometem a motivacdo da escolha do imdvel

8.22. Objetos analisados:

8.22.1. Processo de contratagdo por inexigibilidade relacionado a aquisi¢cao da nova sede;

8.23. Situacdes encontradas (Condicdo):

8.23.1. No ano de 2024, o CRP-21/Pl obteve, por meio do Programa de Sustentabilidade,

regulamentado pela Resolugdo CFP n2 24/2022, o convénio n? 19/2024, no valor de RS 1.850.000,00, para
aquisicdo de sua primeira sede, objetivo que foi concluido com a compra do imdvel que abriga
atualmente a sede do Conselho Regional.

8.23.2. De acordo com as prerrogativas atribuidas pelo Programa de Sustentabilidade, em seu
Anexo |, o Conselho Gestor do programa emitiu parecer favoravel para a disponibilizacdo dos recursos,
considerando a disponibilidade financeira do Programa e a compatibilidade do projeto apresentado com
os objetivos do Programa, sem opinar acerca das formalidades legais, forma de contratacdo ou sobre o
bem escolhido para atender as necessidades do CRP-21/Pl. Contudo, essa manifestacdo ndo substitui a
necessidade de adequada instrucdo do processo de contratacdo direta pelo Regional, especialmente
guanto a demonstracdo da economicidade, da vantajosidade, da justificativa da escolha do imovel e da
compatibilidade do preco com o mercado.

8.23.3. Ocorre que o processo de instrucdo da contratacdo direta do imdvel apresenta fragilidades
na demonstracdo de sua economicidade e vantajosidade, o que pode resultar em prejuizos financeiros a
autarquia e incompatibilidade entre o objeto requisitado e as necessidades do Conselho, como:

8.23.3.1. Parecer de avaliagdo do imdvel acrescentado aos autos: Embora dois profissionais tenham
sido contratados para avaliagdes distintas do valor do imdvel, conforme pode ser identificado no Portal da
Transparéncia do CRP-21/Pl, apenas o Parecer Técnico de Avaliacdo Mercadoldgica (PTAM) de um deles,
que confirmou o valor de RS 1.850.000,00, foi acrescentado aos autos. Considerando o valor da
contratacdo, seria recomenddvel a inclusdo de avaliagdes independentes adicionais ou a justificativa
formal para utilizagao de apenas uma avaliagdao nos autos.

8.23.3.2. Inexisténcia de propostas formais: As cotacGes dos imdveis basearam-se em registros
informais de uma Unica imobilidria, sem evidéncias de propostas comerciais firmadas.

8.23.3.3. Auséncia de avaliacdo por drgao oficial: N3o foi identificada consulta a Caixa EconOmica
Federal, 6rgdo publico que tem notdria especializagcdo no assunto, para conferéncia do valor de mercado.

8.23.3.4. Falta de registro de contratagdes semelhantes por outros 6rgaos publicos: Nao foram
evidenciados comprovantes de aquisicdes de imodveis semelhantes, por outros érgdos publicos, que
demonstrassem o alinhamento do valor cotado ao valor de mercado;
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8.23.3.5. Motivagao insuficiente para exclusao de propostas menores: Um imdvel de menor valor,
no montante de RS 1.800.000,00, foi descartado sob justificativa genérica de necessidade de reformas,
sem o devido estudo de viabilidade ou planilha de custos que comprovasse a desvantagem de sua
aquisicdo, considerando o ciclo de vida do objeto. Adicionalmente, justificativas semelhantes deveriam
constar dos autos para cada proposta rejeitada, de modo a evidenciar a motivacdo da escolha realizada.

8.23.3.6. Fragilidade dos mecanismos de acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida: O
imovel adquirido ndo possui elevador e apresenta barreiras arquitetonicas, fragilizando os parametros de
acessibilidade e mobilidade necessarios para o atendimento ao publico e trabalhadores. Tal situacdo,
pode requerer reformas especificas e custos adicionais de adequagdo do prédio.

8.23.4.
8.24. Critérios (regra):
8.24.1. Lei n? 14.133/2021 - Lei de Licita¢gdes e Contratos Administrativos:

Art. 18, incisos | a VIII - “A fase preparatdria do processo licitatorio caracteriza-se pelo planejamento
e deve compatibilizar-se com o plano de contratagées anual, sempre que elaborado, bem como com
as leis or¢amentdrias, e compreender, entre outros, a definicdo do objeto, a justificativa da
contratagdo e a estimativa de despesa.;

| - a descri¢do da necessidade da contratagcdo fundamentada em estudo técnico preliminar que
caracterize o interesse publico envolvido;

Il - a definicdo do objeto para o atendimento da necessidade, por meio de termo de referéncia,
anteprojeto, projeto bdsico ou projeto executivo, conforme o caso;

Il - a defini¢cdo das condigcGes de execugdo e pagamento, das garantias exigidas e ofertadas e das
condicbes de recebimento;

IV - 0 orcamento estimado, com as composicées dos pregos utilizados para sua formagdo;
V - a elaboragdo do edital de licitagdo;

VI - a elaborag¢do de minuta de contrato, quando necessdria, que constard obrigatoriamente como
anexo do edital de licitagdo;

Vil - o regime de fornecimento de bens, de prestag¢éo de servigos ou de execugdo de obras e servigos
de engenharia, observados os potenciais de economia de escala;

Vill - a modalidade de licitagéo, o critério de julgamento, o modo de disputa e a adequagdo e
eficiéncia da forma de combinagdo desses pardmetros, para os fins de seleg¢do da proposta apta a
gerar o resultado de contratagGo mais vantajoso para a AdministragGo Publica, considerado todo o
ciclo de vida do objeto;";

Art. 74, inciso V - E inexigivel a licitacdo, quando a aquisicdo ou locacdo de imdvel exigem
caracteristicas de instalagdes e de localizagdo que tornem necessdria sua escolha.

Art. 74, & 52, incisos | a lll - Nas contratagGes de imdveis por inexigibilidade de licitagdo devido a
localizagdo, sdo necessdrias: a avaliagdo prévia do bem, do seu estado de conservagao, dos custos de
adaptacdes, quando imprescindiveis as necessidades de utiliza¢cdo, e do prazo de amortizagdo dos
investimentos; a certificacdo da inexisténcia de imdveis publicos vagos e disponiveis que atendam
ao objeto; e as justificativas que demonstrem a singularidade do imovel a ser comprado ou locado
pela Administracdo e que evidenciem vantagem para ela.

8.24.2. Resolugdo n2 24/2022 - Anexo | - Regimento do Conselho Gestor do Programa de
Sustentabilidade do Sistema Conselhos de Psicologia:

Art. 12 - "O Conselho Gestor (CG) tem por finalidade administrar e decidir sobre o programa no
dmbito de suas competéncias.".

8.25. Evidéncias (prova):

8.25.1. Parecer técnico de avaliagdo mercadoldgica;
8.25.2. Projeto para aquisicdo de Imével;

8.25.3. Evidéncias de cotacdo de preco com imobilidrias.

file:///C:/Users/usuario/Downloads/Relatorio_de_Auditoria_Interna_2907785 (4).html 14/53



07/10/2026, 15:43 SEI/CFP - 2907785 - Relatorio de Auditoria Interna

8.26. Causas (Fatores de Risco)

8.26.1. Fragilidade nos controles e processos para aquisi¢cdao de bens de elevado vulto;

8.26.2. Auséncia de investimentos na qualificacdo dos profissionais que participam de licitacGes e
contratagdes;

8.26.3. Fragilidade no planejamento das contratagdes;

8.26.4. Limitagdes na estrutura administrativa para execucao das formalidades compativeis com o

risco e a materialidade da contratacao;
8.26.5. Insuficiéncia de critérios objetivos para comparacdo entre os imdveis pesquisados;

8.26.6. Fragilidade na formalizacdo da metodologia de avaliagdo da economicidade, da
vantajosidade e dos custos de adaptagao do imével.

8.27. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.27.1. Risco de contratagdes ineficientes ou desconectadas das reais necessidades institucionais;
8.27.2. Fragilizacdo da prestacdo de contas e da imagem institucional;

8.27.3. Questionamento por érgaos de controle;

8.27.4. Risco de aquisicdo de imovel por preco ndo suficientemente demonstrado como

compativel com o mercado;

8.27.5. Risco de escolha de alternativa menos vantajosa em razdao da auséncia de analise
comparativa objetiva entre preco, estado de conservacgao, acessibilidade, custos de adaptacdo e ciclo de
vida do objeto;

8.27.6. Risco de os custos efetivos de adaptacdo, reforma, manutencdo e infraestrutura serem
superiores aos valores inicialmente estimados, impactando a vantajosidade da aquisicdo e a
disponibilidade orgamentaria do Regional.

8.28. Oportunidades de Melhoria:

8.28.1. Incluir, nos processos de aquisicdo de imdveis, avaliacdo técnica comparativa das opgoes
pesquisadas, com demonstracdo da vantajosidade, dos custos de adaptacdo e da motivagao para escolha
ou descarte de cada alternativa;

8.28.2. Formalizar propostas, cotacdes e pesquisas de mercado utilizadas como base para
comparacao de imdveis;

8.28.3. Adotar avaliagdes independentes ou justificativa formal suficiente para utilizacdo de
avaliacdo Unica em contratacdes de elevada materialidade;

8.28.4. Incluir analise do ciclo de vida do objeto, contemplando preco de aquisicdo, estado de
conservacao, custos de reforma, acessibilidade, manutencdo e adequacdo ao uso institucional;

8.28.5. Definir metodologia minima para avaliagdo da economicidade e vantajosidade em
aquisicoes de imdveis, contemplando critérios objetivos de comparacdo, documentacdo das fontes
utilizadas e justificativa formal para aceitagdo ou descarte das alternativas pesquisadas; e

8.28.6. Fornecer qualificacdo adicional para os profissionais que participam de licitacdes e
contratacdes administrativas.

Processo: Fase Interna das Contratagoes

Achado 5 - Reserva de dotagao orcamentdria ou pré-empenho deve ser feita antes da contratacao

file:///C:/Users/usuario/Downloads/Relatorio_de_Auditoria_Interna_2907785 (4).html 15/53



07/10/2026, 15:43 SEI/CFP - 2907785 - Relatorio de Auditoria Interna

8.29. Objetos analisados:

8.29.1. Fluxo orgamentdrio e financeiro do CRP-21/PI;

8.29.2. Processos de licitagdo e contratacdo do CRP-21/PI;

8.30. Situagdes encontradas (Condigdo):

8.30.1. Durante a andlise dos controles de contratagGes, foram inspecionados os contratos

prestacao de servicos juridicos, de mudanca e de locagao de veiculo.

8.30.2. No CRP-21, ndo foram identificadas evidéncias suficientes da emissdo prévia de reserva de
dotagdo ou pré-empenho nos processos de contratagao analisados. As principais situa¢des identificadas
foram:

8.30.2.1. Auséncia de documentacao formal do pré-empenho em momento anterior a contratacao,
o que pode limitar o controle tempestivo da disponibilidade orcamentaria, fragilizando a programacao
financeira e 0o acompanhamento dos contratos;

8.30.2.2. Ndo foi identificada rotina formal de reserva de dotacdo orcamentdria antes da
contratacdo, o que pode indicar desalinhamento com os principios da execu¢dao orcamentdria e da
legalidade;

8.30.2.3. Ha acumulo de fungdes em profissional da contabilidade, que realiza a gestdao orcamentaria
e a contabilizacao;

8.30.2.4. Foram apresentados relatos de que o empenho é realizado pela contabilidade, somente no
momento do pagamento ou da contabilizagao.

8.31. Critérios (regra):
8.31.1. Lei n2 4.320/1964 — Normas Gerais de Direito Financeiro

Art. 58 - "O empenho da despesa é o ato emanado de autoridade competente que cria para o Estado
obrigagdo de pagamento pendente ou néo de implemento de condi¢cdo".

Art. 60 - "E vedada a realizacdo de despesa sem prévio empenho".

Art. 60, § 32 - E permitido o empenho global de despesas contratuais e outras, sujeitas a
parcelamento.

Art. 62 - "O pagamento da despesa so serd efetuado quando ordenado apds sua regular liquidag¢éo".

8.31.2. Lei n2 14.133/2021 - Licitagdes e Contratos Administrativos

Art. 18, caput - “A fase preparatdria do processo licitatorio caracteriza-se pelo planejamento e deve
compatibilizar-se com o plano de contratagées anual, sempre que elaborado, bem como com as leis
or¢amentdrias, e compreender, entre outros, a defini¢cdo do objeto, a justificativa da contratagéo e a
estimativa de despesa.";

Art. 105 - "A duragdo dos contratos regidos por esta Lei serd a prevista em edital, e deverdo ser
observadas, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos
or¢amentdrios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio
financeiro."

Art. 150 - "Nenhuma contratagdo serd feita sem a caracterizagéo adequada de seu objeto e sem a
indicagio dos créditos orcamentdrios para pagamento das parcelas contratuais vincendas no
exercicio em que for realizada a contratagdo, sob pena de nulidade do ato e de responsabilizacdo de
quem lhe tiver dado causa."

8.32. Evidéncias (prova):
8.32.1. Fluxo de licitacdo e verificacdo prévia da disponibilidade orcamentaria;
8.32.2. Relatos de efetua¢do do empenho no momento da contabilizacdo/pagamento.
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8.33. Causas (Fatores de Risco)

8.33.1. Inexisténcia de rotina formal de pré-empenho e reserva de dotacao;

8.33.2. Fragilidade na segregacdo entre as etapas de planejamento, execucdo e controle da
despesa;

8.33.3. Fragilidade na integracao de sistemas contdbil e orcamentario;

8.33.4. Auséncia de normativo interno disciplinando os fluxos orcamentarios; e

8.33.5. Caréncia de qualificacdo em execu¢ao orgamentaria e financeira.

8.34. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.34.1. Risco de realizacdo de despesa sem cobertura orgamentaria;

8.34.2. Possibilidade de comprometer o equilibrio orcamentdrio e financeiro;

8.34.3. Pagamentos em atraso e incidéncia de juros e multas;

8.34.4. Dificuldade para rastrear a origem e a vinculacao das despesas;

8.34.5. Fragilidade na transparéncia e no controle contabil;

8.34.6. Exposicdao da gestdao a questionamentos por eventual descumprimento da Lei n@
4.320/1964;

8.34.7. Danos a imagem do Sistema CFP/CRP, e

8.34.8. Questionamento de 6rgdos de fiscalizacdo e controle externo.

8.35. Oportunidades de Melhoria:

8.35.1. Formalizar procedimento de emissdo prévia de reserva de dotagdo e pré-empenho;

8.35.2. Designar servidor exclusivo para a gestdao orcamentaria;

8.35.3. Qualificar a equipe em execuc¢do orcamentdria e contabilidade publica;

8.35.4. Elaborar manual de rotinas orcamentarias e financeiras;

8.35.5. Implementar checklist de verificacdo da dotacdo orcamentaria antes da contratacdo; e
8.35.6. Acompanhar mensalmente a concorréncia entre orgamento, execug¢do e contratos
firmados.

Achado 6 - Emissao da Nota de Empenho devera ser prévia ou contemporanea a contratacio

8.36. Objetos analisados:

8.36.1. Rotina de emissdo e registro das Notas de Empenho (NE) e Liquidagao;

8.36.2. Execucdo das despesas e fluxo de pagamentos;

8.36.3. Processos de licitacdo, contratacao e registro de contratos administrativos

8.37. SituagGes encontradas (Condigao):

8.37.1. Durante a auditoria foram analisados os processos de pagamento dos contratos de servicos

juridicos, de servigo de mudanca e de locagdo de veiculo.

8.37.2. Foram observadas fragilidades na formalizacdo da nota de empenho das despesas, sendo
relatado que é registrado pela contabilidade apds a etapa de liquidacdo, no momento do pagamento ou
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da contabilizagdo, em desacordo com as etapas de execugao de despesa orgamentaria, que devem seguir
obrigatoriamente o rito de empenho, liquidagao e pagamento, nessa ordem.

8.38.
8.38.1.

8.38.2.

8.39.
8.39.1.
8.39.2.

8.40.

8.40.1.
8.40.2.
8.40.3.
8.40.4.
8.40.5.

8.41.

8.41.1.
8.41.2.
8.41.3.
8.41.4.
8.41.5.
8.41.6.

8.42.

Critérios (regra):

Lei n2 4.320/1964 — Normas Gerais de Direito Financeiro

Art. 58 - “O empenho da despesa é o ato emanado de autoridade competente que cria para o Estado
obrigagdo de pagamento pendente ou ndo de implemento de condig¢éo.”

Art. 60 - “F vedada a realizacdo de despesa sem prévio empenho.”

Art. 61 - “Para cada empenho serd extraido um documento denominado ‘Nota de Empenho’ que
indicard o nome do credor, a especifica¢éo e a importdncia da despesa, bem como a dedug¢do desta
do saldo da dotagdo propria.”

Art. 62 - “O pagamento da despesa so serd efetuado quando ordenado apds sua reqular liquidagdo.”

Art. 63 - “A liquidagdo da despesa consiste na verificagGo do direito adquirido pelo credor, tendo por
base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito.”

Lei n2 14.133/2021 - Licitagdes e Contratos Administrativos

Art. 105 - "A durag¢do dos contratos regidos por esta Lei serd a prevista em edital, e deverdo ser
observadas, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos
or¢amentdrios, bem como a previsdGo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio
financeiro."

Art. 150 - "Nenhuma contratagdo serd feita sem a caracterizago adequada de seu objeto e sem a
indicagio dos créditos orcamentdrios para pagamento das parcelas contratuais vincendas no
exercicio em que for realizada a contratagéo, sob pena de nulidade do ato e de responsabilizacéo de

quem lhe tiver dado causa."

Evidéncias (prova):

Processos de pagamento de despesas contratuais do CRP-21/PI;

Relatos de efetuacdao do empenho no momento do pagamento ou da contabiliza¢do.

Causas (Fatores de Risco)

Falta de segregacdo de funcbes entre empenho, liquidacdo e pagamento;

Caréncia de pessoal e sobrecarga dos empregados;

Inexisténcia de norma interna que discipline o fluxo das despesas;

Fragilidade de acompanhamento e controle das etapas de execugao orcamentaria; e

Falta de qualificacdo técnica na drea orcamentaria.

Efeitos/Consequéncia (Risco):

Realizacdo de despesas sem lastro orcamentario ou comprovacgao de liquidagao;
Risco de pagamentos indevidos ou duplicados;

Comprometimento da confiabilidade das demonstragdes contabeis;

Incidéncia de juros e multas por atrasos;

Responsabilizacdo administrativa do gestor e dos agentes envolvidos; e

Questionamento de 6rgdos de fiscalizacdo e controle externo.

Oportunidades de Melhoria:
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8.42.1. Instituir norma interna disciplinando as etapas de empenho, liquidacdao e pagamento, com
defini¢ao de responsabilidades e documentos necessarios;

8.42.2. Realizar a emissdo da Nota de Empenho apds a homologacdo e antes da assinatura do
contrato, garantindo que o empenho seja prévio ou contemporaneo a formalizagao;

8.42.3. Implementar planilha ou sistema de controle dos recursos orgamentarios dos contratos,
com atualiza¢do periddica e registro das fases da despesa;

8.42.4. Utilizar listas de verificacao para todas as etapas da execug¢do da despesa, incluindo analise
da classificacdo adequada do empenho (ordindrio, estimativo ou global);

8.42.5. Promover qualificagdo continua dos servidores envolvidos na execugdao orcamentdria e
financeira; e

8.42.6. Aperfeicoar o sistema integrado contabil-financeiro utilizado, assegurando registros
automaticos e rastreaveis das fases da despesa.
Processo: Fase Execu¢ao Contratual

Achado 7 - Etapa de Fiscalizacdo Contratual, auséncia de fiscalizagcdo ou inconformidade as disposi¢des legais e
normativas correlatas

8.43. Objetos analisados:

8.43.1. Procedimentos adotados pela drea de compras e pelos setores demandantes;

8.43.2. Relatos funcionais de servidores das areas envolvidas;

8.43.3. Estrutura organizacional reduzida e acumulacdo de funcdes por alguns servidores; e

8.43.4. Praticas de fiscalizacdo e atesto adotadas no CRP-21-PI.

8.44. SituagOes encontradas (Condigao):

8.44.1. Foi identificado que a atribuicdo de fiscalizacdo contratual é realizada por meio da Portaria

CRP-21 n2 53/2025, de forma genérica, sem considerar o requisito de que os agentes publicos envolvidos
devem possuir formacdo compativel ou qualificacdo atestada por certificacdo profissional, capaz de
demonstrar o efetivo dominio do tema para a regular execugdo das atividades de fiscalizacao.

8.44.2. Adicionalmente, ndo foram identificados relatérios emitidos pelo fiscal do contrato,
pertinentes a regularidade fiscal e ao ateste da correta entrega do objeto pela contratada, que tragam as
evidéncias necessdrias e suficientes para demonstrar a regularidade contratual para efeitos de liquidagao
e pagamento.

8.45. Critérios (regra):

8.45.1. A Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu Art. 70, dispOe acerca da
obrigatoriedade e do modo como devem ser executadas as fiscalizacdes contdbeis, financeiras e
operacionais:

Art. 70 - "A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentdria, operacional e patrimonial da Unido e das
entidades da administra¢do direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade,
aplicacdo das subvengdes e renuncia de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder."

Art. 70, Paragrafo Unico - "Prestard contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos
quais a Uniéo responda, ou que, em nome desta, assuma obrigagbes de natureza pecunidria.".
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8.45.2. Dessa forma, o papel de fiscalizagdo contratual ndo pode ser entendido como mera
formalidade, mas sim como mandamento constitucional.

8.45.3. E nesse cendrio que a Nova Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/2021) reforcou a
obrigatoriedade da designacao de fiscal do contrato, com a finalidade de acompanhar e fiscalizar o
cumprimento das obrigacdes contratuais:

Art. 72 - "Caberd a autoridade mdxima do drgéo ou da entidade, ou a quem as normas de
organizagdo administrativa indicarem, promover gestdo por competéncias e designar agentes
publicos para o desempenho das fungées essenciais a execugdo desta Lei (...)";

Art. 72, inciso | - "sejam, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico dos quadros
permanentes da Administragdo Publica";

Art. 72, inciso Il - "tenham atribui¢des relacionadas a licitagbes e contratos ou possuam formagéo
compativel ou qualificagbio atestada por certificagdo profissional emitida por escola de governo
criada e mantida pelo poder publico";

Art. 117, caput - A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais
fiscais do contrato, representantes da Administragdo especialmente designados, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los com informagGes pertinentes a essa
atribuicao;

Art. 117, § 12 - "O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, determinando o que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados."

Art. 117, § 22 - "O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situa¢do que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia."

Art. 117, § 32 - "O fiscal do contrato serd auxiliado pelos drgdos de assessoramento juridico e de
controle interno da Administracdo, que deverdo dirimir duvidas e subsidid-lo com informagbes
relevantes para prevenir riscos na execugdo contratual.”

Art. 140, inciso |, alinea a - O objeto do contrato, em se tratando de obras e servigos, sera recebido
provisoriamente, pelo responsdvel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

Art. 140, § 12 - "O objeto do contrato poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em
desacordo com o contrato".

8.45.4. Ressalta-se que, como pode ser percebido pelo § 12, do Art. 117 da Lei 14.133/2021, a
fungao de gestor do contrato é facultativa, apesar de altamente recomenddvel, inclusive como meio de
satisfazer ao principio da segregacdo de fungdes, expressamente previsto na Lei 14.133/2021, da seguinte
forma:

Art. 52 - “Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade (...), da segregacdo de fungdes (...)";

Art. 52, § 12 - "A aqutoridade referida no caput deste artigo deverd observar o principio da
segregagdo de fungdes, vedada a designagdo do mesmo agente publico para atuag¢do simultdnea
em fungées mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de ocultagdo de erros e de
ocorréncia de fraudes na respectiva contratagdo.".

8.45.5. Responsabilidades do Fiscal do contrato:

8.45.5.1. Considerando a relevancia do fiscal de contrato designado para o desempenho das funcdes
essenciais a execugdo da Lei 14.133/2021, o TCU apresentou, em seu Manual de Licita¢des e Contratos, as
seguintes defini¢des:

6.1.4. Fiscalizagdo técnica e recebimento provisério -"O fiscal técnico é responsdvel por
acompanhar a execugdo do contrato prevista no modelo de execugdo do objeto e garantir que as
exigéncias de cardter técnico do objeto sejam cumpridas, assegurando os melhores resultados para
a Administragdo. Para tanto, avalia o cumprimento das rotinas de execug¢do, a quantidade, a
qualidade e o desempenho da prestagdo, por meio dos procedimentos e indicadores estabelecidos
no modelo de gestdo do contrato.

O foco da fiscalizagdo técnica é, portanto, a obtengdo do objeto propriamente dito, de modo a
verificar se a obra, os servigos ou os produtos foram entregues de acordo com os parGmetros do
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contrato ou se a etapa de obra ou servigo estdo de acordo com as cldusulas do contrato, sempre a
luz da necessidade que desencadeou a contratagdo."

6.1.5. Fiscalizagdao administrativa e recebimento provisério administrativo - "O fiscal administrativo
auxilia o gestor do contrato no acompanhamento dos aspectos administrativos da avenga, incluindo
aqueles relativos a obrigagées previdencidrias, fiscais e trabalhistas.

Cabe ao fiscal administrativo formalizar apostilamentos, termos aditivos e acompanhar empenhos,
pagamentos, garantias e glosas. Também é sua responsabilidade verificar a manutengdo das
condigdes de habilitagGo do contratado durante a execu¢lo do contrato, e examinar a regularidade
no recolhimento das contribuigdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias."

6.1.6. Gestao do contrato e recebimento definitivo - "O gestor do contrato é responsdvel por
coordenar e acompanhar as fiscalizagbes técnica e administrativa, e tomar decisdes sobre
prorrogacgdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, sangées e extingdo do contrato. Para tanto, ele
analisa os relatorios e toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacGo e coordena os atos
preparatdrios a instrugdo processual. Quando necessdrio, toma providéncias para a formalizac¢do de
processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplica¢do de sangdes.

E o gestor do contrato (ou comissdo designada pela autoridade competente) que realiza o
recebimento definitivo do objeto, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais.

O gestor do contrato também é responsdvel por elaborar o relatério final da contratacéo, com
informagdes sobre a consecug¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo."”

8.45.5.2. Dessa forma, as responsabilidades de cada agente publico designado podem ser expressas
como:

| - Fiscal técnico do contrato - Responsavel pelo acompanhamento técnico da
execucdo, atestando e documentando, por meio de evidéncias suficientes, a
conformidade entre o objeto contratado, considerando a quantidade, a qualidade e o
desempenho da prestacdo, com aquilo que a contratada efetivamente entregou ou
forneceu.

Il - Fiscal administrativo do contrato - Responsavel pelo acompanhamento
administrativo, atestando se as obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas da
contratada estdo regulares e executando o controle no que se refere a revisdes, a
reajustes, a repactuagbes e a providéncias tempestivas nas hipoteses de
inadimplemento, bem como providenciando a documentacdo dessas atividades, por
meio de evidéncias suficientes.

I - Gestor do contrato - Responsdvel por coordenar e acompanhar as fiscalizacdes
técnica e administrativa, e tomar decisGes sobre prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio,
pagamento, sangdes e extingdo do contrato.

8.45.5.3. Importante salientar que as funcdes de gestor e de fiscal, apesar de correlacionadas, ndo
se confundem, dado que cabe ao gestor coordenar, acompanhar, atestar definitivamente a execucao,
tomar decisdGes acerca do contrato e elaborar o relatdrio final da contratacdo, enquanto ao fiscal é
atribuida a responsabilidade por operacionalizar a inspecdo da execucdo contratual, o registro de
qualquer ocorréncia identificada e o atesto da regularidade administrativa, bem como reportar qualquer
evento ao gestor do contrato.

8.45.5.4, Ressalta-se que, quando ndo ha a formalizacdo segregada de fiscal administrativo, de fiscal
técnico e de gestor do contrato, considerando que a Lei 14.133/2021 traz como obrigatoriedade somente
o papel de fiscal, cabe ao Unico fiscal designado assumir as responsabilidades de todas as funcdes.

8.45.6. Requisitos para liquida¢do da despesa orcamentaria

8.45.6.1. Conforme a Lei 4.320/1964, que estatui normas gerais de direito financeiro, a etapa de
ateste do recebimento dos bens e servicos contratados pela administracdo publica, por constituir
requisito para a verificacdo do direito adquirido pela contratada, é mandatéria para a execugcao de
despesas orcamentarias, dispondo que:

Art. 63 - “A liquidagdo da despesa consiste na verificagéGo do direito adquirido pelo credor, tendo por
base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito.”
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Art. 63, § 29, incisos | a lll - A liquidacdo da despesa por fornecimentos feitos ou servigos prestados
tera por base o contrato, ajuste ou acordo respectivo; a nota de empenho; e os comprovantes da
entrega do material ou da prestacao efetiva do servigo.

8.45.6.2. Nesse sentido, a atuacdao do fiscal de contratos pode ser percebida ndo apenas como
formalizacdo, mas sim atividade mandatéria para que a administracdo publica federal consiga contratar
terceiros para auxiliar na consecugao de seus objetivos, bem como n3ao podem ocorrer desembolsos sem
a efetiva comprovacdo, documentada e devidamente formalizada, de que o objeto contratado foi
entregue, considerando sua quantidade, sua qualidade, o desempenho da prestacdo e a regularidade
administrativa do contrato.

8.46. Evidéncias (prova):

8.46.1. Portaria CRP-21 n2 53/2025;

8.46.2. Processos de liquidacdo e pagamento de despesas contratuais.

8.47. Causa (Fatores de Risco)

8.47.1. Inexisténcia de normativo interno que discipline atribui¢des e responsabilidades;

8.47.2. Estrutura administrativa reduzida, com acumulo de func¢ées;

8.47.3. Falta de politica institucional de qualificacdo; e

8.47.4. Cultura organizacional baseada em praticas informais de acompanhamento.

8.48. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.48.1. Fragilidade na responsabilizagdo em caso de falhas;

8.48.2. Possibilidade de pagamentos sem comprovacao técnica adequada;

8.48.3. Execucdo contratual sem rastreabilidade;

8.48.4. Falhas na execucdo contratual ndo identificadas ou ndo corrigidas;

8.48.5. Desalinhamento com a Lei n? 14.133/2021 e com orientacdes do TCU; e

8.48.6. Interrupcao de servigos contratados.

8.49. Oportunidades de Melhoria:

8.49.1. Estabelecer as atribuices minimas e escopo de atuacdo do fiscal do contrato;

8.49.2. Criar modelos padronizados de relatérios, atestos e registro de ocorréncias, que
formalizem as evidéncias necessarias para comprovacdo da regularidade contratual;

8.49.3. Promover qualificacdo especifica para o responsavel pela fiscalizacdo contratual,
compativel com o tema e a complexidade dos contratos fiscalizados; e

8.49.4. Estabelecer fluxo documentado de fiscalizacdo e registro de irregularidades na execugao
contratual.

Achado 8 - Auséncia de controle sistematico e de mecanismos estruturados de gestao contratual

8.50. Objetos analisados:
8.50.1. Procedimentos utilizados para acompanhamento da execug¢do contratual;
8.50.2. Comunicacdo entre o gestor do contrato com a contratada e com os demais

departamentos do CRP;
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8.50.3. Rotinas internas relativas ao atesto, prazos contratuais e acompanhamento da execugao
técnica e administrativa; e

8.50.4. Praticas adotadas em estruturas reduzidas, com acumulo de funcgdes.

8.51. SituagOes encontradas (Condigao):

8.51.1. Constatou-se que o CRP-21 ndo dispbe de mecanismos estruturados, formais e

sistematicos de gestdo do contrato, inexistindo instrumentos que garantam monitoramento periddico,
registro de ocorréncias, formalizacdo de glosas e penalidades ou controle de prazos.

8.51.2. As informacodes analisadas revelaram:

8.51.2.1. Auséncia de planilha, sistema ou ferramenta centralizada para controle de vigéncia, prazos,
vencimentos e aditivos;

8.51.2.2. Nao foi possivel identificar relatérios de gestdo contratual que evidenciem as ocorréncias
na execucao, glosas e penalidades e demais informag¢des necessarias para o recebimento definitivo do
objeto.

8.52. Critérios (regra):

8.52.1. Considerando a complexidade das execucBes contratuais e o principio da segregacao de
funcdes, a Nova Lei de Licitacdes (Lei n? 14.133/2021) estabeleceu a possibilidade de designacdo de
gestor do contrato, conforme abaixo:

Art. 52 - “Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade (...), da segregacdo de fungées (...)";

Art. 52, § 12 - "A aqutoridade referida no caput deste artigo deverd observar o principio da
segregacdo de fungdes, vedada a designacdo do mesmo agente publico para atuag¢do simultdnea
em fungbes mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de ocultagdo de erros e de
ocorréncia de fraudes na respectiva contratagdo.".

Art. 72 - "Caberd a autoridade mdxima do o6rgdo ou da entidade, ou a quem as normas de
organizagdo administrativa indicarem, promover gestdo por competéncias e designar agentes
publicos para o desempenho das fungbes essenciais a execugdo desta Lei (...)";

Art. 72, inciso | - "sejam, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico dos quadros
permanentes da Administragédo Publica";

Art. 79, inciso Il - "tenham atribuicées relacionadas a licitagbes e contratos ou possuam formagéo
compativel ou qualificagbio atestada por certificagéio profissional emitida por escola de governo
criada e mantida pelo poder publico";

Art. 117, caput - A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais
fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidida-los com informagGes pertinentes a essa
atribuicao;

Art. 117, § 12 - "O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, determinando o que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados."

Art. 117, § 22 - "O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia."

Art. 117, § 32 - "O fiscal do contrato serd auxiliado pelos drgdos de assessoramento juridico e de
controle interno da Administragdo, que deverdo dirimir duvidas e subsidid-lo com informagbes
relevantes para prevenir riscos na execugdo contratual.”

Art. 140, inciso |, alinea b - O objeto do contrato, em se tratando de obras e servigos, sera recebido
definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

Art. 140, § 12 - "O objeto do contrato poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em
desacordo com o contrato".
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8.52.2. Responsabilidades do Gestor do Contrato:

8.52.2.1. Considerando a relevancia da funcao de gestor do contrato, o TCU apresentou, em seu
Manual de LicitagcGes e Contratos, a seguinte definicdo:

6.1.6. Gestdo do contrato e recebimento definitivo: "O gestor do contrato é responsdvel por
coordenar e acompanhar as fiscalizagbes técnica e administrativa, e tomar decisbes sobre
prorrogacdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, sangées e extingdo do contrato. Para tanto, ele
analisa os relatorios e toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacGo e coordena os atos
preparatdrios a instrugdo processual. Quando necessdrio, toma providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabiliza¢éo para fins de aplicagéo de sangdes.

E o gestor do contrato (ou comissdo designada pela autoridade competente) que realiza o
recebimento definitivo do objeto, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais.

O gestor do contrato também é responsdvel por elaborar o relatério final da contratacdo, com
informagdes sobre a consecug¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo."”

8.52.2.2. Dessa forma, as responsabilidades do gestor do contrato podem ser expressas como:

| - Gestor do contrato - Responsavel por coordenar e acompanhar as fiscalizacGes
técnica e administrativa, e tomar decisdes sobre prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio,
pagamento, sanc¢des e extincdo do contrato. Fica, portanto, o gestor numa posicao
tatica, em que ndo operacionaliza as atividades de fiscalizagdo e regularidade da
contratagdo, mas sim monitora e age para regularizar qualquer situagdao que possa
inviabilizar a devida execug¢ao contratual.

8.52.2.3. Importante salientar que as fungdes de gestor e de fiscal, apesar de correlacionadas, nao
se confundem, dado que cabe ao gestor coordenar, acompanhar, atestar definitivamente a execucdo,
tomar decisdes acerca do contrato e elaborar o relatério final da contratagdo, enquanto ao fiscal é
atribuida a responsabilidade por operacionalizar a inspecdo da execucdo contratual, o registro de
gualquer ocorréncia identificada e o atesto da regularidade administrativa, bem como reportar qualquer
evento ao gestor do contrato.

8.52.3. Requisitos para liquidacdao da despesa orgamentaria

8.52.3.1. Conforme a Lei 4.320/1964, que estatui normas gerais de direito financeiro, a etapa de
ateste do recebimento dos bens e servigos contratados pela administragdo publica, por constituir
requisito para a verificacdo do direito adquirido pela contratada, € mandatéria para a execucdo de
despesas orcamentdrias, dispondo que:

Art. 63 - “A liquidagdo da despesa consiste na verificagdo do direito adquirido pelo credor, tendo por
base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito.”

Art. 63, § 29, incisos | a lll - A liquidagdo da despesa por fornecimentos feitos ou servigos prestados
terd por base o contrato, ajuste ou acordo respectivo; a nota de empenho; e os comprovantes da
entrega do material ou da prestacdo efetiva do servico.

8.52.3.2. Nesse sentido, a atuacdo do gestor do contrato pode ser percebida ndo apenas como
formalizacdo, mas sim atividade mandatdria para que a administracao publica federal consiga contratar
terceiros para auxiliar na consecucdo de seus objetivos, bem como ndo podem ocorrer desembolsos sem
a efetiva comprovacdo, documentada e devidamente formalizada, de que o objeto contratado foi
entregue, considerando sua quantidade, sua qualidade e o desempenho da prestacao.

8.53. Evidéncias (prova):

8.53.1. Processos de contratacdo e gestdo contratual do CRP-21/PI;

8.53.2. Registros esparsos ou incompletos nos processos.

8.54. Causa (Fatores de Risco)

8.54.1. Auséncia de normativo interno disciplinando o acompanhamento contratual;
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8.54.2. Estrutura reduzida, com acumulo de fungoes;

8.54.3. Falta de ferramentas administrativas de apoio (sistema, planilha, formulario);

8.54.4, Falta de politica de qualificacdo para gestao contratual; e

8.54.5. Cultura organizacional orientada a praticas informais.

8.55. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.55.1. Possibilidade de pagamentos sem comprovacgao técnica ou documental;

8.55.2. Ocorréncias nao registradas, dificultando glosas, notificagdes e penalidades;

8.55.3. Auséncia de responsabilizacdo pela fiscalizacdo irregular da execucdo;

8.55.4. Perda de rastreabilidade na execu¢ao dos contratos;

8.55.5. Recebimento de bens e servicos que ndo atendem as necessidades da autarquia em
guesitos de quantidade, qualidade e desempenho;

8.55.6. Vencimento de contratos sem planejamento, com risco de interrupgao de servicos; e
8.55.7. Desalinhamento em relacdo a Lei n? 14.133/2021 e as orientacdes do TCU.

8.56. Oportunidades de Melhoria:

8.56.1. Estabelecer as atribuicdes minimas e escopo de atuacdo do gestor do contrato;

8.56.2. Desenvolver planilha ou sistema de controle para vigéncia, prazos e obrigacGes contratuais;
8.56.3. Estabelecer rotina de elaboracdo de relatérios de ateste para recebimento definitivo, que

formalizem as evidéncias necessarias para comprovacao da regularidade contratual e as acdes a serem
tomadas para regularizagao;

8.56.4. Estruturar fluxo de comunicacdo documentada entre fiscal e gestor do contrato, bem como
do gestor para com a contratada;

8.56.5. Promover qualificacdo periddica em acompanhamento e gestdo contratual; e

8.56.6. Integrar o controle contratual ao planejamento anual de contratagdes (PCA).

MACROPROCESSO: GESTAO DE DIARIAS E VERBAS INDENIZATORIAS

Processo: Concessao e Controle de Didrias, Passagens, Hospedagens e Verbas Indenizatdrias

Achado 9 - Fragilidades nos controles de concessao, devolugdo e alocacdao orcamentaria das verbas indenizatdrias
e hospedagens

8.57. Objetos analisados:

8.57.1. Processos de concessao e pagamento de verbas indenizatdrias, passagens e hospedagens.
8.58. Situagdes encontradas (Condigao):

8.58.1. A auditoria analisou os processos de concessdo e gestdo de verbas indenizatodrias,

referentes aos periodos de 22 a 30 de janeiro de 2025 e 02 a 27 de junho de 2025. Foram
identificadas fragilidades nos procedimentos de concessdao, enquadramento e controle de diarias, ajudas
de custo, auxilios representacdo e ressarcimento de deslocamento (quilometragem).

8.58.2. As principais fragilidades incluem:
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8.58.2.1. Auséncia de formalizacdo e padronizagdo: Solicitagdes de didrias e ressarcimentos
processadas sem formuldrios especificos, sem assinaturas da Diretoria e aprovadas apenas via e-mail pela
Coordenacao.

8.58.2.2. Fragilidade na comprovacao e prestagdo de contas: Verificou-se o pagamento de auxilios de
representagao e ressarcimentos de quilometragem sem a comprovagao da efetiva participagdao no evento,
sem alinhamento demonstrado com as atividades institucionais e sem a apresentacdo de comprovantes
de despesa.

8.58.2.3. Inexisténcia de sistematica de devolucdo: Falta de objetividade e procedimentos formais
para a devolugdo de valores recebidos antecipadamente nos casos de ndo participa¢ao ou cancelamento
de eventos;

8.58.2.4. Fragilidade na andlise de enquadramento da verba: Conforme relatos de profissionais do
CRP-21/PI, houve concessdo de didria para participacdo de conselheiro em evento realizado na cidade de
Brasilia, local em que o beneficiario residiria. Considerando que as didrias possuem carater indenizatério
e se destinam a cobertura de despesas decorrentes de afastamento, de forma excepcional, do domicilio
do beneficiario, faz-se necessaria a andlise do local de residéncia do conselheiro e, caso coincidente com
o local do evento, a avaliagcdo do enquadramento adequado da verba, inclusive quanto a eventual
utilizacdo de auxilio-representacgao, se cabivel.

8.59. Critérios (Regra):
8.59.1. Constituicdo Federal:

Art. 37, caput - "A administra¢do publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia."

— O pagamento de verbas indenizatdrias e a alocagdo de despesas devem observar rigorosamente
esses principios, assegurando vinculo com a atividade publica, transparéncia nos registros e
racionalidade na aplicagao dos recursos.

8.59.2. Resolug¢do CRP n? 3/2021 - Da nova redagdo para Utilizagdo de Didrias, Ajuda de custos,
Jetons e Ressarcimentos no ambito do Conselho Regional de Psicologia:

Art. 29, §2°: "Diadria é o valor concedido a conselheiros, convidados, funcionarios ou demais
representantes que estejam a servico do Conselho, quando em deslocamento fora do municipio
sede, exclusivamente para cobrir as despesas de alimentagdo e locomogdo urbana, e hospedagem
quando o beneficidrio optar por arcar com a mesma, obedecendo ao limite de valor estabelecido
nessa resolugdo.

(..)

§29 - A didria recebida e ndo utilizada, por motivo de cancelamento ou redu¢do do tempo da
viagem, devera ser devolvida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds o cancelamento da viagem ou
retorno."

Art. 52, §§ 12 e 29: "Verificada a conveniéncia e economicidade das ac¢Ges o conselheiro, convidado
ou funcionario, podera ser autorizado, pela Diretoria do Conselho, a utilizar-se de veiculo particular
para locomogao, indenizando-se o beneficidrio pelos gastos efetivamente realizados com a viagem,
em valor por quilémetro rodado de acordo com o calculo de ressarcimento determinado no Anexo |
da presente resolugao.

§19 O CRP-21 devera fixar o valor da indenizagdo por quildmetro rodado, respeitando os imites
orgcamentdrios e obedecendo o principio da razoabilidade e realidade.

§29 A Diretoria do CRP-21 pode autorizar o pagamento prévio dos quildometros rodados mediante
apresentacdo formal da distancia a ser percorrida, calculada por érgdos oficiais ou servigos de
pesquisa e visualizagdo de mapas"

Art. 82: "A ajuda de custo é o valor concedido em favor de conselheiros, colaboradores, funcionarios
ou demais representantes que estejam a servico do Conselho, quando convocados para
participarem de reunides ou eventos no mesmo local de sua residéncia, a titulo de ressarcimento
das despesas com alimentacgdo e transporte entre sua residéncia e o local onde se realiza o evento."
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8.59.3. Acérddo TCU n2 1925/2019 - Estabelece normas operacionais para a concessao de diarias
e passagens:
9.1.1 - "diaria e auxilio de representagdo sdo verbas de carater eventual, de natureza indenizatdria
e:
9.1.1.1. devem ser objeto de processo administrativo especifico que contenha, pelo menos:
9.1.1.1.1. a demonstracao de que se vinculam as finalidades da entidade;
9.1.1.1.2. a motivagdo da concessao;
9.1.1.1.3. a comprovacdo da efetiva realizacdo das atividades autorizadas;"
9.1.2 - "a didria:
9.1.2.1 destina-se a cobertura de despesas com hospedagem, alimentagdo e deslocamentos
urbanos por ocasido de afastamento:
9.1.2.1.1. da sede da entidade, quando se tratar de empregados;

9.1.2.1.2. de forma excepcional, do domicilio do beneficiario, quando se tratar de conselheiro;"
8.59.4. Lei n2 4.320/1964 — Normas Gerais de Direito Financeiro

Art. 60 - “E vedada a realizacdo de despesa sem prévio empenho.”
Art. 63 - “A liquidagdo da despesa consiste na verificacdo do direito adquirido pelo credor, tendo por
base os titulos e documentos comprobatérios do respectivo crédito.”

8.60. Evidéncias (prova):

8.60.1. Relatos obtidos durante a visita técnica quanto a solicitacdo prévia de diarias para
participacdao em plenarias;

8.60.2. Comunicacgbes eletronicas de solicitacdo de didrias para representar o Conselho em
eventos em Brasilia;

8.60.3. Informacado sobre duvidas quanto a exigéncia de prestacao de contas das didrias.

8.61. Causa (Fatores de Risco)

8.61.1. Inexisténcia de politica ou norma interna que regulamente prazos, fluxos e penalidades

para solicitacdo e comprovacao de utilizacao;

8.61.2. Auséncia de segregacdo adequada entre os tipos de indenizacdo e falta de padronizacdo
documental;

8.61.3. Fragilidade nos controles internos das solicitacdes e das atividades realizadas.

8.62. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.62.1. Risco de pagamentos indevidos e prejuizo ao erdrio;

8.62.2. Descumprimento de normas legais e resolucdes do Sistema CFP/CRPs;

8.62.3. Possibilidade de san¢Bes por drgaos de controle externo e danos a imagem institucional.
8.63. Oportunidades de Melhoria:

8.63.1. Formalizar politica interna para solicitacdo, controle, prestacdo de contas e devolugdo de

verbas, revisando a aplicacdo da Resolugdo CFP n2 03/2021;

8.63.2. Criar instrumentos operacionais (checklists e modelos padrdo) para garantir a
transparéncia e o correto enquadramento das despesas, incluindo a validacdo do local de residéncia do
conselheiro solicitante;

8.63.3. Formalizar procedimento de obrigatoriedade de atualiza¢do cadastral de profissionais e
conselheiros, integrado com as analises de concessao de didrias e demais verbas;
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Q-

8.63.4. Orientar tecnicamente as dreas envolvidas quanto as regras de liquidacdao da despesa,
documentacdao comprobatdria necessdria e as responsabilidades de cada agente no processo.

Macroprocesso: GESTAO ORCAMENTARIA

Processo: Planejamento e Elaboragao Orcamentdria

Achado 10 - Fragilidades no planejamento orcamentario e na realizacdo de transposi¢ées sem adequada
formalizacao e alinhamento a realidade institucional

8.64. Objetos analisados:

8.64.1. Processo de elaboragao do orgamento anual do CRP-21;

8.64.2. Registros de alteracdes orcamentarias e transposicoes realizadas no exercicio;

8.64.3. Comunicacgdo entre a contabilidade terceirizada, area financeira e Diretoria;

8.64.4. Informacgbes orcamentdrias utilizadas para subsidiar a execucao das despesas.

8.65. SituagGes encontradas (Condigao):

8.65.1. A andlise das informagbes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 indicou

fragilidades relevantes no planejamento orcamentdrio, bem como na conducdo das alteracoes
orcamentarias ao longo do exercicio.

8.65.2. Foi relatado que o orcamento anual ndo reflete adequadamente a realidade operacional do
Conselho, sendo ajustado durante o exercicio por sucessivas transposicdes orcamentdrias. Consta, ainda,
gue contabilidade terceirizada realizou diversas transposicdes e que, no contexto da visita, ndo foram
evidenciados registros de aprovacdo formal prévia por instancias competentes para todas as alteracdes
mencionadas.

8.65.3. Relatou-se que a definigado de centros de custos ocorria de forma informal, apoiada no
conhecimento individual de servidora responsavel. Com o afastamento dessa servidora por licenca-
maternidade, foi informado que as dreas passaram a enfrentar dificuldade para identificacdo e
compartilhamento das informacdes necessdrias a adequada alocacdo das despesas por centro de custos.

8.65.4. Durante a visita, foi relatado que a Contabilidade encaminhou comunicac¢do a Presidéncia
alertando para o volume de transposicdes orcamentarias realizadas até 31 de maio. Também foi
informado que teria havido resposta da Diretoria a referida comunicacdo. Contudo, ndo foram
apresentados elementos comprobatérios que demonstrassem o atendimento as solicitagdes técnicas
mencionadas.

8.66. Critérios (regra):
8.66.1. Constituicao Federal:

Art. 167, inciso VI - S3o vedados a transposi¢do, o remanejamento ou a transferéncia de recursos de
uma categoria de programacgdo para outra ou de um érgdo para outro, sem prévia autorizagdo
legislativa.

8.66.2. Lei n2 4.320/1964 — Normas Gerais de Direito Financeiro

Art. 22 - “A Lei do Orcamento conterd a discriminagdo da receita e da despesa de forma a evidenciar
a politica econémica-financeira e o programa de trabalho do Governo, obedecidos os principios de
unidade universalidade e anualidade.”;

Art. 32 - "A Lei de Orcamento compreenderd todas as receitas, inclusive as de operagées de crédito
autorizadas em lei.".
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8.66.3. Lei n2 14.133/2021 - Licitagées e Contratos Administrativos

Art. 18, caput - “A fase preparatoria do processo licitatorio caracteriza-se pelo planejamento e deve
compatibilizar-se com o plano de contratacées anual, sempre que elaborado, bem como com as leis
orcamentdrias, e compreender, entre outros, a definicdo do objeto, a justificativa da contratacdo e a
estimativa de despesa."”;

Art. 72, caput, incisos | a V — "O processo de contratagdo direta serd instruido, no minimo, com os
seguintes documentos:

| — documento de formalizagdo da demanda;

Il — estimativa de despesa;

Il — justificativa da escolha do fornecedor;

IV — justificativa do prego;

V — autorizagdo da autoridade competente.”.

8.66.4. Decreto-Lei n2 200/1967 — Dispde sobre a organizacdo da Administra¢do Federal:

Art. 62, inciso | - As atividades da Administragdo Federal obedecerao ao principio do Planejamento.

8.67. Evidéncias (prova):

8.67.1. Relatos obtidos durante a visita técnica quanto a elaboracdo do orgamento sem aderéncia
a realidade do CRP-21;

8.67.2. Informacdo sobre a realizacdo de mais de vinte transposicdes orcamentarias até 31 de
maio;

8.67.3. Informacado sobre a dependéncia de conhecimento informal para alocacdo das despesas.
8.68. Causas (Fatores de Risco)

8.68.1. Auséncia de metodologia formal para elaboracdo do orcamento;

8.68.2. Fragilidade na governanca e no processo decisorio sobre altera¢cdes orgamentarias;

8.68.3. Dependéncia de conhecimento individual para definicdo de centros de custos;

8.68.4. Comunicacdo insuficiente entre contabilidade, financeiro e gestdo;

8.68.5. Inexisténcia de controles formais para validacdo e aprovacdo das transposicoes

orcamentarias.

8.69. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.69.1. Planejamento orcamentdrio pouco realista e sujeito a constantes ajustes;

8.69.2. Risco de distor¢des na execucdo das despesas;

8.69.3. Fragilidade na rastreabilidade e no controle das alteragcdes orcamentarias;

8.69.4. Comprometimento da transparéncia e da confiabilidade das informacdes orcamentarias;
8.69.5. Possibilidade de questionamentos por érgaos de controle quanto a regularidade da gestao

orcamentaria..

8.70. Oportunidades de Melhoria:

8.70.1. Estruturar metodologia formal para elaboracdo do orcamento anual, com base em dados
histdricos e projecoes realistas;

8.70.2. Instituir procedimento formal para aprovagao e registro das transposi¢cdes orcamentdrias;
8.70.3. Definir e documentar centros de custos de forma institucionalizada;

8.70.4. Fortalecer a integracao entre planejamento, orgamento e execucao;
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8.70.5. Estabelecer rotinas de acompanhamento e avaliagdo periddica da execu¢do orgamentaria.

Macroprocesso: GESTAO FINANCEIRA

Processo: Execugao Financeira, Empenho, Liquidacao e Pagamento

Achado 11 - Fragilidades na execucdo financeira, auséncia de segregacao de funcdes e realizacao de despesas sem
prévio empenho

8.71. Objetos analisados:

8.71.1. Rotinas de execucdo financeira, pagamento e controle de despesas do CRP-21;

8.71.2. Atuacdo do setor financeiro e da contabilidade terceirizada;

8.71.3. Procedimentos de empenho, liquidacdo e pagamento;

8.71.4. Distribuicdo de atribuicdes entre os agentes envolvidos no ciclo da despesa;

8.71.5. Utilizacdo e parametrizagdo do sistema de gestdo contabil-financeira.

8.72. SituagOes encontradas (Condigao):

8.72.1. A andlise das informacdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 evidenciou

fragilidades relevantes na gestdo financeira, especialmente quanto a execu¢do das despesas, a auséncia
de segregacao de funcdes e a realizacdo de pagamentos sem observancia adequada das etapas formais
do ciclo da despesa publica.

8.72.2. Foi constatado que um mesmo agente exerce, de forma concentrada, atividades
relacionadas a formalizacdo da demanda, realizacdo da compra, recebimento do bem ou servico e
autorizacdo do pagamento, sem atuacdo formal de fiscal designado. Verificou-se, ainda, que o
recebimento das notas fiscais e a autorizacdo de pagamento ocorrem sem registro prévio de fiscalizacao
ou atesto técnico.

8.72.3. Identificou-se que a disponibilidade orcamentdria, o pré-empenho e a nota de empenho
ndo sao emitidos previamente a execucdo da despesa, sendo realizados pela contabilidade terceirizada
apenas no momento da contabilizagdo ou do pagamento, o que fragiliza o controle tempestivo da
execucao orcamentadria e financeira.

8.72.4. Foi informado que o sistema de gestdo contdbil-financeira (SISCONT) ndo se encontra
devidamente parametrizado para permitir o registro dos empenhos na data correta da ocorréncia do fato
gerador da despesa, contribuindo para registros extemporaneos e perda de rastreabilidade.

8.72.5. Também foram relatadas rotinas fixas de pagamento em datas predefinidas (dias 5, 15 e
25), bem como a realizacdo de pagamentos de didrias e ajudas de custo, sem que se evidenciem controles
formais integrados ao processo de empenho, liquidacao e fiscalizacdo da despesa.

8.72.6. Essas circunstancias demonstram fragilidade estrutural na execug¢do financeira, com riscos
relevantes a legalidade, a transparéncia e a confiabilidade das informagdes financeiras do Conselho.

8.73. Critérios (regra):
8.73.1. Lei n2 4.320/1964

Art. 58 - “O empenho da despesa é o ato emanado de autoridade competente que cria para o Estado
obrigagdo de pagamento pendente ou ndo de implemento de condi¢do.”;

Art. 60 - “E vedada a realizacdo de despesa sem prévio empenho.”;

Art. 62 - “O pagamento da despesa so serd efetuado quando ordenado apds sua regular
liquidagdo.”;
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Art. 63 - “A liquidagdo da despesa consiste na verificagGo do direito adquirido pelo credor, tendo por
base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito.”;

Art. 63, § 29, incisos | a lll - A liquidacdo da despesa por fornecimentos feitos ou servigos prestados
tera por base o contrato, ajuste ou acordo respectivo; a nota de empenho; e os comprovantes da
entrega do material ou da prestacao efetiva do servigo.

8.73.2. Lei n2 14.133/2021

Art. 52 - “Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade (...), da segregagdo de fungdes (...)";

Art. 52, § 12 - "A qutoridade referida no caput deste artigo deverd observar o principio da
segregagdo de fungbes, vedada a designagdo do mesmo agente publico para atuag¢do simulténea
em fungbes mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de ocultagdo de erros e de
ocorréncia de fraudes na respectiva contratagdo.";

Art. 72, caput - "Caberd a autoridade mdxima do drgdo ou da entidade, ou a quem as normas de
organizagdo administrativa indicarem, promover gestdo por competéncias e designar agentes
publicos para o desempenho das fungbes essenciais a execugdo desta Lei (...)";

Art. 105 - "A duragdo dos contratos regidos por esta Lei serd a prevista em edital, e deverdo ser
observadas, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos
or¢amentdrios, bem como a previsGo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio
financeiro.";

Art. 150 - "Nenhuma contratagdo serd feita sem a caracterizago adequada de seu objeto e sem a
indicaglio dos créditos orcamentdrios para pagamento das parcelas contratuais vincendas no
exercicio em que for realizada a contratagéo, sob pena de nulidade do ato e de responsabilizacéo de
quem lhe tiver dado causa.".

8.74. Evidéncias (prova):

8.74.1. Relatos quanto a concentracdo de fungdes no setor financeiro;

8.74.2. Informacgdo de que o recebimento de notas fiscais e a autorizagdo de pagamento ocorrem
sem atuagdo formal de fiscal;

8.74.3. Confirmacdo de que empenhos sdo realizados apenas no momento do pagamento;

8.74.4. Informacdo de que o SISCONT ndo esta parametrizado para registro adequado dos
empenhos;

8.74.5. Relatos sobre rotinas fixas de pagamento e execucdo de diarias e ajudas de custo.

8.75. Causas (Fatores de Risco)

8.75.1. Auséncia de segregacdo de fungGes no ciclo da despesa;

8.75.2. Fragilidade nos controles internos da execuc¢ao financeira;

8.75.3. Dependéncia excessiva da contabilidade terceirizada;

8.75.4. Inexisténcia de normativos internos disciplinando as rotinas financeiras;

8.75.5. Fragilidade na parametrizacao e uso do sistema contabil-financeiro;

8.75.6. Estrutura de pessoal insuficiente para segregacdo adequada de atribuicdes.

8.76. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.76.1. Realizacdo de despesas em desacordo com as etapas legais de empenho, liquidacdo e
pagamento;

8.76.2. Fragilidade na rastreabilidade e na fiscaliza¢cdo das despesas;

8.76.3. Risco de pagamentos indevidos ou sem comprovacao formal de entrega;
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8.76.4. Comprometimento da confiabilidade das informagdes financeiras;

8.76.5. Possibilidade de responsabilizacdo administrativa dos gestores;

8.76.6. Questionamentos por orgaos de controle quanto a regularidade da execucdo financeira.
8.77. Oportunidades de Melhoria:

8.77.1. Instituir segregacdo formal de funcdes entre planejamento, compra, fiscalizacdo e
pagamento;

8.77.2. Implantar rotina obrigatdria de pré-empenho e empenho antes da execugao da despesa;
8.77.3. Parametrizar adequadamente o SISCONT para registro tempestivo das fases da despesa;
8.77.4. Formalizar procedimentos de fiscalizacao e atesto antes da autorizacdao de pagamentos;
8.77.5. Elaborar normativo interno disciplinando as rotinas de execucdo financeira;

8.77.6. Qualificar os agentes envolvidos no ciclo da despesa publica quanto as responsabilidades,

aos controles e a documentacao exigida em cada etapa do processo.

Processo: Gestao de Anuidades e Contas a Receber

Achado 12 - Fragilidades na gestdo de anuidades, insuficiéncia de controles de cobranga e acimulo de atribuicoes
no setor responsavel

8.78. Objetos analisados:

8.78.1. Rotinas de emissao, controle e cobranca de anuidades do CRP-21;

8.78.2. Atuacdo do setor financeiro nas atividades de contas a receber;

8.78.3. Integracdo entre financeiro, juridico e contabilidade no tratamento da inadimpléncia;
8.78.4. Medidas adotadas para cobranca administrativa e judicial de créditos vencidos.

8.79. SituagGes encontradas (Condigao):

8.79.1. A anadlise das informacgdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 indica fragilidades

na gestdo das receitas de anuidades, especialmente quanto ao acompanhamento da inadimpléncia, a
limitacdo de controles e a disponibilidade operacional do setor responsavel.

8.79.2. Foi informado que houve ajuizamento de execuces fiscais relativas a dividas vencidas e
gue houve orientagdo para adog¢ao de alternativas de cobranga, como o protesto. No contexto da visita,
ndao foram apresentados elementos que demonstrassem rotina formal continua e consolidada para
operacionalizacdo e monitoramento dessas medidas.

8.79.3. Constatou-se, ainda, insuficiéncia de pessoal dedicado a cobranca de anuidades, sendo
informado que o setor financeiro acumula atividades de compras e de contas a receber, o que pode
limitar o acompanhamento sistematico da inadimpléncia e a adocdo de medidas tempestivas de
recuperac¢ao de créditos.

8.80. Critérios (regra):
8.80.1. Constituicdo Federal de 1988

Art. 37, caput - "A administra¢do publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia."

8.80.2. Lei n2 5.766/1971
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Art. 16 - "O patriménio do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais serd Constituido de:
I - Doagdes e legados;
Il - Dotag¢des orcamentdrias do Poder Publico Federal, Estadual e Municipal;
Ill - Bens e val6res adquiridos;
IV - taxas, anuidades, multas e outras contribuicGes a serem pagas pelos profissionais.

Pardgrafo unico. Os quantitativos de que trata o inciso IV déste artigo deverdo ser depositados em
contas vinculadas no Banco do Brasil, cabendo 1/3 (um térgco) do seu montante ao Conselho

Federal."
8.80.3. Decreto n? 9.203/2017 — Politica de Governanca da Administracdo Publica Federal
Art. 17, inciso Ill - A alta administracdo das organizacGes da administracdo publica federal

estabelecerd controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a considerar suas causas,
fontes, consequéncias e impactos, observada a relagdo custo-beneficio;

8.81. Evidéncias (prova):

8.81.1. Relatos obtidos durante a visita técnica quanto a insuficiéncia de pessoal para cobrancga de
anuidades;

8.81.2. Informacdo sobre a existéncia de execucgdes fiscais e mudanca de orientacdo juridica para
adocao de protesto;

8.81.3. Confirmacdo de que o setor financeiro acumula atividades de compras e contas a receber;
8.81.4. Relatos sobre inexisténcia de controles consolidados de inadimpléncia.

8.82. Causas (Fatores de Risco)

8.82.1. Estrutura de pessoal insuficiente para a gestdo das receitas;

8.82.2. Acumulo de atribui¢es no setor financeiro;

8.82.3. Inexisténcia de rotina formal de acompanhamento e cobranca de anuidades;

8.82.4. Fragilidade na integracdo entre financeiro, juridico e contabilidade;

8.82.5. Baixa priorizacao institucional da gestao das receitas proprias.

8.83. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.83.1. Aumento da inadimpléncia e perda potencial de receitas;

8.83.2. Perdas financeiras;

8.83.3. Fragilidade na previsibilidade e no planejamento orgcamentario;

8.83.4. Risco de prescricdo de créditos;

8.83.5. Comprometimento da sustentabilidade financeira institucional;

8.83.6. Questionamentos por 6rgdos de controle quanto a efetividade da gestdo das receitas.
8.84. Oportunidades de Melhoria:

8.84.1. Estruturar rotina formal de acompanhamento e cobranca de anuidades;

8.84.2. Segregar as atividades de contas a receber das rotinas de compras;

8.84.3. Elaborar relatérios periddicos de inadimpléncia e recuperacdo de créditos;

8.84.4. Integrar as areas financeira, juridica e contabil para atuacao coordenada na cobranga;
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8.84.5. Avaliar a necessidade de refor¢o de pessoal ou redistribuicao de atribuicdes;

8.84.6. Instituir indicadores de desempenho para monitoramento da arrecadagao.

Macroprocesso: CONTABILIDADE

Processo: Escrituragao Contabil e Integracdo com o Setor Financeiro

Achado 13 - Fragilidades na escrituragao contdbil, inconsisténcias nos centros de custos e fragilidade na integragao
entre contabilidade e drea financeira

8.85. Objetos analisados:

8.85.1. Execucdo da escrituragdo contdbil do CRP-21;

8.85.2. Atuacdo da contabilidade terceirizada e da empresa responsavel pela folha de pagamento;
8.85.3. Utilizacdo de centros de custos nos exercicios recentes;

8.85.4. Fluxo de encaminhamento de documentos entre area financeira e contabilidade;

8.85.5. Registros e controles contdbeis relativos as despesas e a folha de pagamento.

8.86. Situacdes encontradas (Condicdo):

8.86.1. A analise das informacgdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 indica fragilidades

na integragao entre a contabilidade terceirizada e a area financeira, com reflexos na escrituragdo, nos
centros de custos e na tempestividade dos registros.

8.86.2. Foi informado que a contabilidade é realizada por empresa terceirizada, distinta da
empresa responsavel pela folha de pagamento, ambas contratadas para prestacao de servicos ao CRP-21.
O atual escritdrio contabil encontra-se responsavel pela contabilidade do Conselho ha aproximadamente
dois anos, tendo assumido os trabalhos em janeiro de 2024. Contudo, os documentos do exercicio
anterior foram recebidos apenas em marc¢o de 2024, sem adequada continuidade dos registros por centro
de custos.

8.86.3. Verificou-se que, no exercicio de 2024, a escrituracdo contabil ndo foi realizada de forma
estruturada por centro de custos. A partir de 2025, iniciou-se a ado¢dao desse controle, entretanto as
informacgdes registradas ndo se mostraram fidedignas, uma vez que diversas despesas ndo foram
corretamente vinculadas aos respectivos centros de custos ou sequer possuiam essa informagao.

8.86.4. Relatou-se, ainda, atraso recorrente no encaminhamento de documentos pela area
financeira a contabilidade, o que compromete a tempestividade dos registros contdbeis e a confiabilidade
das informacg0es geradas. Soma-se a esse cendrio o relato de desaparecimento de documentos, e-mails e
informacdes funcionais apds a saida da ultima coordenadora, com perda de registros relevantes.

8.86.5. Foi informado também que a contabilidade terceirizada realiza atividades para o CRP-21
gue extrapolam as atribui¢cdes originalmente contratadas, bem como que contrata¢des de pessoal sao
encaminhadas para registro no eSocial apenas ap6s o inicio das atividades laborais, em desacordo com as
boas praticas de controle e conformidade.

8.87. Critérios (regra):
8.87.1. Lei n2 4.320/1964 — Normas Gerais de Direito Financeiro

Art. 64, Paragrafo Unico - "A ordem de pagamento é o despacho exarado por autoridade
competente, determinando que a despesa seja paga. A ordem de pagamento s6 poderd ser exarada
em documentos processados pelos servigos de contabilidade”;
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Art. 83 - "A contabilidade evidenciard perante a Fazenda Publica a situagdo de todos quantos, de
qualquer modo, arrecadem receitas, efetuem despesas, administrem ou guardem bens a ela
pertencentes ou confiados.";

Art. 85 - "Os servicos de contabilidade serdo organizados de forma a permitirem o
acompanhamento da execug¢do orcamentdria, o conhecimento da composi¢do patrimonial, a
determinagdo dos custos dos servigos industriais, o levantamento dos balangos gerais, a andlise e a
interpretagdo dos resultados econémicos e financeiros.".

Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBC TSP 00 - Estrutura

Capitulo 3 - Caracteristicas Qualitativas - "Os RCPGs apresentam informagbes financeiras e ndo
financeiras sobre fenémenos econémicos, além de outros fenémenos. As caracteristicas qualitativas
da informacgdo incluida nos RCPGs sdo atributos que tornam a informagdo util para os usudrios e ddo
suporte ao cumprimento dos objetivos da elaboragdo e da divulgacdo da informagdo contabil. Esse
objetivo é fornecer informagdo para fins de prestagdo de contas e responsabilizagdo (accountability)
e tomada de decisdo.";

Capitulo 3 - Caracteristicas Qualitativas - 3.2 - "As caracteristicas qualitativas da informagéo
incluida nos RCPGs sdo a relevdncia, a representagGo fidedigna, a compreensibilidade, a
tempestividade, a comparabilidade e a verificabilidade.".

n2 9.203/2017 - Dispde sobre a Politica de Governanga da Administra¢do Publica

Federal Direta, Autarquica e Fundacional

8.88.

8.88.1.
8.88.2.
8.88.3.
8.88.4.
8.88.5.
8.88.6.
8.88.7.

8.89.

8.89.1.
8.89.2.
8.89.3.
8.89.4.
8.89.5.
8.89.6.

8.90.

8.90.1.
8.90.2.
8.90.3.

Art. 17, inciso Ill - A alta administracdo das organizagGes da administracdo publica federal
estabelecerd controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a considerar suas causas,
fontes, consequéncias e impactos, observada a relagdo custo-beneficio.

Evidéncias (prova):

Relatos obtidos durante a visita técnica quanto a atuacdo da contabilidade;

Informacdo sobre auséncia de controle por centro de custos no exercicio de 2024;

Relatos de inconsisténcias na utilizacdo de centros de custos em 2025;

Informagao sobre atraso recorrente no envio de documentos a contabilidade;

Relatos de desaparecimento de documentos e registros funcionais;

Informacdo de que a contabilidade executa atividades além das previstas contratualmente;

Relatos sobre registro tardio de admissdes no eSocial.

Causas (Fatores de Risco)

Fragilidade na integracdo entre area financeira e contabilidade;

Auséncia de controles institucionais para acompanhamento da escrituracao contabil;

Dependéncia excessiva de prestadores terceirizados;

Inexisténcia de fluxos formais para encaminhamento e guarda de documentos;

Fragilidade na governanca sobre as atividades contabeis;

Comunicacao insuficiente entre as areas envolvidas.

Efeitos/Consequéncia (Risco):

Inconsisténcias e distor¢des nos registros contabeis;

Fragilidade na confiabilidade das informacgdes financeiras e gerenciais;

Dificuldade de monitoramento do orgamento e dos custos institucionais;
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8.90.4. Risco de impropriedades na prestagao de contas;

8.90.5. Comprometimento da transparéncia e da governanga contabil;

8.90.6. Possibilidade de responsabilizacdo da gestdo por falhas nos controles.

8.91. Oportunidades de Melhoria:

8.91.1. Formalizar fluxos institucionais de integracdo entre area financeira e contabilidade;
8.91.2. Assegurar a utilizacdo adequada e fidedigna de centros de custos;

8.91.3. Estabelecer prazos e responsabilidades para encaminhamento de documentos;
8.91.4. Revisar o escopo contratual da contabilidade terceirizada;

8.91.5. Fortalecer os controles de guarda e gestao documental;

8.91.6. Implantar rotinas de conferéncia e validacdo periddica dos registros contabeis;
8.91.7. Promover maior acompanhamento institucional das atividades contdbeis.

Processo: Elaboracdo e Divulga¢dao das Demonstragdes Financeiras

Achado 14 — Fragilidade na revisao e elaboracdo de demonstracdes financeiras

8.92. Objetos analisados

8.92.1. Processos de elaboracdo e revisdao das Demonstragdes contdbeis da autarquia;

8.92.2. Processos de elaboragdo e revisdo do Relatério de gestdo do CRP-21/PI;

8.92.3. Processos de publicacdo de relatérios financeiros no portal da transparéncia.

8.93. Situa¢ao encontrada (Condicdo)

8.93.1. Foram analisadas as demonstragGes contabeis e relatério de gestdao publicados no Portal da

Transparéncia. Foi identificado que os valores apresentados nos demonstrativos contdbeis se alteram
entre os periodos publicados no Portal da Transparéncia, indicando a ocorréncia de langcamentos
posteriores a publicacdo dos relatdrios. Apesar do lancamento intempestivo ser uma possibilidade pelas
normas contadbeis, ndo foram identificadas publicacdes de retificacido dos demonstrativos contabeis
publicados com dados incompletos ou com erro.

8.93.2. Adicionalmente, o valor apresentado das contribui¢des sociais de 2024 nao estd alinhado
com os dados apresentados no relatério de gestao e no balanco orcamentdrio.

8.93.3. Dessa forma, os processos de elaboracdo e revisdo das demonstragdes financeiras
apresentam fragilidades, as quais podem resultar na apresentacdo irregular dos dados contabeis anuais,
em desacordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP).

8.94. Critérios (Regra)
8.94.1. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBC TSP 00 - Estrutura
Conceitual

Capitulo 3 - Caracteristicas Qualitativas - 3.21 - “Comparabilidade é a qualidade da informag¢éo que
possibilita aos usudrios identificar semelhangas e diferengas entre dois conjuntos de fenémenos. A
comparabilidade nGo é uma qualidade de item individual de informagéo, mas, antes, a qualidade da
relagdo entre dois ou mais itens de informagdo.”;

Capitulo 5 — Elementos das Demonstra¢des Contabeis - 5.29 - "Receita corresponde a aumentos na
situagdo patrimonial liquida da entidade ndo oriundos de contribui¢des dos proprietdrios.";
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Capitulo 5 — Elementos das Demonstragdes Contabeis - 5.30 - "Despesa corresponde a diminui¢cdes
na situacgdo patrimonial liquida da entidade ndo oriundas de distribui¢cdes aos proprietarios.";

Capitulo 5 — Elementos das Demonstragées Contabeis - 5.31 - "Receitas e despesas originam-se de
transagBes com contraprestagdo e sem contraprestacdo, de outros eventos, tais como: aumentos e
decréscimos ndo realizados de ativos e passivos; do consumo dos ativos por meio da depreciagdo; e
da reduc¢do do potencial de servigos e da capacidade de gerar beneficios econdmicos por meio da
reducdo ao valor recuperavel. Receitas e despesas podem ser originadas de transagdes individuais
ou de grupos de transagdes.".

Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBC TSP 23 - Politicas

Contdbeis, Mudanga de Estimativa e Retifica¢dao de Erro

8.95.
8.95.1.

8.95.2.
2024.

8.96.
8.96.1.

Erros - Item 47 “De acordo com o disposto no item 48, a entidade deve corrigir os erros materiais de
periodos anteriores retrospectivamente no primeiro conjunto das demonstracbées contdbeis cuja
autorizagdo para publicagdo ocorra apds a descoberta de tais erros. A corre¢do deve seguir
alternativamente os seguintes critérios:

(a) reapresentar os valores comparativos do periodo anterior apresentado nos quais o erro tenha
ocorrido; ou

(b) se o erro ocorreu antes do periodo anterior mais antigo apresentado, o erro deve ser corrigido
por meio da reapresentagdo dos saldos de abertura dos ativos, dos passivos e do patriménio liquido
do periodo anterior mais antigo apresentado.”

Divulgacdo de erro de periodos anteriores - Item 54 “Ao aplicar o item 47, a entidade deve divulgar
as seguintes informagdes:

(a) a natureza do erro de periodo anterior;

(b) para cada periodo anterior apresentado e até onde for praticdvel, o montante de retificagdo de
cada elemento componente da demonstragdo contabil que tenha sido afetada;

(c) montante da retificagdo no inicio do periodo anterior mais antigo apresentado; e

(d) no caso em que a reapresentacdo retrospectiva for impraticdvel para periodo anterior especifico,
as circunstdncias que levaram a existéncia dessa condigdo e a descrigdo de como e desde quando o
erro foi corrigido. As demonstragées contdbeis de periodos subsequentes a retificacéo do erro nGo
precisam repetir essas divulga¢des.”

Evidéncias (Prova)
Demonstragdo das Variagdes Patrimoniais (DVP) dos anos de 2023 e 2024;

Relatdrio de Gestdo de 2024, de valor arrecadado de anuidades, taxas e multas no ano de

Causas (Fatores de Risco)

Auséncia ou fragilidade do processo estruturado e normatizado de elaboracdo e revisao

das demonstragdes financeiras;

8.96.2.
8.96.3.

8.97.

8.97.1.
8.97.2.
8.97.3.
8.97.4.

8.98.

Ocorréncia de lancamentos contdbeis apds o periodo de fechamento; e

Aplicagdo irregular das NBCs TSP e dos manuais contabeis aplicdveis ao setor publico.

Efeitos/Consequéncias (Riscos)

Fragilizacdo da transparéncia e do controle social;
Dificuldade de identificar o desempenho da autarquia;
Tomada de decisdo com base em premissas financeiras equivocadas; e

Inconformidade com normativos e manuais contabeis aplicados ao Setor Publico.

Oportunidades de Melhoria

file:///C:/Users/usuario/Downloads/Relatorio_de_Auditoria_Interna_2907785 (4).html 37/53



07/10/2026, 15:43 SEI/CFP - 2907785 - Relatorio de Auditoria Interna

8.98.1. Revisar o processo de divulgacdo de demonstragdes financeiras, bem como avaliar a
necessidade de reapresentagao de demonstragdes financeiras passadas.

8.98.2. Criar um bloqueio, por meio de sistema de informacgdo ou de processo, para encerramento
de periodos contabeis, bem como bloquear a tentativa de langamento contdbil em periodos contdbeis ja
encerrados.

8.98.3. Fornecer cursos de qualificacdo contabil dos profissionais que participem dos processos de
elaboracdo e divulgacdo das demonstracdes contabeis.

8.98.4. Elaborar normativo e processo de elaboracdo e divulgacdo de demonstracdes financeiras.

Macroprocesso: GESTAO DE PESSOAS

Processo: Dimensionamento da Forga de Trabalho, Provimento e Distribuicao de Atribui¢des

Achado 15 - Insuficiéncia de pessoal, auséncia de concurso publico e fragilidades no dimensionamento da forca de
trabalho comprometem o potencial operacional do CRP-21

8.99. Objetos analisados:

8.99.1. Estrutura de pessoal do CRP-21;

8.99.2. Distribuicdo de atribuicdes entre servidores e colaboradores;

8.99.3. Situacgdo funcional e afastamentos prolongados;

8.99.4. Necessidade de provimento de cargos e adequagdo do organograma;

8.99.5. Potencial operacional das areas administrativas e finalisticas.

8.100. SituagOes encontradas (Condigao):

8.100.1. A andlise das informacdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 evidenciou

fragilidades relevantes na gestdo de pessoas, especialmente quanto ao quantitativo insuficiente de
pessoal, a auséncia de concurso publico e a inexisténcia de estudo formal de dimensionamento da forca
de trabalho.

8.100.2. Foi informado que o Conselho carece de concurso publico para recomposicdo e ampliagao
do quadro de pessoal, sendo necessdria, previamente, a realizacdo de estudo técnico que avalie a real
necessidade de vagas, a adequacdo do organograma e a distribuicdo das atribui¢des institucionais.

8.100.3. Identificou-se, ainda, a existéncia de afastamentos prolongados por motivo de salde, sem
gue tenham sido adotadas medidas institucionais capazes de mitigar os impactos operacionais
decorrentes dessas auséncias. Tal situacdo tem contribuido para a sobrecarga dos demais servidores e
para o acumulo de fungdes em diferentes areas.

8.101. Critérios (regra):
8.101.1. Constituicao Federal

Art. 37, caput - "A administragéio publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia."

8.101.2. Decreto n? 9.203/2017 — Governanga Publica

Art. 17, inciso Ill - A alta administracdo das organizacGes da administracdo publica federal
estabelecerd controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a considerar suas causas,
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8.102.

8.102.1.
8.102.2.
8.102.3.
8.102.4.

8.103.

8.103.1.
8.103.2.
8.103.3.
8.103.4.
8.103.5.

8.104.

8.104.1.
8.104.2.
8.104.3.
8.104.4.
8.104.5.

8.105.

8.105.1.
8.105.2.
8.105.3.
8.105.4.
8.105.5.
8.105.6.
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fontes, consequéncias e impactos, observada a relagdo custo-beneficio;

Evidéncias (prova):

Relatos obtidos durante a visita técnica quanto a insuficiéncia de pessoal;
Informacdo sobre a necessidade de realizacdo de concurso publico;

Relatos de afastamentos prolongados sem recomposi¢ao da forga de trabalho;

Informacdo sobre sobrecarga de servidores e acimulo de atribuicdes.

Causas (Fatores de Risco)

Auséncia de estudo de dimensionamento da forca de trabalho;

Inexisténcia de planejamento para provimento de cargos;

Estrutura organizacional desatualizada;

Dependéncia excessiva de esforgos individuais para manutengao das rotinas;

Fragilidade no planejamento de gestdo de pessoas..

Efeitos/Consequéncia (Risco):

Comprometimento do potencial operacional do CRP-21;
Atrasos na execucgao de atividades administrativas e finalisticas;
Sobrecarga dos servidores em atividade;

Risco de falhas, retrabalho e perda de qualidade nas entregas;

Impacto negativo na eficiéncia e na continuidade institucional.

Oportunidades de Melhoria:

Realizar estudo técnico de dimensionamento da forca de trabalho;
Revisar e atualizar o organograma institucional;

Planejar e viabilizar a realizacdo de concurso publico;

Redistribuir atribuicdes de forma equilibrada entre as areas;

Implementar praticas de gestao de pessoas orientadas por competéncias;

Estabelecer mecanismos de mitigacdo de riscos operacionais decorrentes de afastamentos.

MACROPROCESSO: ASSESSORIA JURIDICA

Processo: Apoio Juridico as Areas Finalisticas e Administrativas

Achado 16 - Centralizacdao das demandas juridicas em escritdrio terceirizado e fragilidades na delimitacao do

apoio as areas comprometem a governanga juridica do CRP-21

8.106.
8.106.1.
8.106.2.

Objetos analisados:
Atuacdo da assessoria juridica terceirizada do CRP-21;

Apoio juridico prestado as areas finalisticas e administrativas;
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8.106.3. Participagdo do juridico nas atividades da COE;

8.106.4. Atuacdo do juridico nos processos de contratacdes e licitacdes;

8.106.5. Integracdo do juridico com as demais areas do Conselho.

8.107. SituagOes encontradas (Condigao):

8.107.1. A andlise das informacdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 evidenciou que a

assessoria juridica é prestada por escritério terceirizado responsdvel por atender, de forma centralizada,
todas as areas do Conselho.

8.107.2. Foi informado que o escritério juridico atua de maneira ampla, prestando suporte as areas
meio, especialmente nos processos de contratacOes e licitagdes, bem como as areas finalisticas, com
participacdo ativa nas atividades da Comissdo de Etica (COE), inclusive em sessdes plendrias de
julgamento.

8.107.3. Embora a atuacdo juridica seja percebida como presente e recorrente, verificou-se
fragilidade na delimitacdo formal do escopo de atuacdo do escritério terceirizado, bem como na definicao
objetiva das responsabilidades e limites do apoio juridico as diferentes areas institucionais. Essa
centralizagdo relevante pode gerar dependéncia operacional e pode limitar a autonomia técnica das areas
apoiadas.

8.108. Critérios (regra):
8.108.1. Constituicao Federal

Art. 37, caput - "A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da UniGo, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia."

8.108.2. Lei n2 8.906/1994 — Estatuto da Advocacia e da Ordem dos Advogados do Brasil

Art. 12, incisos | e Il - S3o atividades privativas de advocacia: a postulagdao a érgao do Poder
Judicidrio e aos juizados especiais; as atividades de consultoria, assessoria e dire¢do juridicas;

Art. 29, § 22-A - O advogado é indispensavel a administracdo da justica. No processo administrativo,
o advogado contribui com a postulagdo de decisao favoravel ao seu constituinte, e os seus atos
constituem munus publico;

Art. 22-A. - "O advogado pode contribuir com o processo legislativo e com a elaboragdo de normas
juridicas, no dmbito dos Poderes da Republica.";

Art. 22, § 32 - O advogado é indispensdvel a administracdo da justica. No exercicio da profissdo, o
advogado é inviolavel por seus atos e manifestacdes, nos limites desta lei.

8.108.3. Decreto n? 9.203/2017 — Disp6e sobre a Politica de Governanga da Administra¢do Publica
Federal Direta, Autarquica e Fundacional

Art. 17, inciso Il - A alta administragdo das organizagdes da administragdo publica federal
estabelecerd sistema de gestdo de riscos e controles internos, observando o principio de integracao
entre a gestdo de riscos e o planejamento estratégico;

Art. 17, inciso Ill - A alta administracdo das organizagdes da administracdo publica federal
estabelecerd controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a considerar suas causas,
fontes, consequéncias e impactos, observada a relagdo custo-beneficio.

8.109. Evidéncias (prova):

8.109.1. Relatos obtidos durante a visita técnica quanto a atuacdo centralizada do escritério
juridico;

8.109.2. Informacdo sobre atendimento juridico a todas as areas do CRP-21;

8.109.3. Relatos sobre a participagao do juridico nas atividades da COE e em sessdes de julgamento;
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8.109.4. Informacdo sobre a atuagdo do juridico nos processos de contratagdes e licitagdes.
8.110. Causas (Fatores de Risco)

8.110.1. Centralizacdo excessiva das demandas juridicas em Unico prestador;

8.110.2. Auséncia de definicdao formal do escopo e dos limites da atuacdo juridica;

8.110.3. Fragilidade na governanga e no acompanhamento dos servicos terceirizados;
8.110.4. Dependéncia operacional das areas em relagdo ao suporte juridico;

8.110.5. Inexisténcia de indicadores de desempenho para avaliagcdo dos servicos prestados.
8.111. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.111.1. Dependéncia excessiva do escritdrio juridico terceirizado;

8.111.2. Fragilidade na autonomia técnica das areas finalisticas e administrativas;

8.111.3. Risco de sobreposicao de atribui¢des e responsabilidades;

8.111.4. Dificuldade de monitoramento da qualidade e da efetividade do apoio juridico;
8.111.5. Possibilidade de comprometimento da governanca institucional.

8.112. Oportunidades de Melhoria:

8.112.1. Definir formalmente o escopo e os limites da atuacdo da assessoria juridica;
8.112.2. Estabelecer instrumentos de acompanhamento e avaliagdo do desempenho do escritdrio
contratado;

8.112.3. Formalizar fluxos de interacdo entre o juridico e as demais areas;

8.112.4. Reduzir a dependéncia operacional por meio do fortalecimento dos controles internos;
8.112.5. Assegurar que a atuacao juridica preserve a autonomia técnica das areas finalisticas;
8.112.6. Integrar o apoio juridico as diretrizes de governanca institucional.

MACROPROCESSO: PATRIMONIO

Processo: Controle, Registro e Gestao Patrimonial

Achado 17 - Fragilidades no controle, registro e gestao patrimonial dos bens do CRP-21 comprometem a
rastreabilidade e a salvaguarda do patrimonio institucional

8.113. Objetos analisados:

8.113.1. Rotinas de controle e registro patrimonial do CRP-21;

8.113.2. Utilizagao do sistema de controle patrimonial (SISPAT);

8.113.3. Existéncia de inventario fisico e contabil dos bens;

8.113.4. Procedimentos de guarda, atualizagdo e conciliagao patrimonial.
8.114. Situacdes encontradas (Condicdo):
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8.114.1. A andlise das informagdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 evidenciou
fragilidades relevantes no controle e na gestao patrimonial dos bens do Conselho.

8.114.2. Foi informado que, embora a contabilidade possua acesso ao sistema de controle
patrimonial (SISPAT), ndo foi evidenciado controle patrimonial sistemdtico dos bens do CRP-21.
Constatou-se a inexisténcia de inventario fisico e contabil atualizado, bem como a auséncia de registros
completos e rotinas formais de acompanhamento, conciliacdo e atualiza¢do patrimonial.

8.114.3. As informacdes obtidas indicam que os bens méveis do Conselho n3o estdo devidamente
registrados, controlados e conciliados de forma periddica, o que compromete a rastreabilidade
patrimonial, a adequada evidencia¢do contabil e a salvaguarda dos bens institucionais.

8.115. Critérios (regra):
8.115.1. Constituicdo Federal

Art. 37, caput - "A administra¢do publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia."

8.115.2. Decreto n? 9.203/2017 — DispGe sobre a Politica de Governanga da Administragdo Publica
Federal Direta, Autarquica e Fundacional

Art. 17, inciso Il - A alta administracdo das organizacGes da administracdo publica federal
estabelecera sistema de gestdo de riscos e controles internos, observando o principio de integracdo
entre a gestdo de riscos e o planejamento estratégico;

Art. 17, inciso Ill - A alta administracdo das organizacGes da administracdo publica federal
estabelecerd controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a considerar suas causas,
fontes, consequéncias e impactos, observada a relacdo custo-beneficio.

8.115.3. Lei n2 4.320/1964 — Normas Gerais de Direito Financeiro

Art. 83 - "A contabilidade evidenciara perante a Fazenda Publica a situa¢do de todos quantos, de
qualquer modo, arrecadem receitas, efetuem despesas, administrem ou guardem bens a ela
pertencentes ou confiados."

Art. 85 - "Os servicos de contabilidade serdo organizados de forma a permitirem o
acompanhamento da execug¢do orcamentaria, o conhecimento da composicdo patrimonial, a
determinagdo dos custos dos servicos industriais, o levantamento dos balancos gerais, a analise e a
interpretacdo dos resultados econdmicos e financeiros."

8.116. Evidéncias (prova):

8.116.1. Relato obtido durante a visita técnica de que nao ha controle patrimonial implementado no
CRP-21;

8.116.2. Informacdo de que a contabilidade possui acesso ao SISPAT, sem utilizacdo efetiva.
8.117. Causas (Fatores de Risco)

8.117.1. Auséncia de rotinas institucionais de controle patrimonial;

8.117.2. Fragilidade na definicdo de responsabilidades pela gestao dos bens;

8.117.3. Baixa priorizacao institucional do controle patrimonial;

8.117.4. Dependéncia de atuacdo terceirizada sem acompanhamento efetivo;

8.117.5. Inexisténcia de procedimentos formais de inventario e conciliagao.

8.118. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.118.1. Fragilidade na rastreabilidade e na salvaguarda dos bens institucionais;

8.118.2. Risco de extravio, perda ou uso inadequado do patrimoénio;
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8.118.3. Inconsisténcias na evidenciagdo contabil do ativo imobilizado;

8.118.4. Comprometimento da transparéncia e da confiabilidade das informagdes patrimoniais;
8.118.5. Possibilidade de questionamentos por drgaos de controle.

8.119. Oportunidades de Melhoria:

8.119.1. Implantar controle patrimonial sistematico no SISPAT;

8.119.2. Realizar inventario fisico e contabil dos bens do CRP-21;

8.119.3. Definir responsabilidades formais pela gestao patrimonial;

8.119.4. Estabelecer rotinas periddicas de conciliacdo e atualizacdo dos registros;

8.119.5. Integrar o controle patrimonial a contabilidade e ao planejamento institucional;
8.119.6. Fortalecer os controles internos relacionados a gestdo dos bens.

MACROPROCESSO: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Processo: Estrutura, Governanga e Suporte de Tecnologia da Informagao

Achado 18 - Auséncia de estrutura formal de Tecnologia da Informa¢ao compromete a seguranca, a continuidade e
0 suporte aos processos institucionais

8.120. Objetos analisados:

8.120.1. Estrutura organizacional de Tecnologia da Informacao;

8.120.2. Suporte tecnoloégico as dreas administrativas e finalisticas;

8.120.3. Utilizacdo de sistemas institucionais;

8.120.4. Governanca e gestdo de Tl;

8.120.5. Continuidade e segurancga da informacao.

8.121. Situagdes encontradas (Condigao):

8.121.1. N3o foi identificada estrutura formal de Tecnologia da Informagdo no CRP-21, inexistindo

setor, equipe ou responsavel técnico institucionalmente designado para a gestao de Tl.

8.121.2. As atividades relacionadas a tecnologia da informacdo sdo executadas de forma dispersa,
reativa e sem governanga estruturada, limitando o suporte adequado aos processos administrativos e
finalisticos do Conselho. Nao foram evidenciados normativos internos, planejamento de Tl, politicas de
seguranca da informacdo ou instrumentos formais de gestdo tecnoldgica.

8.121.3. Essa situacdo fragiliza a continuidade dos servicos, a seguranca da informacdao e a
confiabilidade dos sistemas utilizados pelo CRP-21.

8.122. Critérios (regra):
8.122.1. Constituicao Federal

Art. 37, caput - "A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia."
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Decreto n2 9.203/2017 — Dispde sobre a Politica de Governanga da Administra¢do Publica

Federal Direta, Autarquica e Fundacional

8.123.

8.123.1.
8.123.2.

8.124.

8.124.1.
8.124.2.
8.124.3.

8.125.

8.125.1.
8.125.2.
8.125.3.
8.125.4.

8.126.

8.126.1.
8.126.2.
8.126.3.

Art. 17, inciso Il - A alta administracdo das organizacbes da administragdo publica federal
estabelecera sistema de gestdo de riscos e controles internos, observando o principio de integragao
entre a gestdo de riscos e o planejamento estratégico;

Art. 17, inciso Ill - A alta administracdo das organizacdes da administracdo publica federal
estabelecerd controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a considerar suas causas,
fontes, consequéncias e impactos, observada a relagdo custo-beneficio.

Evidéncias (prova):
Planejamento e normativos de TI;

Relatos de atuacdo reativa e informal no suporte tecnoldgico.

Causas (Fatores de Risco)
Inexisténcia de politica institucional de TI;
Auséncia de defini¢cdao de responsabilidades;

Baixa priorizagdo da governanga de tecnologia da informagao.

Efeitos/Consequéncia (Risco):

Risco a continuidade dos servigos institucionais;
Fragilidade na seguranca da informacao;
Dependéncia de solugbes improvisadas;

Comprometimento da eficiéncia administrativa.

Oportunidades de Melhoria:
Estruturar formalmente a area de Tl;
Definir governanca e responsabilidades;

Instituir planejamento e politicas de seguranc¢a da informacgao.

MACROPROCESSO: TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMAGAO

Processo: Publicidade Ativa e Transparéncia Institucional

Achado 19 - Fragilidades na transparéncia ativa comprometem o controle social e a publicidade dos atos do CRP-

21

8.127.

8.127.1.
8.127.2.
8.127.3.
8.127.4.
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8.128. SituagGes encontradas (Condigao):

8.128.1. Verificaram-se fragilidades na transparéncia ativa do CRP-21, com auséncia de rotinas
estruturadas para atualizacdo, validacdo e divulgacdo tempestiva das informacGes institucionais.

8.128.2. A inexisténcia de controles formais e de responsdveis definidos para a gestdo da
transparéncia compromete a publicidade dos atos administrativos, a integridade das informacdes
divulgadas e o exercicio do controle social.

8.128.3. Destaca-se que as seguintes itens do Portal da Transparéncia ndo estao atualizadas ou nao
apresentam todas as informacdes: Institucional - Comissdes, Institucional - Atas das Reunides, Legislacdo -
Resolugdes do CFP, Planejamento e Controle - Planos de A¢ao e Orgamento, Finangas - Comparativo de
Despesa, Finangas - Comparativo de Receita, Finangas - Relagao de Pagamentos, Licitagdes e Contratos -
Convénios, Gestao de Pessoas - Folha de Pagamentos, Gestao de Pessoas - Passagens e Gestao de Pessoas
- Didrias e Auxilios de Representacao.

8.128.4. Além dessas, as seguintes paginas ndo apresentam nenhuma informacdo: Institucional -
Agenda, Planejamento e Controle - Planejamento Estratégico, Licitacdes e Contratos - Plano de
Contratagcbes Anuais, Gestdo de Pessoas - Tabelas de Remuneracdao, Gestdo de Pessoas - Plano de
Carreira, Psicéloga (o) - Cadastro de Denuncia e Informacdo ao Cidaddo - Servico de Informacdo ao
Cidadao (SIC).

8.129. Critérios (regra):
8.129.1. Lei n2 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informagao (LAI)

Art. 82 - “E dever dos érgdos e entidades publicas promover, independentemente de requerimentos,
a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informagdes de interesse
coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.”

Art. 82, § 32, Incisos | a VIl - “§ 32 Os sitios de que trata o § 22 deverao, na forma de regulamento,
atender, entre outros, aos seguintes requisitos:

| - conter ferramenta de pesquisa de conteddo que permita o acesso a informagdo de forma
objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao;

Il - possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e ndo
proprietdrios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das informagdes;

Il - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e
legiveis por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da informacéao;

V - garantir a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso;

VI - manter atualizadas as informagdes disponiveis para acesso;

VII - indicar local e instrugbes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica ou
telefnica, com o érgdo ou entidade detentora do sitio; e

VIII - adotar as medidas necessdrias para garantir a acessibilidade de conteldo para pessoas com
deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei n? 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 92 da
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo n2 186,
de 9 de julho de 2008/

8.129.2. Decreto n? 9.203/2017 — Governanga Publica

Art. 39, incisos | a VI - "Sdo principios da governanga publica: | - capacidade de resposta; Il -
integridade; Il - confiabilidade; IV - melhoria regulatéria; V - prestagGo de contas e
responsabilidade; e VI - transparéncia.".

8.130. Evidéncias (prova):

8.130.1. Rotinas de atualizacdo da transparéncia;

8.130.2. Demonstrativos e relatdorios mensais publicados mais de 4 meses apds o encerramento do
periodo;

8.130.3. DemonstracGes financeiras e demais quadros quantitativos apresentados exclusivamente

em formato Portable Document Format (PDF), que dificulta o processamento por madaquina e,
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consequentemente, a transparéncia ativa.

8.130.4. Quadro de empregados publicado ndo apresenta o histérico, somente os dados da ultima
publicacdo, bem como ndo apresenta a data-base dos dados;

8.130.5. Tabelas de remuneracdo, plano de carreira, do CRP/21-PI ndo estdo publicadas.

8.131. Causas (Fatores de Risco)

8.131.1. Auséncia de rotina formal de atualizagao do portal;

8.131.2. Inexisténcia de politica interna de transparéncia;

8.131.3. Falta de integracdo entre setores responsaveis pelo envio das informacdes;

8.131.4. Estrutura operacional insuficiente; e

8.131.5. Inexisténcia de padrdes e cronogramas de publicacao.

8.132. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.132.1. Descumprimento da legislagao referente a transparéncia ativa;

8.132.2. Limitacdes na prestacdo de contas;

8.132.3. Risco de apontamentos por érgaos de controle;

8.132.4. Reducdo da confiabilidade institucional;

8.132.5. Dificuldade de acesso as informacdes pelo publico; e

8.132.6. Danos a imagem do Sistema CFP/CRP.

8.133. Oportunidades de Melhoria:

8.133.1. Designar a Autoridade de Monitoramento prevista no art. 40 da Lei n? 12.527/2011 e
publicar a portaria no Portal da Transparéncia;

8.133.2. Orientar os gestores a assegurar o cumprimento da transparéncia ativa, com divulgacdo
tempestiva dos atos e informacdes institucionais;

8.133.3. Garantir o atendimento aos arts. 32 e 82 da Lei n? 12.527/2011, mantendo disponiveis as
informagGes minimas obrigatdrias;

8.133.4. Observar permanentemente os principios da publicidade e da transparéncia;

8.133.5. Instituir politica interna de transparéncia ativa;

8.133.6. Estabelecer rotina de atualizacdo do portal, com responsaveis definidos;

8.133.7. Padronizar formatos e conteldos obrigatdrios por meio de checklist de conformidade;
8.133.8. Integrar fluxos entre setores responsdveis pelo envio das informacdes; e

8.133.9. Adotar ferramentas para registro e acompanhamento das atualiza¢des do portal.

MACROPROCESSO: GOVERNANGA E GESTAO

Processo: Planejamento, Coordenacdo Institucional e Tomada de Decisao

Achado 20 - Fragilidades na governanga, na coordenagdo institucional e no planejamento comprometem a
integracao das areas, a efetividade da gestdo e o cumprimento das finalidades do CRP-21

file:///C:/Users/usuario/Downloads/Relatorio_de_Auditoria_Interna_2907785 (4).html 46/53



07/10/2026, 15:43 SEI/CFP - 2907785 - Relatorio de Auditoria Interna
8.134. Objetos analisados:

8.134.1. Estrutura de governanga e coordenagado institucional do CRP-21;

8.134.2. Existéncia de planejamento estratégico e instrumentos de direcionamento da gestao;
8.134.3. Integracdo entre Diretoria, dreas administrativas e areas finalisticas;

8.134.4. Fluxos decisérios e comunicacdo institucional;

8.134.5. Articulacdo entre planejamento, orcamento, gestdo de pessoas e atividades finalisticas.
8.135. Situagdes encontradas (Condigao):

8.135.1. A andlise das informacdes levantadas durante a visita técnica ao CRP-21 evidenciou

fragilidades estruturais na governanga e na gestao institucional, com impactos transversais sobre os
macroprocessos administrativos e finalisticos do Conselho.

8.135.2. Verificou-se a inexisténcia de planejamento estratégico formalmente instituido, capaz de
orientar as acOes da gestdo, estabelecer prioridades, definir metas e alinhar as atividades das dareas
administrativas e finalisticas ao longo do ciclo de gestdo. As decisdes institucionais ocorrem de forma
predominantemente reativa, sem direcionamento estratégico consolidado.

8.135.3. Constatou-se fragilidade na coordenagdo entre as areas, com auséncia de fluxos
institucionais formalizados, comunicacdo ineficiente e baixa integracdo entre Diretoria, areas técnicas e
areas administrativas. Essa situacdo se reflete em problemas recorrentes identificados ao longo do
relatério, tais como falhas no planejamento orcamentdrio, fragilidades na execucdo financeira,
insuficiéncia de pessoal, limitacdes nas atividades da COE e da COF, além de fragilidades em tecnologia da
informacao, transparéncia e controle patrimonial.

8.135.4. Foi observado, ainda, que a auséncia de instancias técnicas de coordenacdo e de
mecanismos estruturados de governanga contribui para a concentracdo de decisdes, dependéncia
excessiva de solugdes informais e fragilidade na continuidade das agdes institucionais.

8.135.5. Essas circunstancias indicam que o CRP-21 carece de fortalecimento de sua governanca
institucional, de modo a assegurar integracao entre planejamento, orcamento, gestdo de pessoas e
atividades finalisticas, bem como maior previsibilidade, transparéncia e efetividade na gestao.

8.136. Critérios (regra):
8.136.1. Constituicao Federal

Art. 37, caput - “A administragdo publica obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.”

8.136.2. Decreto n? 9.203/2017 — Governanga Publica

Art. 29, inciso | - “Governanga publica compreende um conjunto de mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em prdtica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a
conducgdo de politicas publicas e a prestagdo de servicos de interesse da sociedade.”

Art. 39, incisos | a VI - "Sdo principios da governan¢a publica: | - capacidade de resposta; Il -
integridade; Il - confiabilidade; IV - melhoria regulatéria; V - prestacdo de contas e
responsabilidade; e VI - transparéncia.".

8.137. Evidéncias (prova):

8.137.1. Relatos obtidos durante a visita técnica quanto a inexisténcia de planejamento estratégico
formal;

8.137.2. Informacdo sobre fragilidades de comunicacdo e coordenacdo entre areas;

8.137.3. Constatagdes recorrentes de atuagao reativa da gestao;

8.137.4. Evidéncias de auséncia de integracdo entre planejamento, orcamento e execucao.
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8.138. Causas (Fatores de Risco)

8.138.1. Auséncia de planejamento estratégico institucional;

8.138.2. Fragilidade nos mecanismos formais de governanca;

8.138.3. Inexisténcia de instancias técnicas de coordenacao e integracao;

8.138.4. Comunicagao institucional fragil;

8.138.5. Dependéncia de solugbes informais e decisdes reativas;

8.138.6. Baixa institucionalizagao dos processos decisoérios.

8.139. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.139.1. Desalinhamento entre dreas administrativas e finalisticas;

8.139.2. Reducdo da efetividade das a¢Ges institucionais;

8.139.3. Fragilidade na continuidade das politicas e atividades do Conselho;

8.139.4. Dificuldade de priorizagao e alocagao eficiente de recursos;

8.139.5. Comprometimento da transparéncia, da eficiéncia e da prestacao de contas;
8.139.6. Risco de perpetuacao das fragilidades identificadas nos demais macroprocessos.
8.140. Oportunidades de Melhoria:

8.140.1. Elaborar e instituir planejamento estratégico institucional;

8.140.2. Estruturar mecanismos formais de governanga e coordenagao;

8.140.3. Integrar planejamento, orcamento, gestdo de pessoas e atividades finalisticas;
8.140.4. Definir fluxos institucionais de comunica¢ao e tomada de decisao;

8.140.5. Fortalecer instancias técnicas de apoio a Diretoria;

8.140.6. Estabelecer rotinas de monitoramento e avaliacdo das agdes institucionais; e
8.140.7. Promover cultura organizacional orientada a gestao por resultados e a melhoria continua.

Processo: Tratamento de dados pessoais

Achado 21 - Fragilidade na gestao de dados pessoais

8.141. Objetos analisados:

8.141.1. Processos de publicagao de informagdes no Portal da Transparéncia.

8.142. Situacdes encontradas (Condicdo):

8.142.1. Foram analisados os documentos publicados no Portal da Transparéncia, incluindo o

Relatdério de Gestdo de 2024 e a Ata de Posse da IV Plendria apresentam os Cadastros de Pessoa Fisica
(CPF) das Conselheiras (os) responsaveis e empossadas (os). Tal informagdo, por caracterizar dado
pessoal, somente deve ser apresentada na integra em caso de estrita necessidade, demonstrando que a
gestdo sobre os dados pessoais apresenta fragilidades.

8.143. Critérios (regra):
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8.143.1. Lei n? 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagdo

Art. 31, §12 e Inciso | - “Art. 31. O tratamento das informacGes pessoais deve ser feito de forma
transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como as
liberdades e garantias individuais.

§ 12 As informac0es pessoais, a que se refere este artigo, relativas a intimidade, vida privada, honra
e imagem:

| - terdo seu acesso restrito, independentemente de classificacdo de sigilo e pelo prazo maximo de
100 (cem) anos a contar da sua data de producdo, a agentes publicos legalmente autorizados e a
pessoa a que elas se referirem; ”

8.143.2. Lei n2 13.709/2013 - Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD)

Art. 59, inciso | - “Para os fins desta Lei, considera-se: | - dado pessoal: informagdo relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel;”

Art. 62, incisos | a lll - "As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e
0s seguintes principios: | - finalidade: realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com essas finalidades; Il - adequagdo: compatibilidade do tratamento com as
finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento; Ill - necessidade:
limitagdo do tratamento ao minimo necessdrio para a realizagdo de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nGo excessivos em relagdo as finalidades do
tratamento de dados;”.

8.144. Evidéncias (prova):

8.144.1. Relatorio de Gestao de 2024;

8.144.2. Ata de posse da IV Plenaria.

8.145. Causas (Fatores de Risco)

8.145.1. Auséncia de normativo de protecdo e gestdo de dados pessoais;

8.145.2. Fragilidade no processo de anonimizagao e divulgacao de dados pessoais.

8.146. Efeitos/Consequéncia (Risco):

8.146.1. Prejuizo pessoal as pessoas que tiverem seus dados expostos;

8.146.2. Responsabilidade civil da autarquia;

8.146.3. Inconformidade com a LGPD e com a LAI.

8.147. Oportunidades de Melhoria:

8.147.1. Elaborar normativo de protecdo e gestdo de dados pessoais;

8.147.2. Elaborar processo de identificagdao e anonimizagdao ou oculta¢dao de dados pessoais;
8.147.3. Fornecer qualificacdo aos profissionais que divulgam dados, a fim de que possam

diferenciar dados, dados pessoais e dados pessoais sensiveis, atribuindo o cuidado especifico a cada caso.

9. ANALISE DE RISCOS

Organizacbes de todos os tipos e tamanhos enfrentam influéncias e fatores internos e
externos que tornam incerto se e quando elas atingirdao seus objetivos. O efeito que essa incerteza tem
sobre os objetivos da organizacao é chamado de "risco".

A andlise de risco é o processo do qual se avalia a probabilidade de ocorréncia de um
evento potencialmente adverso nos resultados da organizacdao. Desse modo, pode-se dizer que a analise
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de risco é o estudo da incerteza inerente a um negdcio especifico.

Durante a execucdo do trabalho foram apresentados 21 (vinte e um) Achados, com
identificacdo de 120 (cento e vinte) riscos, potencializados por 106 (cento e seis) fatores de riscos que
podem impactar significativamente nos processos avaliados por esta Auditoria.

Um Achado pode gerar um ou mais fatores de riscos, e que podem se repetir nos demais.
Desta maneira, o parametro do numero de fatores de riscos desenha um cendrio mais realista
demonstrando as causas que ndo tratadas podem ter consequéncia os Riscos.

Desconsiderando as duplicidades dos fatores de riscos e dos riscos, resultou-se no
montante de 21 (vinte e um) Achados, 66 (sessenta e seis) riscos e 55 (cinquenta e cinco) fatores de
riscos.

A Matriz de Risco Bruto, apresentada abaixo, que indica a criticidade dos riscos sem a
presenca de controles que os mitigam:

Matriz de Risco Bruto

-
a
[ o ]

Alto

Significativo

[« ] 0]
Moderado

Baixo

o -----

Improvavel Remota Possivel Provivel Quase certa

Impacto

Probabilidade

I Risco Alte

Risco Significativo
I Risco Moderado
Il Rizco Baixo

Para cada risco e fator testou-se os controles implementados ao longo do periodo e o
resultado dessa avaliacdo é apresentado na Matriz de Risco Residual a seguir:

Matriz de Risco Residual

Impacto

. -----

Improvavel Remota Possivel Provivel Quase certa

Probabiidade
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Os 55 (cinquenta e cinco) fatores de riscos foram classificados em 4 (quatro) grupos de
Constatacoes: Inépcia na Gestdo e Fiscalizacdo do Contrato, Fragilidade nos Controles, Falha Formal e
Descumprimento de Clausulas Contratuais e Normativos.

A seguir, apresenta-se tabela e grafico ilustrativos dos quantitativos de constatacdes
resultantes deste trabalho:

Tipo de Constatagtes Quantidade %
Inépcia na Gestdo 30 54%
Fragilidade nos Controles 16 29%
Falha Formal 7 13%

Descumprimento de Leis e Normativos 2 4%
Total 55 100%

Demonstrativo de Fatores de Risco

minépcia na Gestio
Fragilidade nos Controles
m Falha Formal

m Descumprimento de Leise
Normativos

10. RECOMENDAGOES

Os achados de auditoria indicam que as atividades de gestao apresentam vulnerabilidades
e fragilidades significativas em seus sistemas de gestao de riscos e controles internos. Para cada achado
essa auditoria apresenta oportunidades de melhoria voltadas a mitigacao de riscos, ao fortalecimento de
controles e a conformidade normativa.

Dessa forma, recomenda-se que a Gestdo adote providéncias com base no diagndstico
realizado, buscando implementar os controles inexistentes, bem como aperfeicoar os ja existentes,
conforme apresentado nos achados deste relatdrio e na matriz de risco correspondente.

As recomendagdes aqui contidas visam ao aprimoramento da gestdao das atividades
finalisticas e administrativas, a prote¢do dos recursos publicos e ao reforco do compromisso institucional
com a legalidade, a eficiéncia e a prestacao de contas a sociedade.

As medidas necessdrias para o atendimento das recomendacdes e o acompanhamento das
acdes corretivas estao detalhadas no item “Encaminhamentos e Publicidade dos Resultados de Auditoria”.

11. ENCAMINHAMENTOS E PUBLICIDADE DOS RESULTADOS DE AUDITORIA

Nos termos do disposto neste relatério, o Conselho Regional de Psicologia da 212 Regiao -
CRP-21/PI devera elaborar e apresentar a Auditoria Interna, no prazo maximo de 60 dias, um Plano de
Ac¢do aprovado, contendo:

| - as medidas corretivas e os aprimoramentos necessdrios as oportunidades de
melhoria identificadas;

Il - os responsaveis designados para a execugao de cada a¢do; e

Il - 0s respectivos prazos para implementacao.
file:///C:/Users/usuario/Downloads/Relatorio_de_Auditoria_Interna_2907785 (4).html 51/53



07/10/2026, 15:43 SEI/CFP - 2907785 - Relatorio de Auditoria Interna

A adogdo de um Plano de Ag¢dao fundamentado no diagndstico realizado é essencial para
mitigar os riscos identificados e promover o aperfeigpamento continuo dos processos internos, em
consonancia com os principios da boa governanca publica.

Cumpre destacar que, ap0s a elaboracdo do Plano de Acdo, a instituicdo auditada devera
publicar integralmente este Relatério de Auditoria Interna, bem como o respectivo plano de agao, no
Portal da Transparéncia do CRP-21/Pl, em conformidade com:

V- o disposto no art. 79, VII, “b”, da Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagao — LAI), que assegura o direito de acesso ao resultado de auditorias internas e
externas;

V- o entendimento firmado no Relatério de Auditoria do TCU — TC 014.856/2015-
8, que identificou a baixa adesdo dos Conselhos de Fiscalizacdo a publicacdo de seus
relatérios de controle;

VI - e as orientacbes da Portaria n? 1.089/2018 da CGU, que preconiza a
transparéncia ativa como instrumento de controle social e fortalecimento institucional.

A publicacdo desses documentos visa ampliar o acesso da sociedade as informacgdes
relevantes sobre a atuagdo administrativa do CRP-21/Pl, promovendo a presta¢do de contas
(accountability), o fortalecimento dos controles internos e o compromisso com a legalidade e eficiéncia
da gestao publica.

12. CONCLUSAO

A avaliacdo realizada abrangeu aspectos essenciais do componente atividade de controle
das areas objeto dos trabalhos da auditoria. As conclusdes da equipe restringem-se aos elementos
avaliados das atividades de controle relacionadas aos processos examinados.

De modo geral, considerando o escopo do trabalho junto aos atos de gestdo administrativa
e operacional da entidade auditada, verifica-se que os processos avaliados atendem, em parte, aos
principios constitucionais, dispositivos legais e normativos internos. Porém, considera-se necessaria a
adocdo de medidas com vistas a aperfeicoar os controles internos, ampliar a transparéncia institucional e
fortalecer a estrutura organizacional como um todo.

Com base nas analises apontadas neste relatério, a Auditoria buscou orientar a gestdo do
CRP-21/PI quanto as constatacGes verificadas ao longo do trabalho, de possiveis riscos inerentes as
atividades e os impactos potenciais decorrentes da auséncia de correcdes.

A adocdo das recomendacgdes contidas neste Relatdrio Técnico é de exclusivo interesse da
Gestdo Operacional e Administrativa do CRP-21/Pl, sendo certo que seu atendimento refletira o
comprometimento institucional com a governanga, a integridade e os controles internos.

Destaca-se que o acompanhamento das recomendac¢des serd conduzido pela Auditoria
Interna, conforme planejamento. As agbes especificas a serem adotadas para o cumprimento das
recomendacdes constam no item “Encaminhamentos e Publicidade dos Resultados de Auditoria”.

Este relatdrio ndo tem a pretensao de esgotar todas as inconsisténcias possiveis, mas sim
oferecer diretrizes técnicas para o aperfeicoamento continuo das praticas administrativas, em
alinhamento com os principios da boa governanga publica.

E 0 nosso relatério que encaminhamos para a apreciacdo das Diretorias do Conselho
Federal de Psicologia e do Conselho Regional de Psicologia da CRP-21/PI.

Brasilia-DF, 26 de junho de 2026.

CILMARA DIAS CUSTODIO DE ARAUJO

Gerente da Auditoria Interna
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FABIO CARDOSO PASQUINI

Analista Técnico - Auditor Interno

—
eil Documento assinado eletronicamente por Fabio Cardoso Pasquini, Analista Técnico - Auditor
;ginm!: L‘lly Interno, em 26/06/2026, as 15:45, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 12,
| eletrénica do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
— =
eil Documento assinado eletronicamente por Cilmara Dias Custodio de Araujo, Gerente, em
;g'mm':. L‘lly 26/06/2026, as 16:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto n2
| eletrbnica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

g A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

A http://sei.cfp.org.br/sei/controlador_externo.php?
F acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 2907785 e
(1% o codigo CRC 3CD66050.

Referéncia: Processo n? 576600026.000028/2025-96 SEI n2 2907785
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