CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA ~ 212 REGIAO

RESOLUCAO CRP-212 N° 001/2021

Institui a Camara de Mediagdo e ouiros Meios de
Solugdo Consensual de Conflitos, no campo da
Comissdo de Orientacdo e Ftica/COE do Conselho
Regional de Psicologia da 212 Regido e aprova seu
regulamento.

O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 212 REGIAO, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais e em cumprimento as Resolugdes CFP n° 007/2016 e CFP n° 011/2020;

CONSIDERANDO a Resolugdo CFP n° 007/2016 de 21 de junho de 2016, aprovada por
unanimidade na Assembleia das Politicas, Administracdo e das Finangas/APAF de maio de 2016,
que determinou a criagdo, pelos Conselhos Regionais de psicologia, de Camara de Mediacdo no
ambito de suas respectivas Comissdes de Etica, com composigio e organizagdo a ser definida por
Resolugdo prépria, observando os termos daquela Resolugio;

CONSIDERANDO a fungdo precipua do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido em zelar
pela fiel observancia aos principios de ética e disciplina da categoria, estabelecidos pela Lei n°
5.766/71, constituindo-se como importante mecanismo para que se assegure a qualidade dos
servigos psicoldgicos prestados a sociedade;

CONSIDERANDO a necessidade de mudanca de referéncias na conducdo de processos éticos,
priorizando uma ética da responsabilizacdo em detrimento da légica punitivista;

CONSIDERANDO a necessidade de promover uma transformacdo das praticas da(o) Psicéloga(o)
em uma relagdo dialdgica entre a categoria, usudria({o)s dos servigos psicoldgicos e demais atores
da sociedade, a fim de tratar de situagdes de conflito em uma légica de acesso e promogdo de
justica;

CONSIDERANDO a necessidade de enfrentamento da légica judicializante que prevalece em nossa
sociedade, responsavel por praticas policialescas e por vezes punitivas, de se restituirem
possibilidades de didlogo e de se instaurarem condicBes para a superacdo e transformacio de
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condutas profissionais conflituosas, a fim de se assegurar a qualidade dos servicos psicoldgicos
prestados a sociedade;

CONSIDERANDO a publicacdo da Resolucdo CFP n® 011/2019;

CONSIDERANDO decisdo deste Plenario em reunido realizada no dia 23 de fevereiro de 2021;
RESOLVE:

Art. 1° - Instituir a Cdmara de Mediagdo e outros Meios de Solucdo Consensual de Conflitos, no
campo da Comissdo de Orientaciio e Etica do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido e

aprovar seu regulamento.

Art. 2° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagio.

Teresina, 05 de maio de 2021.

'ana Ba%a Dias Mala

nselheira Presidente
Conselho Regional de Psicologia 212 Regido
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REGULAMENTO

CAMARA DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS
DO CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 212 REGIAO/JURISDICAO PIAUI

TiTULO I

DA CAMARA DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS
DO CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 212 REGIAO/JUSRIDICAO PIAUI

CAPITULO
DENOMINACAO E LOCALIZACAO

Art. 1° A Cadmara de mediagdo e outros Meios de solucdo Consensual de Conflitos, no ambito da
Comiss3o de Orientagdo e Ftica do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido/CRP 212, tendo
por sede a cidade de Teresina, Capital do estado do Piaui, poderdo atuar em qualquer processo
disciplinar ético dentro do ambito de competéncia do CRP 212.

Paragrafo Unico: Na medida em que haja descentralizacdo das atividades, poderio ser criadas
Camaras de Mediacdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos na(s) subsede(s) do
CRP218,

CAPITULO It
OBIJETIVOS

Art. 2° Conforme dispde o Art. 160 da Resolucdo CFP 011/2019 de 14 de junho de 2019, a Cimara
de Mediagdo tem por objetivos:

1) Conduzir Mediagtes

) Desenvolver Programas destinados a estimular a auto composig3o.

CAPITULO I

DA COMPOSICAO DA CAMARA DE MEDIACAO E
OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS
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CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA = 212 REGIAO

Art. 3° A Cadmara de Mediagdo e outros Meios de solugdo Consensual de Conflitos serd composta
por uma(o) Coordenadora(r), uma (um) Coordenado{a) Adjunto(o), Apoio Técnico, Apoio
Administrativo, Apoio Juridico e dispord de Mediadores Independentes.

§ 1° A (o) Coordenadora(r) sera uma({um) Conselheira{o) membro da Comissdo de Orientacdo e
ética indicada(o) pelo Plendrio para a fungdo, a qual poderd ser exercida cumulativamente com
suas demais fungdes na Comissdo de Orientagdo e Etica.

§ 2° Alo) Coordenadora(r) Adjunta serd um membro da Comissdo de Orientacdo e FEtica
indicada(o) pela Comissdo de Orientacdo e Etica e referendada(o) pelo Plenario para a funcdo, a
qual podera ser exercida cumulativamente com suas demais fungdes na Comissio de Orientagdo e
Etica.

§ 3° O Apoio Técnico sera Assistente Técnica(o) da Comissdo de Orientacdo e Etica indicada(o) pela
mesma para a fungdo, a qual poderad ser exercida cumulativamente com suas demais funcdes
junto a Comissdo de Orientacdo e Etica.

§ 4° O Apoio Administrativo serd assistente de administragio da Comissdo de Orientac3o e Etica
indicada(o) pela referida comissdo para a funcdo, a qual podera ser exercida cumulativamente
com suas demais fungdes junto & Comiss&o de Orientacdo e Ftica.

§ 5° O Apoio Juridico sera exercido pela Assessoria Juridica do CRP 212, cumulativamente com suas
demais fun¢Bes junto ao Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido.

§ 6° A Camara de Mediacdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos dispora de
Cadastro de Mediadoras(es) Independentes, com investidura temporaria, nomeadas(os) pelo
Plenario, as(os) quais deverdo, para tanto, atender aos requisitos constantes no Art. 11 do
Capitulo IV deste Regulamento.

CAPITULO IV

DA COMPETENCIA DA CAMARA DE MEDIACAO E
OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS

Art. 4° Compete a(ao) Coordenadora(r) da Cdmara de Mediacio e Outros Meios de Solucdo
Consensual de Conflitos:
1) Representar a Camara de Mediacdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de
Conflitos;
i) Aplicar e fazer aplicar este Regulamento, delegando poderes quando necessérios;
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i)

V)

V)

Vi)

Vi)

vill)

IX)

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 212 REGIAO

Responder pela supervisdo e coordenacdo das atividades técnico-administrativas da
Camara de Mediacdo e das agbes necessarias a realizaco de seus fins, delegando
poderes quando necessario;

Planejar, em conjunto com a(o) Coordenadora(r) Adjunta{o) e com o Apoio Técnico, a
reunido técnica com a(o) Mediadora(o) recém — admitido para alinhamento com o
Sistema Conselhos de Psicologia;

Acompanhar a discussdo de casos de mediacdo e outros meios consensuais ou
restaurativos, quando julgar adequado, situagdo em que ficard impedido de se
manifestar no processo ou em Plenario sobre os casos cuja discussdo acompanhou;
Aprovar, em nome da Comissdo de Etica, a conversio do procedimento em outro
meio consensual ou restaurativo que ndo aquele em andamento, conforme §1°, art. 2°
da Resolucdo CFP 007/2016;

Apreciar, em nome da Comissdo de ética, prorrogacdo de prazo em mediagdo;

Propor a exclusdo e inclusdo de Mediadores do Cadastro de Mediadores da Camara
junto ao Plenério;

Exercer as demais atribui¢des necessdrias ao cumprimento deste Regulamento.

Art. 5° Compete a (0) Coordenmadora(o) Adjunta(o) da Camara de Mediacdo e Outros Meios
de Solugdao Consensual de Conflitos:

)]

i)

Auxiliar a (o) Coordendora(r) da Ciamara de Mediacdo no desempenho de suas
fungoes;

Susbstituir a (o) Coordenadoral{o) em sua auséncia ou impedimento, conforme
designacdo da(o) Coordenadora(r);

Desempenhar fun¢Bes que lhe sejam atribuidas pela(o) Coordenadora(r).

Art. 6° Compete ao Apoio Técnico da Camara de Mediacdo e Outros Meios de Solucio
Consensual de Conflitos:

i)

V)

Realizar reunido técnica com a(o) Mediadora(o) recém-admitida({o) para Alinhamento
com o Sistema Conselhos de Psicologia;

Fornecer orientacOes técnicas necessarias a Mediadora(o), para realizagdo de sua
funcao;

Participar de discussbes da pratica da Mediacdo e Outros Meios de Solugdo
Consensuais e Restaurativos, quando solicitado;

Atuar como Consultora(o) nas Mediacdes e nos Outros Meios de Solucdes Consensuais
e Restaurativos, quando solicitado;
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Fornecer Apoio Técnico porventura necessario ao bom andamento das mediagdes e a
boa execugdo dos programas de estimulo & autocomposi¢do.

Art. 7° Compete a(o) Apoio Administrativo da Cdmara de Mediagdo e Outros Meios de
Solugdo Consensual de Conflitos:

1)

V)

Manter os registros e os documentos da Camara, resguardando o sigilo necessério;
Zelar pelo bom andamento dos procedimentos administrados pela Camara,
realizando atos como pautar em Plenaria a admissdo do mediador no Cadastro de
Mediadores, receber os casos encaminhados a Cimara; designar Mediadora(o) para o
caso dentro da lista de Mediadores Cadastrados, agendar data e horario para Pré-
Mediagdo e organizar a agenda de encontros de Mediagdo e Outros Meios
Consensuais e Restaurativos da Camara; enviar convites s partes e seus advogados,
nos casos de oficio; comunicar a Comissdo de Orientacio e Fiscalizagdo (COF) para
que designe Conselheiro ou Psic6logo Colaborador da COF que atue como
representante da dendncia; e demais atos administrativos necessarios ao bom
andamento das Mediagdes e Outros Meios Consensuais e Restaurativos e & boa
execugdo dos programas de estimulo a composico;

Executar as atribui¢es que lhe forem conferidas ou solicitadas pela Coordenadora(o),
pela(o) Coordeadora(o) Adjunta(o) e pelo Apoio Técnico;

Atestar nos autos e comunicar as partes a suspensio do prazo prescricional,
enquanto o processo estiver submetido a Cimara;

Art. 8° Compete ao Apoio Juridico da Camara de Mediagdo e Outros Meios de Solugdo
Consensual de Conflitos:

1)

V)

Fornececer orientacdes juridicas necessdrias a(ao) Mediadora(o), para realizacdo de
sua fungdo;

Participar de discussbes da pratica da Media¢do e outros Meios Consensuais e
Restaurativos, quando solicitada(o);

Atuar como consultora(o) nas mediacdes e nos Meios Consensuais e restaurativos
quando forem solicitados esclarecimentos juridicos pelas partes ou pelas (os)
Mediadora(es);

Fornecer demais apoios juridicos porventura necessarios ao bom andamento das
Mediag¢Bes e a boa execugdo dos programas de estimulo a Autocomposicgo.

Art. 9° As competéncias dos Mediadores Independentes da Cimara de Mediacio e Outros
Meios de Solucdo Consensual de Conflitos estdo previstas no Art. 14 deste Regulamento.
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Art. 10° Compete afo) Coordenadora(r) da Cimara de Mediacdo e Outros Meios de Solugdo
Consensual de Conflitos convocar, sempre que achar necessario, uma(m) Colaboradora(r)
Psicologa(o) regularmente inscrita(o) neste regional, para assessora-la{o) nos processos de
tomada de decisdo e avaliacdo acerca do funcionamento e das acOes estratégicas da Camara
de Mediacdo e Outros Meios de Solucdo Consensual de Conflitos, tais como: avaliar, discutir e
analisar as atividades da Camara e auxiliar na implementagao de Outros Meios Consensuais e
Restaurativos de resolugdo de conflitos nos processos ético-disciplinares.

Art. 11 S3o requisitos para compor o cadastro de mediadora(es) independentes da Cdmara de
Mediac¢do e Qutros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos:

1) Ser pessoa capaz;

1] Ser pessoa idOnea;

1)) Ndo estar atuando como Conselheira(o), membro ou colaboradora(r) das Comissdes
de ética e de Orientacado e Fiscalizacdo;

V) Ndo ser servidora(r) do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido/CRP 218;

V) Ser graduada(o) ha pelo menos dois anos em curso de ensino superior de instituicdo
reconhecida pelo Ministério da Educacdo e formado em Mediacdo, observados ao
menos os parametros minimos do Conselho Nacional de Justica;

Vi) Ter registro profissional ativo junto ao seu Conselho Profissional e ndo estar
respondendo a processo disciplinar ético.

Paragrafo Unico: Poderdo ser estabelecidos convénios e/ou termos de cooperagio com
escolas de mediagdo ou outros acordos para o fomento de coopera¢do mutua no campo dos
meios de solugdo consensual de conflitos, devendo, neste caso, serem cumpridos
integralmente os requisitos da presente resolugdo.

Art. 12 O processo de admissdo da(o) Mediadora(o) acontecera por meio de Edital Publico de
Processo Seletivo de Mediadores Independentes.

Paragrafo Unico: O Cadastro de Mediadora(o)s terd prazo de validade de 01 {um) ano,
prorrogdvel por mais 01 (um) ano.

Art. 13 Admitida(o) no cadastro de Mediadoras(r) da Camara de Mediagdo e Outros Meios de
Solugdo Consensual de Conflitos, a(o) Mediadora(r) assinara Termo de Responsabilidade e
Sigilo.

Art. 14 S3o deveres da(o) Mediadora(r) da CAmara de Media¢do e Outros Meios de Solucdo
Consensual de Conflitos:
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1) Observar as normas da Lei 13.140/2015, da Resolugdo CFP 007/2016 de 21 de Junho
de 2016 e do seu anexo Termo de Referéncias Eticas para Atuagio no émbito do
Sistema Conselhos de Psicologia, as quais fixam principios que devem orientar os
procedimentos conduzidos pelas Camaras de Mediagdo das Comissdes de Orientagsio
e Etica dos Conselhos Regionais de Psicologia, quais sejam os principios da:
Independéncia, Imparcialidade, Autonomia da Vontade, Confidencialidade, Oralidade,
Informalidade e da Decisdo Informada;

)] Conhecer as normativas do Sistema Conselhos de Psicologia, principalmente no que
diz respeito ao Cédigo de Etica do Psicélogo e o Cédigo de Processamento Disciplinar
para melhor compreensdo do contexto em que se inserem as media¢des que
conduzira;

)] Participar dos encontros periédicos de discussdo da pratica de Mediacdo e Outros
Meios de Solugdo Consensual de Confiitos;

V) Honrar seus compromissos de datas e horarios com as (os) Mediandos(as) e com a
Cémara de Mediagdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos;

V) Realizar mediag¢Ges dentro dos parametros éticos e normativos do Sistema Conselhos.

Art. 15 A Proposta justificada de desligamento da(o) Mediadora(o) é ato da(o) Coordenadora(o) da
Camara de Mediagdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos junto ao Plenario.

Art. 16 Na qualidade de colaboradoras(es), as(os) Mediadoras(es) da Camara de Mediacdo e
Outros Meios de Solucdo Consensual de Conflitos recebero ajuda de custo e, eventualmente,
didria, nos termos da regulamentagdo do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regi3o;
TiTuLo NI
DO PROCEDIMENTO DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS CONSENSUAIS E RESTAURATIVOS
CAP{TULO |
DA MEDIAGAO E OUTROS MEIOS CONSENSUAIS E RESTAURATIVOS

Art. 17 N3o serdo passiveis de Mediagio:

a) Os casos relacionados a situagdo fatica que ja tenha sido objeto de Termo de Ajustamento

de Conduta envolvendo as mesmas partes no ambito da Comissdo de Orientagdo e
Fiscalizagdo (COF);
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b) Os casos envolvendo, como parte, profissional que tenha descumprido injustificadamente
o0 acordo obtido em mediagdo no ambito de Camara de Mediagdo de qualquer CRP ha pelo
menos 02 (dois) anos, conforme disposto no Art. 169, alinea “a” do Codigo de
Processamento Disciplinar — Resolucdo CFP 011/2019;

¢) Os demais casos previstos na legisiacdo, com destaque para a Lei N° 13.140 de 26 de
Junho de 2015, bem como para as resolugdes editadas pelo Conselho Federal e Conselho
Regional de Psicologia da 212 Regido.

Art. 18 A qualquer tempo, a pedido de uma das partes ou de oficio, a Comissdo Processante, o
Plenério ou a (o) Relatora (or) designada(o) no Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido ou
no Conselho Federal de Psicologia poderdo decidir pelo encaminhamento das partes a Cdmara de
Mediacao.

§ 1° No caso de pedido formulado por uma das partes, a outra parte devera ser intimada para se
manifestar acerca de seu interesse na realizacdo de mediacdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

§ 2° Encaminhados os autos para a Camara de Mediacdo, o processo ficard suspenso até o
encerramento do procedimento de mediacdo, assim como o prazo prescricional.

§3 ° Antes de dar inicio ao processo de mediacdo, a Cdmara de Mediagdo verificard a ocorréncia
de uma das hipéteses nas alineas “a”, “b” e “c” do artigo anterior, consultando, para tanto,
respectivamente, a Comissdo de Orientacdo e Ftica e a Camara de Mediacdo de cada um dos
Conselhos Regionais.

§ 4° Se o parecer produzido pela Cdmara de Mediagdo for contrario a instauragdo da Mediacdo,
sera dada ciéncias as partes, que poderdo ao Plenario do respectivo Conselho, em 15 (quinze) dias
uteis do recebimento da intimacdo.

Art. 19 Sendo possivel a realizacdo da Mediacdo, a Camara de Mediagdo convidara as partes a
comparecer a uma reunido prévia para informar quanto ao propoésito e tramite da Mediacdo e
confirmar o interesse das partes na realizacdo do procedimento.

Paragrafo Unico: O procedimento de mediacdo serd considerado iniciado na data do encontro
prévio referido no paragrafo anterior e sua duragdo sera de 90 (noventa) dias corridos, salvo
prorrogagdo justificada pela Comissdo Processante.

Art. 20 A Mediacdo sera confidencial em relagdo a terceiros, sendo vedado o uso de qualquer
informacdo produzida ou revelada em seu curso como prova ou material em qualquer esfera,
inclusive em processos judiciais arbitrais.
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§ 1° A confidencialidade prevista no caput serd afastada se as partes, em conjunto, expressamente
assim decidirem, conforme Termo de Acordo de Mediagdo, bem como quando sua divulgagdo for
exigida por Lei ou se revele necessdria para o cumprimento de acordo obtido pela Mediacdo.

§ 2° Caberd a(o) Mediador decidir sobre a conveniéncia ou ndo da presenca, nas sessdes de
Mediacdo, de terceiros que ndo tenham relagdo com os fatos em questdo nem representem uma
das partes.

Art. 21 Ndo sendo possivel a realizacdo de acordo, o procedimento de Mediacdo podera ser
reaberto em qualquer fase da tramitagdo do feito, com base no principio da autonomia da
vontade das partes, seguindo-se para tanto o procedimento previsto nos artigos 161 e seguintes
do Cddigo de Processamento Disciplinar — Resolugdo CFP 011/2019.

Art. 22 Caso o procedimento de Mediagdo resulte em acordo entre as partes, serd lavrado termo
correspondente, o qual devera ser assinado por todos os presentes e homologado, em seguida,
pelo Plenario do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido.

§ 1° O acordo deve contar com a assinatura de pelo menos duas pessoas, além das partes, as quais
servirdo como testemunhas.

§2° Salvo se ndo estiver dentro dos parametros normativos e éticos do Conselho Regional de
Psicologia da 212 Regido, o acordo obtido em mediacdo sera homologado pelo Plendrio.

§ 3° Ndo sendo possivel a homologacdo de acordo, é facultado ao Plenario devolver o feito a
Mediagdo para que seus termos sejam reformulados.

Art. 23 O acordo homologado pelo Plenario do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido e
assinado por duas pessoas além das partes constituird titulo executivo extrajudicial.

Art. 24 A realizacdo de acordo no dmbito da Mediagdo ndo constituira assuncdo de culpa da (o)
Psicéloga(o), a ndo ser que isso faca parte dos termos da transagdo negociada pelas partes.

Art. 25 O descumprimento injustificado do acordo pela (o) Psicloga(o) terd como consequéncias:

a) A impossibilidade de a (o) Psicologa(o) participar de procedimentos de Mediagdo nos 02
{dois) anos seguintes ao descumprimento;
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b) A reabertura do processo disciplinar pelo Plendrio, do ponto em gue cessou, dentro de 60
(sessenta) dias a seguir do descumprimento, de oficio ou a requerimento da{o)
representante.

Paragrafo Unico: Cabe 2 parte interessada informar a Cimara de Mediagdo do Conselho Regional
de Psicologia da 212 Regido acerca do descumprimento do acordo pela outra parte.

Art. 26 As Mediagdes se dardo em salas que garantam o sigilo e permitam a horizontalidade das
conversas.

Art. 27 Ficara disponivel, por meio fisico ou eletrénico, toda a regulamentacdo do CFP e do CRP
212 relativa a Camara de Mediagdo e Qutros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos, bem como
os modelos de todos os documentos produzidos no procedimento de Mediacdo, o Termo de
Referéncias Eticas Para Atuacdo do Mediador no Ambito do Sistema Conselhos de Psicologia e o
Termo de Responsabilidade dos Mediadores.

Art. 28 A Camara de Mediacdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos elaborarg, no
prazo de 06 (seis) meses a contar da implementagdo, instrumento de avaliagdo do processo das
Mediacdes.
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ANEXO |
CAMARA DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS DE SOLUGAO CONSENSUAL DE CONFLITOS
TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO DA(O) MEDIADORA(O)
Eu, , nacionalidade ;
estado civil , profissdo , inscrita(o) no orgao

profissional sob o N2 , R.G. .C.P.F. ,
abaixo firmado, assumo o compromisso de bem e fielmente, observando as disposi¢cdes da
Resolucdo CRP 212 N° XX de 2020, bem como da Resolucdo CFP N° 011/2019, de 14 de Junho de
2019, desempenhar a fungdo de Mediadora(r) no ambito do Sistema Conselhos de Psicologia, na
gualidade de Colaboradora(r), nos casos encaminhados a esta Cimara e a mim designados,
reservando-me o direito a recusar a mediacdo por impedimento de qualquer natureza.

Declaro, portanto, neste ato, estar ciente de que tenho como deveres:

01. Participar de reunido de alinhamento com o Sistema Conselhos de Psicologia com o Apoio
Técnico da Camara de Mediacdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos, pela qual
serd apresentado ao funcionamento e normativas do Sistema Conselhos de Psicologia;

02. Conhecer as normativas do Sistema Conselhos de Psicologia para melhor compreens3o do
contexto em que se inserem as mediagdes que conduzirei;

03. Participar dos encontros periddicos de discussdo da pratica da Mediacdo e Outros Meios
de Solugdo Consensual de Conflitos;

04. Honrar meus compromissos de datas e hordrios com as (os) Medianda(os) e com a Camara
de Mediag3o e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos;

05. Realizar MediacGes dentro dos parametros éticos e normativos do Sistema Conselhos de
Psicologia;

0e6. Observar, na realizacdo das MediagOes, os principios da independéncia, imparcialidade,
autonomia da vontade, confidencialidade, oralidade, informalidade e decisdo informada;

No que diz respeito a confidencialidade e sigilo, comprometo-me ainda, a:
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01. N3o utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso para gerar beneficio préprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros;

02. Ndo efetuar nenhuma gravacdo ou copia da documentacdo confidencial a que tiver
acesso;

03. N3o me apropriar, para mim ou para outrem, de material confidencial e/ou sigiloso que
venha a ser disponibilizado;

04. N3o repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando — me por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagBes sob quebra de sigilo das informagdes
fornecidas.

A vigéncia da obrigacdo de confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa por meio deste
termo, terd validade enquanto a informacio ndo for tomada de conhecimento publico por
qualquer outra pessoa, ou mediante autorizagdo escrita, concedida a minha pessoa pelas partes
interessadas neste termo.

Neste ato, declaro-me ainda ciente de que o desempenho desta funcdo ndo gera vinculo
trabalhista com o Sistema Conselhos de Psicologia e de que, na qualidade de colaboradora(r), faco

jus & ajuda de custo e, eventualmente, diaria, nos termos da regulamenta¢do do Conselho
Regional de Psicologia do Piaui/212 Regido.

Teresina, de de 20

Assinatura do mediador (a)
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ANEXO I
CAMARA DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS
CARTA CONVITE — VERSAO PARA AS PARTES
CONVITEN°___/ANO 20___

Prezada (o) Sra(r)

A Camara de Mediacdo e Qutros Meios de Solucdo Consensual de Conflitos do CRP 213,
tendo em vista o recebimento do feito abaixo identificado por meio do encaminhamento da
Comissdo de Orientacdo e Etica/do Plenario do CRP 212/da(o) Sra(r) Relatora(r)
, ha data de "
A convida, por esta carta, a participar de encontros de Mediagdo/Conciliagdo/Processo
Restaurativo objetivando restituir a possibilidade do didlogo e instaurar condi¢des para, na medida
do possivel, reparar o dano eventualmente causado e restaurar os lagos sociais no conflito
relacionado ao seguinte feito: PDEN° __ /20

Esta é uma carta convite para participar de um processo de Mediacdo, que visa encontrar
caminhos de conversa para tratar do conflito que o trouxe 3 Comissdo de Orientacdo e Etica do
CRP 21a.

Esse mesmo convite esta sendo encaminhado a sua (seu) Advogada(o), se constituido, e as
demais partes do processo.

Esclarecemos que é imprescindivel sua presenca pessoal no processo de Mediag3o.
Recomendamos que comparega ao menos a este encontro, quando esclareceremos o que
é e como podera ocorrer a mediagdo. Ao término do encontro, poderd posicionar-se sobre o

interesse ou nao em participar de demais encontros de Mediagdo.

Caso tenha constituido Advogada (0), a presenca da(o) mesma(o) é importante nos
encontros, desde que ambos estejam de acordo com isso.

O primeiro encontro, para esclarecimentos sobre o Processo de Mediagdo e seu inicio,
ocorrera no local

Dia__/ /20 Horario:
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Esta Camara esté disponivel a prestar os esclarecimentos que forem necessdrios pelos
telefones (86) 3226-2614 e (86) 99509-0057 e/ou e-mail: coe@crp21.org.br

Aguardamos presenca,
Camara de Mediagdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos.

Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido — Jurisdi¢do Piaui.

Teresina, ____de de20__
XXXX
Conselheiro Presidente — Comiss3o de Orientacdo e Etica
Psic6logo CRP 213/XXXXX
XXX

Coordenador(a) - Cdmara de Mediagao ~ CRP 212
Psicélogo(a) CRP 212/X000(X

XOOXXXXXX
Coordenador(a) Adjunto(a) — Camara de Media¢do — CRP 212
Psicélogo(a) CRP 218/XX(XXX
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ANEXO il
CAMARA DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS
CARTA CONVITE — VERSAO PARA AS PARTES
CONVITEN®___ /ANO 20___

Prezada(o) Sra{o)

Esta é uma carta convite para participar de um processo de Mediac¢do, que visa encontrar
caminhos de conversa para tratar do conflito trazido a Camara de Mediacdo e Outros Meios de
Solugdo Consensual de Conflitos.

Esse mesmo convite estd sendo encaminhada a sua (seu) cliente e as demais partes e
respectivas (os) Advogada (os) do processo.

re

Esclarecemos que é imprescindivel a presenca pessoal das partes no processo de
Mediagdo.

Seu suporte enquanto Advogada(o), também é necessério para garantir esclarecimentos
técnicos — juridicos a sua (seu) cliente.

Recomendamos que esteja presente no primeiro encontro para que tenha conhecimento
do que é este processo e possa ajudar sua (seu) cliente a escolher se quer fazer parte dele
sabendo do que se trata.

O primeiro encontro, para esclarecimentos sobre o processo de Mediagdo e seu inicio,
ocorrera no local ‘

Dia__/__ /20 Horario:

Esta Camara esta disponivel a prestar os esclarecimentos que forem necessarios pelos
telefones (86) 3226 2614 e (86) 99509-0057 e/ou e-mail: coe@crp21.org.br

Aguardamos presenga,

Camara de Mediagdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos.
Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido — Jurisdigdo Piaul.
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Teresina, ___de de20_

XXXXXXX
Conselheiro Presidente ~ Comissdo de Orientagdo e Etica
Psicologo CRP 213/XXXXX

XXXXXXXXX
Coordenador(a) - Camara de Mediacdo — CRP 212
Psicélogo(a) CRP 212/XXXXX

XXOOXXXXX
Coordenador(a) Adjunto(a) — Camara de Media¢cdo — CRP 212
Psicélogo(a) CRP 212/X000(X
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ANEXO IV

CAMARA DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

TERMO DE ADESAO E SIGILO

As(os) Mediadoras(es) se comprometem a manter sigilo com relacdo a todas as
informacdes trazidas nos encontros de Mediacdo.

Excessdo: Cabe as(aos) Mediadoras{es) informar as autoridades competentes fatos que a
Lei exige que sejam revelados.

As{os) Mediadoras(es) ndo poderdo, de forma alguma, atuar como testemunhas em
qualquer situagdo relacionada com as questdes trazidas na Mediagdo.

Todas(os) concordam que nada do que foi conversado ou escrito em decorréncia do
processo de Mediacdo podera ser utilizado para producdo de prova neste ou noutro
processo ético ou judicial: com excecdo dos acordos produzidos e assinados por todos em
Mediagdo e daquilo que for expressamente convencionado em acordo.

As (os) Mediadoras(es), via relatério de andamento juntado ao processo, registrardo o
comparecimento ou auséncia das (os) mediandas(os), bem como o agendamento de
outros encontros, sem prestar informagdes sobre o contetido do processo de Mediacéo.

Caso ndo se alcance acordo, o processo retomard andamento a partir do momento
processual em que foi suspenso para encaminhamento a Mediacao.

As (os) mediandas(os) estdo cientes de que o processo PDE N°__ /20  foi
encaminhado a Camara de Mediacdo e Outros Meios de Solugdo Consensual de Conflitos,
bem como concordam em experimentar o processo de Mediagdo como uma forma de
buscar a resolugdo dos conflitos em questdo.

A auséncia ndo justificada das {os) Mediandas(os) a dois encontros consecutivos implicara
no encerramento do processo de Mediagdo.

Todas as pessoas envolvidas no processo de Mediacgdo ficam cientes de que os resultados
do mesmo dependem da disponibilidadede cada uma(m) em colaborar com ele.

Teresina, ___de de 20

Nomes com Assinatura e nimero de documento profissional de todas(os) participantes da
Mediagdo.
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ANEXO IV

CAMARA DE MEDIACAO E OUTROS MEIOS DE SOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS

RELATORIO DE ANDAMENTO DO PROCESSO DE MEDIACAO

PDEN° _ /20

DATA | ETAPA | ANDAMENTO PRESENTES | AUSENTES EQUIPE DE | DATA

MEDIACAO PROX.

ENCONTRO

Conselheiras (0s) gue participaram da discussdo deste caso:
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