
 

 
Análise de Riscos 

O gerenciamento de riscos permite ações contínuas de planejamento, organização e 
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso 
da contratação, da execução do objeto e da gestão contratual. 

Pode-se considerar a matriz de risco um conjunto de informações relacionadas aos 
riscos identificados na contratação, onde ela apresenta de forma clara e objetiva os 
dados classificatórios, as análises e controle do risco. 

Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de eles ocorrerem, através 
dos níveis demonstrados, podendo ser baixo, moderado ou alto. Em seguida, os 
possíveis impactos trazidos por ele e sua solução para que a Administração não saia 
em prejuízo.Tabela 1 -  Identificação dos riscos encontrados. 

 

        
        
        
 

ID RISCO NÍVEL IMPACTO SOLUÇÃO 

R01 Indisponibilidade 
de datas Baixo 

Indisponibilidade de 
quartos na data do 
evento 
 

Reserva antecipada 
com garantia 
contratual; exigência de 
confirmação formal da 
disponibilidade dos 
quartos no momento da 
contratação. 

R02 Infraestrutura Baixo 

Não cumprimento dos 
padrões de 
infraestrutura e 
serviços 
estabelecidos 

Definição clara das 
exigências no Termo de 
Referência e no 
contrato; realização de 
visita técnica ao 
estabelecimento antes 
da contratação, se 
possível. 

R03 Acessibilidade Baixo 

Problemas de 
acessibilidade no 
quarto destinado a 
PCD 

Verificação prévia das 
condições do quarto 
adaptado para PCD; 
exigência de 
comprovação de 
conformidade com 
normas de 
acessibilidade. 

          
 
Legenda Nível Baixo Moderado Alto 



 

 

Conforme níveis de riscos encontrados a solução encontrada será mais 
completa, ou seja, quanto maior o nível de risco maior deverá ser o impacto e 
melhor deverá ser a solução sugerida. 

Conforme demonstrado no quadro anterior, notou-se 3 (três) possíveis riscos 
para a contratação de serviço de hospedagem para os participantes do 7º 
Congresso Regional Unificado da Psicologia do Espírito Santo (7º Corepsi), 
promovido pelo Conselho Regional de Psicologia da 16ª Região/ES, a ocorrer 
nos dias 21, 22 e 23 de março de 2025. 

Os principais riscos identificados na contratação do serviço de hospedagem 
incluem a indisponibilidade de datas, que pode resultar na falta de quartos na 
data do evento, sendo mitigada por meio de reserva antecipada e confirmação 
formal da disponibilidade no momento da contratação. Quanto à infraestrutura, 
existe o risco de não cumprimento dos padrões exigidos, o que pode ser 
prevenido com uma definição clara das exigências no contrato e, se possível, 
uma visita técnica ao local. Já no que se refere à acessibilidade, há a 
possibilidade de não conformidade do quarto destinado a PCD, o que pode ser 
evitado por meio da verificação prévia das condições e exigência de 
comprovação de acessibilidade conforme as normas vigentes. 

Ademais, importante frisar que por se tratar de objeto de contratação de serviço 
seguro, não se vislumbra grandes riscos, sendo que a contratação visa atender 
a legislação vigente. 
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