
ATA DA 17ª REUNIÃO PLENÁRIA ORDINÁRIA DO CRP-MG – XVI PLENÁRIO 1 

REALIZADA EM 24/04/2020.  2 

 3 

Aos vinte e quatro dias do mês de abril de dois mil e vinte, com início às 14h00 horas, 4 

realizou-se, online, a Reunião Plenária do XVI Plenário do Conselho Regional de 5 

Psicologia - 4ª Região (MG). Estiveram presentes os Conselheiros Efetivos: Anderson 6 

Nazareno Matos; Carolina de Siqueira Coutinho; Cláudia Aline Carvalho Espósito; Evely 7 

Najjar Capdeville; Fabrício Júnio Rocha Ribeiro; Lourdes Aparecida Machado; Luiz 8 

Felipe Viana Cardoso; Paula Lins Khoury; Reinaldo da Silva Júnior; Renata Ferreira 9 

Jardim de Miranda; Rita de Cássia de Araújo Almeida; Suellen Ananda Fraga; Ted 10 

Nobre Evangelista; Walter Melo Júnior e Yghor Queiroz Gomes e os Conselheiros 11 

Suplentes: Camila Bahia Leite Cristiane Santos de Souza Nogueira; Elza Maria 12 

Gonçalves Lobosque; Jéssica Gabriella de Souza Isabel; João Henrique Borges Bento; 13 

Liliane Cristina Martins; Luís Henrique de Souza Cunha; Marleide Marques de Castro. 14 

Justificativas de ausência: Bruna Rocha Diniz de Almeida; Rodrigo Padrini Monteiro e 15 

Thiago Ribeiro de Freitas; justificaram ausência. Assuntos tratados: APAF Virtual de 16 

Maio/2020: A Conselheira Lourdes Machado informou que a APAF Virtual de Maio/2020 17 

será realizada no dia 30/05 com duas pautas, sendo elas: Resolução de anuidades e 18 

GT Eleições. Ressaltou a necessidade de indicação dos nomes das(os) delegadas(os) 19 

e indagou se o CRP-MG indicará representante para o GT Eleições. Neste ponto, o 20 

Conselheiro Yghor Gomes explicou que o representante no GT Eleições não poderá ser 21 

candidato na próxima eleição do Sistema Conselhos de Psicologia, assim caso Minas 22 

Gerais tenha representante aprovado para compor o referido GT, este será 23 

automaticamente inelegível. Dito isso, colocou-se à disposição para representar este 24 

Regional. Deliberação: O XVI Plenário deliberou por retornar o ponto na Plenária de 25 

sábado 25/06 para definição de delegadas(os) e suplentes. Informes sobre Ações do 26 

CRP-MG no Enfrentamento ao COVID-19: A Conselheira Suellen Fraga informou que, 27 

conforme discutido e aprovado em reunião Plenária de Março/2020, este pleno 28 

elaborou nota de informe com as medidas que este CRP-MG adotaria em relação ao 29 

enfrentamento das medidas protetivas ao COVID-19. Na mesma direção, registrou que 30 

a Diretoria desta casa, na semana seguinte, em reunião com os gerentes e assessores 31 

discutiu as medidas de prevenção a serem adotadas por este Conselho Regional de 32 

Psicologia de Minas Gerais, em observância às recomendações das autoridades 33 

sanitárias, considerando o aumento exponencial do número de casos, prezando zelar 34 

pela saúde das suas empregadas e empregados públicos, familiares, categoria e a 35 

sociedade de modo geral. Nesse sentido, o Conselho Regional de Psicologia de Minas 36 

Gerais, deliberou pela suspensão dos trabalhos  presenciais deste regional, Sede e 37 

Subsede, a partir do dia 19 de março de 2020, por tempo indeterminado e instituiu-se o 38 

trabalho remoto/teletrabalho. Informou ainda que, visto ser um cenário novo que 39 

demandaria tomada de decisões rápidas, eficientes e de comunicação nítida e 40 

assertiva, criou-se ainda o Comitê de Crise e o grupo de gerenciamento de crise, 41 

constituído por gerentes e assessores deste CRP-MG. A Conselheira Lourdes Machado 42 

contribuiu com a discussão informando que toda sexta-feira, às 09h ocorre reunião com 43 

as Presidências de CRP’s e às terças-feiras, às 09h, a reunião com o Comitê de Crise. 44 

Conselheira Lourdes Machado, ainda trouxe a notícia, que além dos grupos citados 45 

pela Conselheira Suellen foi criado um grupo de whatsapp com os Jurídicos do CRP-46 

MG e PSIND-MG, buscando manter a discussão sobre o funcionamento do CRP-MG. A 47 

Conselheira Suellen Fraga acrescentou que as reuniões da diretoria estão sendo 48 

mantidas semanalmente às quartas-feiras. A Conselheira Vice-Presidenta, informou 49 

que uma das primeiras ações discutidas e desenvolvidas no Comitê de Crise foi a 50 



colaboração direta para a publicação da Portaria CRP-MG Nº 03/2020 que dispõe 51 

sobre a modificação temporária do ANEXO I da Resolução CRP04-MG nº 001/2019, 52 

como meio de auxílio, neste momento de pandemia, às(aos) psicólogas(os) 53 

mineiras(os) que, eventualmente, se encontrarem inadimplentes em relação a débitos 54 

objeto de execuções fiscais movidas pelo CRP04-MG. Em relação à atuação do setor 55 

de Comunicação, a Conselheira Suellen Fraga ressaltou o lançamento de um hotsite 56 

com resoluções, notas, e demais documentos postados todos em um mesmo espaço, o 57 

qual informações a respeito do COVID-19 e as ações deste CRP-MG.  Complementou 58 

que as lives foram implementadas, por meio de pacote fechado com uma empresa, o 59 

que viabilizou delas acontecerem às quartas-feiras. Elucidou que ainda estão sendo 60 

verificados os melhores dias e horários para essas lives acontecerem, de acordo com o 61 

comportamento das mídias a serem usadas pelo CRP-MG. A Conselheira Lourdes 62 

Machado destacou a publicação pelo CFP da Resolução Nº 03, de 23 de março de 63 

2020, que dispõe sobre a prorrogação do vencimento da anuidade desse ano. O 64 

Conselheiro Reinaldo Júnior ponderou não haver um contato direto da categoria com os 65 

setores e as demandas de orientação estarem acontecendo somente por e-mail.  Neste 66 

sentido, sugeriu disponibilizar o número de telefone corporativo das(os) 67 

Conselheiras(os). O Conselheiro Yghor Gomes sugeriu ao Conselheiro Reinaldo Júnior 68 

acrescentar esta discussão como ponto de pauta. Informes Financeiros: O Conselheiro 69 

Yghor Gomes reforçou a fala da Conselheira Lourdes Machado a respeito da 70 

Resolução do CFP que alterou o vencimento da anuidade. Destacou que, foram 71 

realizados todos os encaminhamentos necessários pelo setor financeiro do Conselho 72 

para viabilizar a prorrogação por 120 dias do vencimento das anuidades, inclusive os 73 

vencimentos de Dívida Ativa e Executiva. Trouxe a reflexão que até o dia 31/03 a 74 

arrecadação foi 38%, com um aumento de 8% em relação ao que tinha sido estimado 75 

para o período. Os eventos diminuíram, mas outros centros de custo tiveram aumento.  76 

GT de Revisão da Resolução CFP Nº 02/2016: A Conselheira Elza Lobosque informou 77 

que participou da 1ª reunião do GT Nacional da Revisão da Resolução CFP Nº 78 

02/2016, realizada em 16/04, que regulamenta a Avaliação Psicológica em Concurso 79 

Público e processos seletivos de natureza pública e privada e revoga a Resolução CFP 80 

Nº 001/2002. Ressaltou que a Profa. Cristiane Faiad está participando do GT como 81 

Consultora "ad hoc". Sublinhou que a proposta do GT é começar a escrita da nova 82 

Resolução. Atividades desenvolvidas junto ao Departamento de Psicologia da UFSJ e 83 

da Secretaria de Saúde de São João del Rei: O Conselheiro Walter Melo informou que 84 

está participando juntamente com 14 professoras(es) do Departamento de Psicologia 85 

da UFSJ e outras(os) 12 psicólogas(os)  da Departamento de Psicologia Aplicada da 86 

UFSJ, das atividades desenvolvidas junto à Secretaria Municipal de Saúde de São 87 

João Del Rei-MG, no contexto da pandemia do COVID-19. O trabalho foi desenvolvido 88 

em 3 frentes: 1) gestão – criação de um fluxo de atendimento, com a participação de 89 

Hospital Privado; criação de 20  leitos nos Hospital das Mercês e o Hospital Santa Casa 90 

de Misericórdia; 2) educação em saúde - trabalho junto com a APAC para confecção de 91 

máscaras; e 3) acolhimento às(aos) profissionais de saúde – feito por 2 enfermeiras da 92 

atenção básicas. Além de uma lista de profissionais da saúde que receberão 93 

atendimento clínico. Reunião de Presidentes: A Conselheira Lourdes Machado 94 

informou que em Reunião de Presidentes foi discutido o recebimento pelos CRP’s de 95 

demandas de conflitos éticos e técnicos no atendimento na área da saúde, exigindo 96 

fiscalização da atuação profissional. Esta pauta será levada para as COF’s. Informou a 97 

Conselheira Lourdes, que para discutir este assunto o CFP agendou reunião no dia 98 

29/04 com representantes do Ministério da Saúde, CONASS, Conassems e Fiocruz. 99 

Regime Jurídico Único: A Conselheira Lourdes Machado informou que o Regime 100 



Jurídico Único que estava para discussão no STF pela Relatora Ministra Carmen Lúcia 101 

foi retirado da pauta. Decretos: A Conselheira Lourdes Machado ressaltou que no 102 

Comitê de Crise do CRP-MG foi discutida a necessidade de se analisar Decretos 103 

Municipais, Estaduais ou Federais, que estejam indo de encontro à norma do Sistema 104 

Conselhos. Neste ponto, a Conselheira Lourdes informou que inicialmente foi proposto 105 

como encaminhamento discutir caso a caso, de acordo com o âmbito de competência 106 

legislativa da norma violada. Planos de Saúde: A Conselheira Lourdes Machado 107 

informou que as operadoras de Plano de Saúde estão se negando a pagar o valor 108 

integral às(aos) profissionais de psicologia em atendimento online.  Trouxe como 109 

proposta mandar uma carta a cada Plano de Saúde, enviando a Recomendação da 110 

Agência Nacional de Saúde Suplementar/ANS. A Conselheira Lourdes Machado 111 

argumentou que a Resolução do CFP N°11/2018, que dispõe sobre atendimento online 112 

é anterior ao COVID, reforçando o atendimento dentro das normas éticas e técnicas 113 

pelas(os) psicólogas(os), não havendo justificativa para redução do valor da sessão. A 114 

Conselheira Elza Lobosque informou que a mesma situação está ocorrendo no Hospital 115 

Militar de Juiz de Fora e de Belo Horizonte-MG pelo Fundo de Saúde do 116 

Exército/Fusex. A Conselheira Cláudia Espósito citou que vem acontecendo também na 117 

Unimed Lavras. Concurso Público CRP-MG: A Conselheira Evely Najjar informou que 118 

este CRP-MG publicará edital para divulgação de concurso público. O concurso público 119 

do Conselho Regional de Psicologia de Minas Gerais tem como objetivo ofertar vagas 120 

para cadastro de reservas e o preenchimento de vagas disponíveis. Tendo como 121 

previsão de vagas disponíveis os cargos de Psicóloga(o) fiscal e assistente 122 

administrativo, ambos para a subsede sul.  Sublinhou a Conselheira, que ainda serão 123 

definidas vagas de cadastro de reserva disponíveis para Sede e as demais Subsede do 124 

CRP-MG. A Conselheira Evely Najjar informou que foi finalizada a seleção de empresa 125 

para realização do Concurso Público do CRP-MG. A empresa selecionada é a Quadrix, 126 

que já faz o Concurso de títulos de especialista em Psicologia do CFP e tem expertise 127 

em concurso público de outros CRP’s. Na oportunidade, informou ainda, que o contrato 128 

com a Psicóloga Fiscal Patrícia Angélica Batista vencerá em Setembro/2020 e, diante 129 

da situação de pandemia, é precoce afirmar se o concurso público ocorrerá a tempo de 130 

nomear a sua substituta. Seleção Assessoria de Gestão de Pessoas: A Conselheira 131 

Evely Najjar informou que a empresa Grupo Selpe, especializada em consultoria foi 132 

contratada para condução do processo de Recrutamento e seleção para o cargo de 133 

Assessoria de Gestão de Pessoas. Conselheira Evely Najjar trouxe a informação, que a 134 

Diretoria reuniu-se com a representante da empresa e a Gerente Administrativa Mônica 135 

Campos antes da instituição do teletrabalho. Comunicou que os candidatos 136 

interessados poderão enviar currículos para o e-mail luciana.drumond@selpe.com.br. A 137 

dinâmica de seleção consistirá em: Aplicação de testes psicológicos, entrevista e 138 

disponibilização de lista com 3 candidatas aprovadas para a seleção pelo CRP-MG. 139 

Conselheiro Reinaldo Júnior perguntou sobre a possibilidade de renovação do contrato 140 

da psicológica fiscal da Subsede Sul. O Conselheiro Yghor Gomes informou que o 141 

contrato tem um prazo de validade e todas as renovações já foram feitas. A 142 

possibilidade existente é alguém de outra subsede que tenha sido aprovada no 143 

processo seletivo simplificado tiver interesse na vaga em Pouso Alegre-MG ou outra(o) 144 

Psicóloga(o) Fiscal do corpo de empregadas(os) públicas(os) se dispuser a mudar para 145 

Pouso Alegre. Proposições Legislativas sobre anuidade dos Conselhos Profissionais: A 146 

Conselheira Lourdes Machado informou que vários PL’s sobre anuidade dos Conselhos 147 

Profissionais estão tramitando na Câmara dos Deputados. Levará o material disponível 148 

sobre o assunto para leitura e discussão no grupo dos Conselhos e Ordens 149 

Profissionais/COP e encaminhará ao setor Jurídico do CRP-MG e ao Assessor 150 
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Parlamentar e de Relações Institucionais Antônio Coquito para acompanhamento. 151 

Solicitou ainda, encaminhar a todas (os) Conselheiras (os) para ciência. Plataforma Psi: 152 

A Conselheira Lourdes Machado informou que está representando o CRP-MG no GT 153 

de elaboração da Plataforma de Orientação, composto ainda, por Norma Cosmo (CFP); 154 

Iara (CRP-03); Ana Luiza (CRP-07) e Sarah (CRP-12). O objetivo é verificar a 155 

viabilidade para criação e/ou adequação de uma plataforma de orientação para as(os) 156 

psicólogas(os). O CFP disponibilizará a plataforma para todos os CRs, na qual as(os) 157 

profissionais poderão registrar suas dúvidas e as encaminhar para os respectivos 158 

regionais. Funcionará da seguinte forma: a) a(o) psicóloga(o) solicita o cadastro; b) 159 

valida o cadastro junto a base do Cadastro Nacional; c) realiza autenticação na 160 

plataforma; d) solicita orientação e gera número de protocolo. d) o Sistema encaminha 161 

a orientação para o CR da(do) psicóloga(o) e identifica para qual setor o pedido de 162 

orientação deve ser encaminhado; e) o regional recebe a solicitação; atribui a 163 

solicitação a uma(um) funcionária(o) e a(o) funcionária(o) responde ao pedido de 164 

orientação; f) a(o) psicóloga(o) recebe a orientação e caso não haja mais dúvida, 165 

encerra-se o processo. Caso ainda haja dúvida, abre nova solicitação. A Conselheira 166 

Lourdes Machado listou as principais características da Plataforma Psi: Plataforma 167 

única; relatórios estatísticos; o pedido de orientação é encaminhado para o setor 168 

correto, de acordo com do tipo de solicitação; gerenciamento dos atendimentos 169 

realizados; possibilidade de integração com outras ferramentas, como o SEI e o BR 170 

Conselhos/BRC; CFP já possui uma estrutura que pode ser adaptada e disponibilizada 171 

em pouco tempo; os Regionais podem disponibilizar o link em seus sites. A Conselheira 172 

Lourdes Machado informou que o CFP solicitou aos CRP’s discutirem em Plenária a 173 

adesão à Plataforma Psi ou manter a orientação em seu CRP. Cada Conselho terá uma 174 

aba no site. A Conselheira Suellen Fraga informou que o Sistema BRC é uma solução 175 

criada entendendo as especificidades dos Conselhos. O Conselheiro Yghor Gomes 176 

explicou que o Sistema BRC irá substituir a Implanta com armazenamento das 177 

informações na nuvem. Além de facilitar o registro e a mudança de registro. Informou 178 

que será iniciada a sua implantação no CRP-MG ano que vem. O Conselheiro João 179 

Henrique defendeu que a grande vantagem da Plataforma Psi é a unificação. A base 180 

unificada é importante para seguir orientações únicas. O Conselheiro Luiz Felipe 181 

avaliou ser importante a integração à Plataforma Psi. Apesar de o modelo não estar 182 

pronto, justificou o CRP-MG participar, por causa do acesso aos relatórios estatísticos. 183 

A Conselheira Suellen Fraga informou que o Conselho de Minas será um dos primeiros 184 

a implantar o BRC, inclusive já está acontecendo um treinamento. Deliberação: O XVI 185 

Plenário aprovou a participação do CRP-MG na Plataforma Psi. Portaria do Comitê de 186 

Crise: A Conselheira Lourdes Machado apresentou para aprovação, deste Plenário, 187 

minuta de Portaria CRP-MG Nº 02/2020 que institui o Comitê de Crise. A referida 188 

conselheira procedeu à leitura do documento para considerações e respectiva s 189 

aprovação do Pleno. O Conselheiro Yghor Gomes fez observação em relação ao artigo 190 

6º (composição) propondo a nomeação para o Comitê de Crise pela representação. O 191 

Conselheiro Reinaldo Júnior reforçou que o Comitê de Crise já está montado. Em 192 

seguida a Conselheira Suellen Fraga ressaltou que algumas Comissões não estão 193 

representadas no Comitê de Crise, mas podem ocorrer pautas sugeridas pelas 194 

Comissões temáticas para discussão no mencionado Comitê. O Conselheiro Luis 195 

Henrique lembrou que no momento da criação do Comitê de Crise não foi falado em 196 

representação de cada Comissão, mas a indicação de nome para a sua composição. 197 

Com o propósito de contribuir com a norma administrativa, o Conselheiro João 198 

Henrique fez uma proposta de redação para o Art. 8º, aprovada pelo Plenário. 199 

Deliberação: O XVI Plenário aprovou a Portaria CRP-MG Nº 02/2020 que cria o 200 



Comitê de Crise e Combate a Pandemia COVID-19 com as alterações propostas no 201 

Art. 6º e 8º.  Portaria Teletrabalho: A Conselheira Evely Najjar apresentou para 202 

aprovação do Pleno a minuta de Portaria CRP- MG N°01/2020, que dispõe sobre as 203 

medidas adotadas pelo CRP04-MG para o enfrentamento da pandemia de COVID-19, 204 

de modo a preservar a saúde e da segurança do público interno e externo desta 205 

autarquia, dentre outras.  A fim de elucidar o momento de trabalho remoto, a 206 

Conselheira secretaria apresentou um histórico em relação ao teletrabalho no CRP-MG. 207 

Noticiou a Conselheira que a Diretoria fez contato com o SINDECOFE-MG e PSIND-208 

MG para elaboração de um Acordo Coletivo de Trabalho/ACT Emergencial, para tratar, 209 

entre outros assuntos, do vale transporte durante o período de teletrabalho. Completou 210 

informando que, além disso, foram cedidos os notebooks do CRP-MG para 211 

empregadas (os) públicas(os) e alugados notebook e modem  para acesso a internet 212 

para viabilizar o trabalho remoto. A Conselheira trouxe a informação que, sobre o tema 213 

horas extras, o Art. 4º § 3º da referida minuta contemplou a situação de horas 214 

extraordinárias durante o teletrabalho. Deliberação: O XVI Plenário aprovou a Portaria 215 

CRP-MG Nº 01/2020, que dispõe sobre as medidas adotadas pelo CRP04-MG para o 216 

enfrentamento da pandemia de COVID-19, de modo a preservar a saúde e da 217 

segurança do público interno e externo desta autarquia, dentre outras. Ajuda de Custo 218 

para reuniões online: O Conselheiro Yghor Gomes informou que em resposta a 219 

demanda de colaboradoras(es) e Conselheiras(os) por pagamento de ajuda de custo 220 

para Reunião de Comissão Temática e de Reunião Plenária, não existe a  previsão 221 

legal de pagamento. Citou os casos do CRP-SC que foi disponibilizado um auxílio para 222 

Conselheiras(os) que não tinham internet em casa, mediante atestado específico. A 223 

Conselheira Lourdes Machado informou que o CRP-RJ acrescentou um aditivo 224 

contratual para as(os) empregadas(os) públicas(os) para custear a internet. Quanto a 225 

situação das(os) Conselheiras(os) lembrou que é um trabalho honorífico e o pagamento 226 

de ajuda de custo é para custear despesas que envolvam deslocamento, não pelo 227 

tempo dedicado ao Conselho. Ressaltou ainda, que não há pagamento de pró-labore, 228 

por outro lado há disposição legal para o pagamento do jeton. O Conselheiro Yghor 229 

Gomes informou que se não tivesse o telefone institucional poderia haver justificativa 230 

para o pagamento de ajuda de custo ou ressarcimento de custos com internet. A 231 

Conselheira Cristiane Nogueira solicitou melhoria no plano de dados do CRP-MG. O 232 

Conselheiro Yghor Gomes informou que irá verificar como pode ser feita a melhoria na 233 

qualidade do plano de dados. Ressaltou que a ajuda de custo não pode ser paga nem 234 

para a(o) Conselheira(o) e nem para Colaborador(a). A Conselheira Jéssica Souza 235 

perguntou se para reunião de Executiva das Comissões poderia ser utilizado o Google 236 

Meet. O Conselheiro Yghor Gomes explicou que cada Comissão/GT poderia montar a 237 

sua sala, sendo uma reunião por horário. Por fim, informou que irá verificar alternativa 238 

para aumentar o número de salas. Deliberação: O XVI Plenário aprovou que não é 239 

devida ajuda de custo para as reuniões online, considerando as elucidações 240 

apresentadas. Resolução das TICs: proposta de um GT junto ao CFP: A Conselheira 241 

Elza Lobosque sugeriu a criação de um GT Nacional para discutir a Resolução CFP Nº 242 

04/2020, que dispõe sobre regulamentação de serviços psicológicos prestados por 243 

meio de Tecnologia da Informação e da Comunicação durante a pandemia do COVID-244 

19. Justificou que a presente sugestão faz necessária, visto haver instrumentos 245 

privativos do psicólogo como os aplicados em avaliação no contexto clínico. Levantou 246 

algumas questões: Qual metodologia seria aplicada? No atendimento clínico a conexão 247 

de internet pode cair. Se ocorrer o atendimento pode ser mantido? O Conselheiro 248 

Yghor Gomes informou que as dúvidas podem ser sanadas junto ao Sistema de 249 

Avaliação de Testes Psicológicos/SATEPSI do CFP. Deliberação: O XVI Plenário 250 



aprovou que a Conselheira Elza Lobosque apresente as dúvidas à SATEPSI do CFP. 251 

Central de Serviços e Projetos para atendimento à COVID-19: O Conselheiro Reinaldo 252 

Júnior informou que foi produzido um primeiro texto do que seria a Central de Serviços 253 

e Projetos para atendimento à COVID-19. A Comissão responsável pelo projeto é 254 

composta pelos Conselheiros Reinaldo Júnior e Rodrigo Padrini, a Conselheira Carolina 255 

Coutinho e o Assessor Parlamentar e de Relações Institucionais Antônio Coquito. A 256 

proposta é acolher as instituições que demandam o CRP-MG em relação ao isolamento 257 

social. Como exemplo citou as solicitações feitas pela Associação dos Catadores de 258 

Recicláveis e do CREFITO. O plano piloto será o Projeto da Associação de catadores 259 

de recicláveis. Oportunamente, o conselheiro Reinaldo solicitou ao Plenário autorização 260 

para dar andamento ao Projeto. A Conselheira Lourdes Machado resgatou que no 261 

Planejamento Estratégico foi falado da Central de Serviços. Quando chegou a demanda 262 

do CREFITO no Comitê de Crise foi proposta a Central de Serviços para o atendimento 263 

do pedido. A Conselheira Evely Najjar informou que o projeto está em construção e 264 

propôs dar andamento pela Comissão responsável pela Central de Serviços e Projetos 265 

para atendimento à COVID-19 e trazer para discussão na próxima Plenária. A 266 

Conselheira Paula Khoury avaliou que a Central de Serviços poderia não ser a melhor 267 

opção para recebimento destas demandas, talvez as escolas de abordagens 268 

psicológicas pudessem acolher melhor a demanda. A Conselheira Lourdes Machado 269 

explicou que a Central de Serviços é um cadastro de profissionais, que já vem sendo 270 

feito no CRN-9. Completou sublinhando que, quando viesse um pedido de indicação de 271 

profissional poderia ser disponibilizado aquele cadastrado na Central de Serviços. O 272 

Conselheiro Yghor Gomes sugeriu organizar com outras escolas e o CRP-MG dar o 273 

suporte técnico. Propôs ainda uma estrutura de equipes para acompanhar quem 274 

ofertar/executar os trabalhos. Entende que a Central de Serviços é uma solução para 275 

cadastramento de profissionais da mesma forma que o e-Psi. O Conselheiro Reinaldo 276 

Júnior ressaltou que todas as contribuições são importantes e levará as ideias à 277 

Comissão. Deliberação: O XVI Plenário aprovou a continuidade do trabalho e 278 

apresentação do Projeto Final na Reunião Plenária Ordinária de Maio/2020. 279 

Disponibilização do contato telefônico da(o) Conselheira(o) para contato com a 280 

categoria: O Conselheiro Reinaldo Júnior apresentou a sugestão de disponibilização do 281 

contato do celular corporativo das(os) Conselheiras(os) a partir da demanda da 282 

categoria neste momento de teletrabalho de não ter como conversar por telefone, 283 

somente por e-mail. O Conselheiro João Henrique ponderou que a categoria pode 284 

demandar pedidos que acabarão tendo de ser formalizados por e-mail. As situações 285 

locais das Subsedes estão contempladas, mas fica receoso em relação à 286 

disponibilização do número em massa. A Conselheira Lourdes Machado informou que 287 

não consegue atender as demandas já existentes. Neste momento avalia não ser 288 

pertinente a disponibilização do número do telefone corporativo. O Conselheiro 289 

Reinaldo Júnior avaliou que disponibilizar os telefones não é uma boa estratégia. 290 

Deliberação: O XVI Plenário aprovou não disponibilizar o número do telefone 291 

corporativo para a categoria. Nada mais havendo a tratar, encerrou-se a reunião, e eu, 292 

Evely Najjar Capdeville, lavrei a presente ata que, após lida e aprovada, será assinada 293 

por mim e pelos demais presentes. Belo Horizonte, 24 de abril de 2020. 294 


