
 

PORTARIA CRP-20 Nº 28, DE 22 DE OUTUBRO DE 2026 
 

Dispõe sobre a suspensão do atendimento 
ao público às quintas-feiras para realização 
de atividades administrativas internas. 

 
O PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 20ª REGIÃO (CRP-20), no uso de 
suas atribuições legais e regimentais que lhe são conferidas pela Lei nº 5.766, de 20 de 
dezembro de 1971, pelo Decreto nº 79.822, de 17 de junho de 1977, e pelo Regimento Interno 
aprovado pela Resolução CFP nº 16/2011, em cumprimento a deliberação da Diretoria, em 
reunião realizada em 2 de setembro de 2026, 
 
RESOLVE: 
 
Art. 1º  Suspender o atendimento presencial e telefônico ao público, às quintas-feiras, nas 
dependências do Conselho Regional de Psicologia da 20ª Região (CRP-20), a partir de 03 de 
novembro de 2026. 

Parágrafo único.  Durante o período de ocorrência de processos seletivos, o Setor de Cobrança 
priorizará o atendimento às solicitações de caráter urgente recebidas pelos canais de e-mail e 
telefone. 

Art. 2º  A suspensão prevista no art. 1º destina-se à realização de atividades administrativas 
internas, incluindo a organização, instrução, análise e regularização de demandas pendentes. 

Art. 3º  Durante o período de suspensão do atendimento ao público, os servidores e 
empregados permanecerão em expediente regular, dedicados às atividades internas previstas 
no art. 2º desta Portaria. 

Art. 4º  As demandas recebidas pelos canais eletrônicos do CRP-20 serão registradas e 
respondidas no dia útil subsequente, observada a ordem de recebimento e as prioridades legais 
ou administrativas aplicáveis. 

Art. 5º  A suspensão do atendimento deverá ser divulgada previamente no sítio eletrônico, nas 
redes sociais e nos demais canais oficiais de comunicação do CRP-20, a fim de assegurar ampla 
ciência à categoria e evitar transtornos aos usuários. 

Art. 6º  Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação. 
 

Manaus/AM, 22 de outubro de 2026. 
 
 

 
 

JOÃO LUCAS DA SILVA RAMOS 
Presidente 
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ALCENIR PEREIRA GOMES 
Secretária 
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