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Mensagem da Presidenta

Prezados(as) Colegas,

E com grande satisfacdo que encerramos mais um ano do triénio da Gestao do XVII
Plenario (2022-2025) e apresentamos o Relatério de Gestdo de 2024. Este ano foi
marcado por desafios e conquistas que reafirmam o compromisso e a dedicagao das
Conselheiras, colaboradores e a qualidade técnica da nossa equipe.

Mantivemos o foco na eficiéncia, inovacdo e transparéncia, assegurando que nossos
objetivos estratégicos fossem alcancados, em consonancia com o Planejamento
Estratégico, Planos de Trabalho das Comissées, Grupos de Trabalho e Grupos de Trabalho
de Interiorizacdo, especialmente no que se refere as propostas dos Congressos Nacional e
Regional da Psicologia (CNP).

Investimos consideravelmente no Atendimento a Categoria, visando o Exercicio
Profissional da Psicologia de modo ético, oferecendo atendimento humanizado via
Chatbot no WhatsApp e ampliando as atividades descentralizadas no interior com o
projeto “CRP-0O3 em Movimento”. Implementamos os Servicos Descentralizados e por
agendamento no interior do estado, realizando a captura biométrica para a nova Carteira
de Identificacdo Profissional (CIP), a entrega de CIPs, registros profissionais,
renegociagcdes e atuacdo da Comissdo de Orientacdo e Fiscalizacdo. Iniciamos os
Requerimentos Eletronicos através de nosso site para demandas administrativas e
solicitagdes de inscricoes.

Na Gestao da Autarquia, iniciamos a implementacado de mais uma subsede em Itabuna-
BA, ampliamos os espacos das Subsedes em Feira de Santana e Vitéria da Conquista, e
Iniciamos as licitacdes e contratos para a mudanca da Sede do CRP-O3 em Salvador,
visando melhor estrutura fisica, seguranca, qualidade ao trabalho e melhorias no
atendimento.

Presidenta
Gloéria Maria Machado Pimentel
(CRP-03/8457)




Investimos em sistemas e softwares para agilizar os servigos, otimizar os fluxos de
trabalho e aprimorar o atendimento na area de Gestdo de Tecnologia da Informacao.
Intensificamos o acompanhamento da satisfacdo dos profissionais através do Canal da
Ouvidoria e do controle interno de qualidade, com pesquisas de satisfacdo e contato
direto para avaliar o atendimento recebido.

Na Gestao de Pessoas, realizamos concurso publico, contratamos assessorias técnicas,
implementamos programas de gerenciamento de desempenho e qualidade de vida no
trabalho, e ampliamos a participagao de servidoras e servidores em cursos e treinamentos
de educacéo continuada, alinhados a misséo e aos valores do CRP-03 por meio do Projeto
Movimenta CRP-03, desdobramento dos trabalhos do Censo da Psicologia, pautando
temas como a Luta Antimanicomial, Assédio no ambiente de Trabalho e Cuidados com a
Saude Nutricional.

No objetivo estratégico relativo a politicas pUblicas, promovemos a troca de experiéncias
entre profissionais, distribuimos material técnico, realizamos palestras em Institui¢des de
Ensino Superior e servigos publicos, e participamos em espacos de controle social de
politicas pUblicas e defesa de direitos. Demos visibilidade a pautas fundamentais para a
profissdo na luta antimanicomial, antirracista, anticapacitista e antilgbtqifébica,
respeitando a pluralidade da sociedade.

Como atual Presidente, reafirmo nosso compromisso com a Gestdo, a Categoria
Profissional e a Sociedade Civil, crescendo e gerando impacto positivo. Seguiremos
inspirados e equipados para fortalecer o exercicio profissional da psicologia na Bahia.
Agradeco a atencao de todos.

Obrigada!

Presidenta
Gléria Maria Machado Pimentel
(CRP-03/8457)
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Identificacao da Unidade

O Conselho Regional de Psicologia 39 Regido - CRP-03 é uma autarquia federal de
direito publico, integrante do Sistema Conselhos de Psicologia, que tem como
responsabilidade fiscalizar e regulamentar a profissdo no estado da Bahia.

Criado pela Lei n° 5.766/1971 e regulamentado pelo Decreto n°® 79.822/1977, o
Conselho tem como misséo disciplinar, fiscalizar e orientar o exercicio profissional,
garantindo que a atuacgao das(os) psicélogas(os) siga os principios éticos e técnicos
da Psicologia.

Atualmente, o CRP-03 possui cerca de 25.892 profissionais ativas(os) (Pessoa
Fisica) no estado da Bahia, com um volume crescente de registros a cada ano.




Visao Geral Organizacional

O Sistema Conselhos de Psicologia possui duas instédncias maximas de deliberacéo:
*Congresso Nacional da Psicologia (CNP): Define diretrizes e acdes prioritarias para a gestao
dos Conselhos Regionais e Federal. Realizado a cada trés anos, conta com etapas preparatérias.
Em 2022, o 11° CNP debateu os impactos psicossociais da pandemia.

-Assembleia das Politicas, da Administracao e das Finangas (APAF): Reunido semestral entre
os Conselhos para tratar de diretrizes administrativas e financeiras.

Em ambito regional:
-Congresso Regional de Psicologia (COREPSI): Etapa preparatéria do CNP, realizada a cada
trés anos. Em 2024, iniciou-se a 12 edi¢c&o, com a etapa final prevista para marco de 2025.

*Assembleias Gerais: Aprovam a anuidade e decisdes estratégicas. Em 2024, a anuidade de
2025 foi reajustada pelo INPC (2,69%). Ata disponivel.

*Plenario e Diretoria: Instancias deliberativas do CRP-03.
* Plenario: Formado por conselheiros efetivos e suplentes, conforme o Regimento Interno
(Resolugéo CFP N° 009/2016).

» Diretoria: Responséavel por executar as decisdes do Plenario, composta por
presidenta/e, vice-presidenta/e, tesoureira/o e secretaria/o.



A estrutura do CRP-03 inclui:

Além disso das Sede e Subsedes, o

Itabuna
CRP—Q3 cionta com grupos de trabalho Feira de
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Relacionamento com a Sociedade

O CRP-03 disponibiliza informacdes por meio de site, redes sociais, boletins
eletrénicos e e-mails institucionais. Também promove participagéo social por meio
da Ouvidoria e pesquisas de satisfacgo. O site é atualizado conforme a Lei de Acesso
a Informacgéo (LAI), e eventos hibridos s&o realizados para ampliar o debate e a
interacdo com a sociedade.

Os canais de comunicacgéo, site e portal da transparéncia permitem que profissionais
e a sociedade esclarecam duvidas e acessem informacdes sobre a autarquia. O
canal da Ouvidoria recebe manifestacoes, e o SIC (disponivel no portal da
transparéncia) possibilita solicitagdes de acesso a informacgées.

Telefone de contato do CRP-03

(71) 3019-9208



Relacionamento com a Sociedade

Publicidade
* Publicidade

* Newslettering/mailing
» Site
¢ Portal da Transparéncia

Contatos

* Linhas telefonicas amplamente
divulgadas para facil comunicacao
com a categoria e sociedade

* E-mail’s institucionais
direcionados para comunicacao
especifica

Eventos

s Seminarios e webnarios, rodas
de conversa, palestras, simpésios,
congressos, reunioes, etc.

* Representacoes e participacao
em eventos externos com
entidades de controle social

Redes Sociais

* Instagram
* Facebook
¢ Twitter

* lLinkedin
* Youtube

06090

Acessibilidade

« |lLibras

* Site c/ funcdes de
acessibilidade

« Audio descrigao
* Descrigcao nos card

https://www.instagram.com/crp.03

https://www.facebook.com/crp03

https://twitter.com/CRPO3BA

https://www.linkedin.com/company/42091896

https://llng.com/crpbahiavideos




Afericao do grau de satisfagao dos cidadaos-usuarios

e Mecanismos de Transparéncia

Manifestagdes pela Ouvidoria em 2023
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O CRP-03 oferece a plataforma “Fale
Conosco” para davidas, sugestbdes e
reclamacdes. Além disso, disponibiliza o e-
mail ouvidoria@crp03.org.br € os canais
de ouvidoria do CFP e da plataforma
Fala.BR para formalizar o didlogo com a
categoria e a sociedade. Em 2023, as
manifestacdes pela ouvidoria aumentaram
368% em relacdo a 2022.



Mecanismos de transparéncia das informacoes
relevantes sobre a atuagcao da unidade

O Conselho concentra seus mecanismos de transparéncia no site, Nos murais
internos, no Portal da Transparéncia e no Diario Oficial da Unido (DOU). No portal,
com Informacdes publicas e disponiveis, procuramos atender na plenitude a lei de
acesso a informacao (LAI) 12.527/2021, permitindo acesso a todos os documentos
gerados pelo CRP-03, sendo possivel também acesso ao sistema de informacéo ao
cidadao (SIC).

O sistema de Ouvidoria do CRP-03 e do CFP ampliam o didlogo com a sociedade de
forma plena e com controle da qualidade do atendimento e dos servigcos prestados,
uma vez que possibilitam o cumprimento dos prazos e execugdo dos procedimentos
necessarios em tempo habil. Todos os aspectos que sdo pontuados, seja em contato
direto com o Regional ou via Ouvidoria s&o acolhidos, qualificando o processo de
trabalho.



NOSSOS RECURSOS

68 funcionarios

- Gestao comprometida: 30 conselheiros, 20 Comissoes,

25 Grupos de Trabalho, 12 Grupos de Trabalho Interiorizacao
06 Grupos de Trabalho do Sistema Conselhos

02 Comissoes Gestoras, 7 subregioes

02 subsedes, 1 escritério de apoio

Aprimoramento dos meios de comunicacéao

Normativas, resolucées e portarias

Arrecadagao de R$8.245.011,14

IMPACTOS

Fortalecimento da profissao

Reducao de custos com realizacao de atividades remotas
Fortalecimento das representacdes em Orgéaos de

Controle Social

Ampliacao da representatividade nas diversas regides

Defesa dos direitos humanos

« Aprimoramento no relacionamento com profissionais e sociedade

« Defesa do SUS

19.228 profissionais ativos e 958 empresas ativas
72 processos éticos ativos

eOoe

4-0

NOSSOS PROCESSOS

Orientacodes e fiscalizagcoes a profissionais e empresas
Sessdes de Mediacao

Processos éticos

Elei¢cdes para o triénio 2022/2025

Realizagao do 12° COREP

Defesa da psicologia como ciéncia e profissao
Crescimento de registros de profissionais e empresas
Participacao ativas nas instancias deliberativas da
categoria como 12° CNP e APAF

Publicagdes de Referéncias em politicas pablicas

RESULTADOS

« 3.476 Novos profissionais

154 Novas empresas

« 457 Cadastros no e-psi aprovados

136 Concessoes de Titulos de Especialistas

« 44 Orientacgdes realizadas pela Comisséo de

Orientacéo e Fiscalizacao

127 Notificacdes emitidas pela Comissao de
Orientacéao e Fiscalizagao

21 Sessdes de Mediagao

28 Novos processos éticos

- 65 Notificagdes emitidas pela Comissao de Orientacéo e Etica

1990 Declaragbes de nada consta ético
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CLIENTES

« Profissionais psicélogas/os

* Empresas que prestam
servicos de psicologia

FORCA DETRABALHO

» Servidoras/es e estagiarias/os
» Conselheiras/os
* Psicélogas/os convidadas/os

SOCIEDADE

» Sociedade civil organizada
’ « Estudantes de psicologia

» TCU

* MPF

FORNECEDORES

» Servigos
¢ Insumos
 Empresas contratadas

PARCEIROS
* |ES

¢ Conselhos Profissionais
* Entidades de Controle Social
¢« CFP




o 2 Governanga, Estratégia
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Estrutura de Governanga

O XVII Plenario do CRP-03 é composto por 25 conselheiras/os, dos quais 5 foram desligados. Sua
gestéo se baseia em principios como independéncia, autonomia, interiorizagao, articulagao sindical,
diversidade, combate as opressodes, laicidade da psicologia, ética, defesa da profissao e das
politicas publicas, além da promogéao dos direitos humanos e da participacao social.

Segundo o Regimento Interno do CRP-03 (Resolugdo CFP n° 009/2016), o mandato de um
Conselheiro Regional & de trés anos, com direito a uma reeleigao consecutiva. Mandatos interrompidos
por renlncia apds a posse sao considerados cumpridos.

O CRP-03 é composto por COREP, Assembleias, Plenario e Diretoria, além de Comissdes Regulares
(COE, COF, CDH, CS, CPP e COMINTER) e outras instancias, como Subsedes, Comissdes Gestoras e GTs.

Além das 6 comissdes previstas no Regimento Interno, o CRP-03 conta com outras comissdes, como
Psicologia e Comunicacdo, Educacao, Formagao, Mobilidade Humana e Transito, Psicologia
Organizacional e do Trabalho, Assisténcia Social, Mulheres e Relagées de Género, Auditoria e
Controle Interno, Emergéncia e Desastres, Relagdes Etnico-Raciais, Licitagdo, Avaliagao Psicolégica
e Concessao de Registro de Especialista, entre outras.



CRP-03

Pelos artigos 3" e 4" do
Regimento Interno do
CRP-03 (resolugio CFP
n" 009/2016)

CONGRESSO REGIONAL
DE PSICOLOGIA (COREP)

ASSEMBLEIAS

PLENARIO

DIRETORIA

COMISSOES et

SUBSEDES

COMISSOES
GESTORAS

GRUPO DE
TRABALHO (GT)

COMISSAO DE ORIENTAGAO
E ETICA (COE)

COMISSAO DE ORIENTACAO
E FISCALIZACAO (COF)

COMISSAO DE DIREITOS
HUMANOS (CDH)

COMISSAO DE SAUDE (CS)

COMISSAO DE POLITICAS
PUBLICAS (CPP)

COMISSAO DE
INTERIORIZACAO (COMINTER)



Informacgoes sobre Dirigentes e Colegiados

De 23/09/2022
até 26/10/2024

Catiana Nogueira dos Santos
(CRP-03/10974)

De 26/10/2024
até os dias atuais

Gloéria Maria Machado Pimentel
(CRP-03/8457)

De 23/09/2022
até 26/10/2024

Ana Caroline Moura Cabral
(CRP-03/5541)

De 29/04/2023
até os dias atuais

Ailena Julie Silva Conceicéo
(CRP-03/15296)

De 23/09/2022
até 26/10/2024

Gloria Maria Machado Pimentel
(CRP-03/8457)

De 26/10/2024
até os dias atuais

Washington Luan Gongalves de
Oliveira (CRP-03/18055)

De 23/09/2022
até 26/10/2024

Priscila Barbosa Lins
(CRP-03/10214)

De 26/10/2024
até os dias atuais

Catiana Nogueira dos Santos
(CRP-03/10974)



Informacgoes sobre Dirigentes e Colegiados

Catiana Nogueira dos Santos (CRP-03/10974)

Ana Caroline Moura Cabral (CRP-03/5541)

Gléria Maria Machado Pimentel (CRP-03/8457)

Priscila Barbosa Lins (CRP-03/10214)

Matheus de Souza Santana (CRP-03/18293)

Washington Luan Gongalves de Oliveira (CRP-03/18055)

Aderilson Anunciagao de Oliveira (CRP-03/18594)

Cintia Palma Bahia (CRP-03/5387)

Dora Teixeira Diamantino (CRP-03/5140)

Edna Gongalves de Oliveira Abadia (CRP-03/13485) - desligada na Plenéaria de 27/01/24
Leisa Mendes de Sousa (CRP-03/3977)

Wellington Quaresma Lobo (CRP-03/14827)

Angela Maria Sousa de Jesus (CRP-03/14940)

Aline Paim Ramos (CRP-03/5831) - desligada na plenaria de 27/07/24
Antonio Marcos Almeida Sampaio (CRP-03/15949)



Informacgoes sobre Dirigentes e Colegiados

Itaynara Rodrigues Silva (CRP-03/21010)

Marcelo Tourinho de Garcia Soares (CRP-03/6731)

Romario Oliveira Lopes (CRP-03/12825)

Elias Fernandes Mascarenhas Pereira (CRP-03/14821)

Clausivanhe Mano Silva (CRP-03/11486)

Juliana dos Anjos Pires Santos (CRP-03/13657)

Larissa Fonseca de Souza (CRP-03/21168)

Ana Paula Matos Carregosa (CRP-03/14280)

Bianca da Cruz Oliveira (CRP-03/13829)

Ariane Senna (CRP-03/14529) - desligada na plenaria de 27/07/24

Ailena Julie Silva Conceigéo (CRP-03/15296)

Ronildo da Cruz Bomfim (CRP-03/20176)

Atanael Ribeiro da Silva Weber (CRP-03/13293) - desligado na Plenaria de 11/05/24.
Alan Conceicéo dos Santos Costa (CRP-03/19365) - desligado na Plenaria de 13 de abril de 2024.



MISSAO

Orientar, fiscalizar e disciplinar o exercicio profissional da(o) psicéloga(o), fortalecendo o papel politico, ético e social da Psicologia como ciéncia e profis-
séo, a partir do compromisso com a categoria e sociedade nos diversos territorios baianos. Comprometidos com os Direitos Humanos, politicas publicas,
controle social e na construgado de uma sociedade inclusiva, equanime, plural e democréatica, tendo representatividade e participagao ativa.

VISAO DE FUTURO

Ser reconhecido como um Conselho Regional de Psicologia atuante, sendo referéncia para a categoria e toda sociedade, exercendo de forma ética, com
qualidade e eficacia a prestacao de servigos no estado da Bahia, respeitando as singularidades territoriais.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

SAUDE MENTAL EXERCICIO PROFISSIONAL POLITICAS PUBLICAS GESTAO DE INSTITUICAO

* Articular a pauta da reforma
psiquiatrica na Bahia com os movi-
mentos sociais antimanicomiais.

* Ampliar o debate a respeito da
salde mental no trabalho na psico-
logia baiana.

* Promover maior visibilidade das
tematicas de atengéo psicossocial.

* Fomentar atengéo psicossocial no
contexto escolar na Bahia.

* Incidir no olhar da categoria sobre orientacéo e fiscali-
zagao do exercicio profissional.

* Consolidar e qualificar a estratégia de aproximagao do
Conselho Regional de Psicologia nas IES.

» Ampliar as estratégias de visibilidade das pautas
politicas da psicologia de acordo com COFEP e CNP.

* Valorizagéo da atuagao profissional nos diversos
campos e especialidades da Psicologia.

* Qualificar a presenga das psicélogas nas politicas
publicas, defesa dos direitos humanos e saide mental
nos diferentes espacos de atuacéo

» Consolidar a articulagdo da categoria para atuagdo nas

* Fortalecer o Crepop na sua relagdo com

a categoria, gestoras/es, IES e
sociedade.

* Reativar e fomentar a formagéo de

novos grupos de trabalho em politicas

publicas na capital e no interior.

* Fortalecer as articulagées da CPP com
outras comissdes tematicas que atuam

nas politicas pUblicas.

* Fortalecer a participagdo da psicologia

na construcéo e implementagéo das
politicas publicas na Bahia.

» Ampliar e qualificar a participagdo da

» Garantir a acessibilidade e inclusdo dos
servigos de atendimento ofertados pela
autarquia com qualidade, eficiéncia, para a
categoria e sociedade nos diferentes territ6-
rios baianos.

* Qualificar a comunicagéo interna e externa,
otimizando o diadlogo com a categoria, a
sociedade e institui¢cdes.

* Garantir a saude financeira e organizativa
da autarquia.

» Garantir a padronizagéo e qualificagao do
fluxo de subsistemas de Gestado de Pessoas
e Recursos Humanos, com foco no funciona-
mento da autarquia e salde e segurancga

politicas de fortalecimento que atuam no interior. psicologia nos espagos de controle da(o) trabalhadora(o).
VALORES social.
Etica Territorialidade Inclusdo Compromisso Social Zelo com acoisapublica Comprometimento Direitos Humanos
Identidade Equidade Diversidade Democracia Laicidade Acessibilidade Empatia Respeito Autonomia Politica



Acoes Estratégicas do CRP-03: Concretizadas e em Andamento

Orientacao e Fiscalizagao - Manutencéo das atividades em todo o Estado
- Palestras remotas para novos profissionais
- Plenérias hibridas de julgamento ético

Dialogo e Participagéo - Eventos online, hibridos e presenciais
- Aproximagao com instituicées formadoras (Projeto
"Conselho nas IES")

Defesa da Profissao - Articulacdes politicas para aprovacao do piso
salarial e carga horéria de 30h
- Didlogo com gestores sobre a relevancia da
psicologia

Politicas PUblicas e Controle Social - Mapeamento de psicbélogos nas politicas pUblicas
- Pesquisas e referéncias técnicas
- Fiscalizacdo de comunidades terapéuticas
- Representacdes em 6rgéos de controle social

Interiorizacéo - Crescimento da representatividade no interior (GTs,
Comissdes Gestoras e GTls)
- Capacitacdo das comissdes e grupos de trabalho do
interior




Acbes Estratégicas do CRP-03: Concretizadas e em Andamento

Interiorizacéo - Crescimento da representatividade no interior (GTs,
Comissdes Gestoras e GTls)
- Capacitagao das comissodes e grupos de trabalho do
interior

Infraestrutura - Reestruturagéo dos setores e espacos de trabalho
- Conservagao e manutengao constante
- Aquisi¢ao de cadeiras e impressoras

Comunicacgéao e Tecnologia - Reestruturagéo do site e redes sociais
- Investimentos tecnologicos

Gestéo Financeira e Administrativa - Reducgéo de custos com eventos remotos
- Otimizagao da contratacédo de servigcos e pessoal
- Comprometimento da gestao e bom desempenho
do corpo funcional




Riscos, Oportunidades, Perspectivas

o
o0
2 Do
D =
28
O %
L

igacéo

Formas de mit

Vinculado

Atuar junto a entidades de defesa
da profisséo pela valorizagéo e
néo precarizagéo do exercicio
profissional

Precarizagio do Mercado de
Trabalho

Articulagdes para aprovagio de
projetos de lei em defesa da
profissfo

Articulag&es para implementagéo
de leis

Atuagao articulada com o
sindicato das/os psicdlogas/os
Publicagdo de referéncias
técnicas para a pratica
profissional

Eventos de orientagio junto com
as |[ES

Orientagdes de qualiticagao
profissional

Realizagéo de campanha para
valorizagio da atuagio dalo
psicélogafo

Intensificar as atividades de
orientagio e fiscalizagéo no
interior & capital

Grande extensdo territorial

Realizagéo de concurso para
novas/os fiscais
Capacitago e formagao para
as Com. gestoras, GT's e GTI's
Acdes da COF nos Conselhos
itinerantes

Realizagéo de eventos de
arientagio nas regides

Bom funcionamento das
subsedes e criagdo de apoio
para as regionais e dreas da
COF

Inclusdo no orgamento de
itens para agdes no interior
Proposta para realizagao de
concurso para novos fiscais
para melhor fiscalizagdo no
interior

Garantir finangas da autarquia
equilibradas para os novos
desafios de investimentos

Redugéo de receita /
Inadimpléncia

Agoes de cobranga e
recobranga da anuidade
Monitoramento das receitas
Aplicagdes financeiras oficiais
- titules pdblicos
Campanhas de incentivo a
renegociagho de débitos
Motificagdo de débitos e
cobrangas judiciais
Acompanhamento constante
da inadimpléncia

Redugdo dos custos através
da realizagéo de atos
administrativos
Disponibilizagio de link para
emissao de boletos

Garantir os meios para a
comunicagio estratégica e
de impacto para a categoria
e sociedade como um todo

Comunicagéo insatisfatdria

Ampliagdo e aprimoramento
dos canais de comunicagio
Automatizagéio de alguns
servigos administratives
Campanha para atualizagio
cadastral da categoria
Maior divulgagao do canal
da ouvidaria

Divulgagio ampliada dos
servigos, campanhas e
agbes

Atualizagéo constante do
site e portal da
transparéncia

Recursos tecnolégicos que
permitam o monitoramentao
da seguranga na rede



Ambiente Externo

Considerando o cenario brasileiro de incertezas politicas, vulnerabilidade social e sérias
ameacas aos direitos humanos nos Ultimos anos, desde 2022 o CRP-03 adotou a politica de
apoio aos movimentos sociais em suas pautas diversas na busca pela consolidagéo e
conquista de direitos civis e direitos humanos, e esteve presente em muitas atividades e
divulgacdes em apoio as pautas progressistas por uma maior liberdade, respeito e dignidade
para toda a sociedade.

O projeto de interiorizacdo, com o projeto do CRP-03 em MOVIMENTO, continuou com
entregas de CIP’s, captura biométrica para nova CIP e servi¢os financeiros em algumas cidades
do interior, contemplando todas as Regides da Bahia, born como com a realizagéo de plenaria
itinerante. Destacamos a importancia de descentralizar acdes e interiorizar a presencga do
conselho, tanto na manutencédo das subsedes localizadas nas Regiées Recéncavo e Sudoeste e
no escritdrio de apoio na Regido Santa Cruz.

O CRP-03, como 6rgao que zela pelo desenvolvimento da Psicologia no Estado da Bahia, tem
procurado ampliar as relagdes com as/os psicélogas/os e sociedade, se comprometendo com
a cidadania, a sallde mental, os direitos humanos, buscando se fortalecer ainda mais
enquanto ciéncia e profissao.



Ouvidoria

Manifestacdes pela Ouvidoria em 2024

26,30% ' COMUNICACAO

= DENUNCIA
ELOGIO

= RECLAMACAO
SOLICITACAO

= OUVIDORIA CFP

12,60%

Com intuito de formalizar a comunicagéo entre a
autarquia, a categoria e sociedade, o Conselho
Regional de Psicologia, CRP-03, disponibiliza
sua Ouvidoria para receber, tratar e acolher as
manifestacbes registradas que podem ser
sugestdes, elogios, denuncias, reclamacdes e
solicitagoes.

A Ouvidoria do CRP-03 funciona através da
plataforma Fala BR, mas também recebe as
manifestacdes registradas através da Quvidoria
do Conselho Federal de Psicologia, e-mail

ouvidoria@crp03.org.or como um canal com a

Ouvidoria CRP-03.



O CRP-03 langou em 2024, video tutorial para acesso a Ouvidoria, expds em todos seus
espacos ( sede e subsedes) banner com QR CODE que direciona para a plataforma, assim
como, também, foi levada a ouvidoria para a atividade do CRP-03 Itinerante, no interior.

-‘

Saiba como acessar
a ouvidoria




Pesquisa de Satisfagao (Sede e Subsedes)

No ano de 2024 foi iniciada uma Pesquisa de Satisfacdo realizada mensalmente junto
aos psicblogos que vao até uma unidade do CRP-0O3 com o objetivo de medir o grau
de satisfagdo com relagdo ao atendimento e servigos prestados e assim 0s corrigir,
pesquisa procura identificar pontos fortes e fracos do atendimento oferecido.

Participacao da Categoria Nivel de Satisfagdo com o Atendimento da Portaria
do CRP-03

87,60%
32,90%

m Total de Atendimentos na Sede e Subsedes = Total de Respostas a Pesquisa de Satisfagdo B Muito Insatisfeito m Insatisfeito M Indiferente M Satisfeito M Muito Satisfeito



Satisfagdo com o Servico

m Atendido no horério
agendado

Aguardou 15 minutos

Entre 20 a 30 minutos
23,20%

Aguardou de 35 minutos a
1 hora para ser atendido

Nivel de Satisfagdo com o Servigo do Whatsapp

m Muito
Insatisfeito
m Insatisfeito

Indiferente

m Satisfeito

24.40% : . !
° Muito Satisfeito

Atendimento Presencial

B Experiéncia Positiva

69,90%

Experiéncia Negativa

m Neutros



CRP-03 em Movimento

Também foi realizada Pesquisa de Satisfagdo no CRP-03 em Movimento, atividade
descentralizada de atendimento a categoria no interior do estado, para assim,
conhecermos melhor quais s&o as necessidades e como é para eles, ter os servicos

da autarquia mais préximo.

200 B
&00
400

200

0
CRP-03 Em Movimente CRP-03 Em Movimento CRP-03 Em Movimento
12 Edicdo 22 Edigdo 3 Edicdo

m Muito Insatisfeito

m Satisfeito

57%
Muito Satisfeito

Servigos Realizados no CRP-03 em Movimento

m Coleta Biométrica para
nova CIP
Atendimento Financeiro
m Receber CIP
Inscrigédo

m Segunda Via

2 outros



Atividades Fins

Comissao de Orientacgao e Fiscalizagao - COF

Orgéo do CRP-03 com a fungdo de coordenar e executar, em sua
jurisdicao, as atividades de orientagdo e fiscalizagdo. Tem como
premissa também assistir o Plendric do CRP-03 nos assuntos de sua
competéncia com fundamento no Cddigo de Etica Profissional da/o
Psicéloga/o e demais normas do Sistema Conselhos de Psicologia. Busca
promover a reflexdo critica sobre os limites e possibilidades da atuagao
profissional, de modo que sejam garantidos servigos psicolégicos com
elevado padrdo de qualidade e contribuam para o aperfeicoamento
técnico e ético da profissao em toda Bahia.

A COF prima pela promogao das funcgdes legais voltadas para o
desenvolvimento do exercicio profissional da/o psicéloga/o de forma
ética e a luz das normativas do Conselho, orientando e acolhendo as
diferengas e especificidades regionais provenientes de um Estado com
dimensodes territorial e cultural bastante significativas. Desse modo, as
funcées da COF sao realizadas em consonancia com os principios da
atual gestdo do CRP-03 que tem como algumas de suas propostas: a
autonomia profissional, a regionalidade e a interiorizagéo, a diversidade,
a ética e a laicidade da Psicologia, o zelo com a coisa publica, a defesa
da Psicologia como ciéncia e profissdo, a garantia das politicas publicas
e a defesa dos direitos humanos.

Apropriar-se da legislagéo interna e externa referente ao
exarcicio profissional, bem como das diretrizes definidas
pelo Sistema Conselhos para a drea

--.‘I--I-'I""'.-.--I‘

Programar, convocar e realizar reunides sobre assuntos de sua
competéncia e decidir sobre assuntos de rotina em
consonéncia com as normas e diretrizes do Sisterma Conselhos

’ Assessorar o Plendrio e a Diretoria, quando solicitada e
([ E R R A EENENN!]

promover articulagio com as demais Comissdes do CRP

\

Ceonduzir as agoes, responder a consultas e tomar as

o S Srena medidas relacionadas & orientacéo e fiscalizacso do

veedp

exercicio profissional

Informar a sociedade e s/aos psicdlogas/os a respeito das
normas e principios éticos da profissao, por meio de agoes
com a categoria, sindicatos, associagdes, instituigbes
publicas e privadas, estudantes de Psicologia, etc

o




Relagao das ocorréncias da Comissao de Orientagao e Fiscalizagao

Periodo: Janeiro e Dezembro de 2024

ORIENTACAO

FISCALIZACAO

m Parecer PJ 59 Visita Retorno 34
TAC 86 Visita Fiscalizagéo 08
m Noticia Crime 23 Visita Rotina 06
Dendncias COE 59 Diligéncia 06
Queixas e-mail 04 Viagens 28
m Relatérios 25 Analise Pesquisa 06
m Noticagéao 06 Auto Infragao 34
n Visita Inspecgéo 47 Apreenséo 08

Total 4.589

T o ] e




MISSOES DA COMISSAO DE ETICA

| — apropriar-se da legislagdo interna e :
o G VI — programar, convocar e realizar
externa referente ao exercicio profissional, :
2 iy reunides sobre assuntos de sua
bem como das diretrizes definidas pela :
: ; . competéncia
autarquia para a area

# T
i »
Il = submeter ao Plendrio do CRP-03, para ~ P e { VIl — assessorar ao Plendrio e a Diretoria, \
. : . Consoante prevé o artigo 19 do F | L. !
aprovagéo, os projetos e o calendério de ‘ Reslmento lntefno do CRP 03 \J ‘\?; quando solicitada J
suas atividades O & : S S — —
E incumbéncia da Comiss&o de
E Etlca receber as representaqﬁes}_ E VIl = conduzir os processos, rESpﬂndEr
lll - propor ao Plenério decisdes a : conduzir os processos, : cor:-sultas e tomar as medrldas relﬂat'.:mnadas a
implementando as acées para o O al D Tl L s 2 rofissional do Psic .DED' aslmmfcorno aqueles
cumprimento das decisdes 4 5 g q 5 , - correlatos que lhe sejam atribuidos Felc .
rea, devendo para 1ss0: Plendrio do Conselho Regional de Psicologia
. . | - T.'... ;CFF =""i+
IV — informar, ac Plendrio, todas as suas A { J: fo‘* X - E ibui da Comi d "4-..&_
aces por intermédio de atas, boletins N R | = EGrCr 83 GINbUKC0ea ca ComaaRe de \

informativos internos ou relatos em
sesséo plenaria

.
.
anan®®

Etica previstas no Cédigo de Processamento
Disciplinar e no Manual Unificado de |

Orientagéo e Fiscalizagao (MUORF) e

i
Il
W = decidir sobre assuntos de rotina, de "e,c participar das reunides anuais da COE y

acordo com diretrizes fixadas pelo A -

>
-

Plendrio, em consonancia com as normas,
legislagao e diretrizes gerais da autarquia




ATUALIZAGAO DO SITE
PUBLICAGAO DE PENALDADE
TERMO EXECICAO PENALDADE
EXECUGAO DE PENAIDADE

TRIAGEM DOS PROCESSOS§

PLENARIAS DE ETTA
DENUNCIAS

PROCESSOS TRANSADO EM JUGADO
AUDIENCIAS DE ISTRUGAO
AUDIENCIAS DE JUGAMENTO

MINUTA TERMO MEDAGAO
CERTIDOES

. OFiCIOS
CONSULTA DE SITUAGAO TRANSFERENCIA

- CONSULTA DE SIUAGAO CANCELAMENTO
CONSULTA PROFISSIONAL NO STEMA
EXTRATO DE PLENARIA DE ETA
RESUMOS

ATAS

DECLARAGOES DE ETTA

RELATORIOS DE ETCA

ACORDAOS

RELATORIOS DE JUGAMENTO

SESSAO DE MEDAGAO

CITAGOES

NOTIFICAGOES

INTIMAGOES

DESPACHOS

Atividades da Comissao de Etica

|
1

23 (1.3%)
2 (0.1%) !
13(0.7%) |
13(0.7%) |

7 (0.4%) i i
71 (3.9%)
38 (2.1%) |
16 (0.9%) |
29 (1.6%)
17 (0.9%) |
13(0.7%)
58 (3.2%)
83 (4.5%)

37 (2.0%)
0(0.0%) H
58 (3.2%)

140 (2.2%)
|45 (2.5%)
29 (1.6%)
12 (0.7%) |
69 (3.8%)'

101 (5.5%)

109 (6.0%)

135 (7.4%)

e, ¥ m——

i
130 (7.1%)

150

89 (10.3%)

1
1

230 (12.6%)
1
1

250

264 (14.4%)

Servigo - Namero
Despachos - 230
Notificagdes -101
Sessao de Mediagéo - 12
Acérdaos - 45

Declaragdes de Etica - 189

Resumos - O

Consulta Profissional - 264

Consulta Situacao de Etica
(Transferéncia) - 83

Certidoes - 13

Audiéncias de Julgamento
-29

Processos Transitado em
julgado - 38

Serviéo — Ndmero
Intimagdes - 109

Citagdes - 69

Relatérios de Julgamento - 29
Relatérios de Etica — 40

Atas — 58

Extrato de Plenaria de Etica — 37

Consulta Situagao Etica (Cancelamento) — 130

Oficios — 58

Minuta Termo Mediagao — 17

Audiéncias de Instrugao — 16

Dendncias — 71

Plenarias de ética — 7 Triagem dos Processos da COE - 135

Quantidade

Execugéo de Penalidade —
13

Termo Execugéo Penalidade - 13

Publicagao de Penalidade -
2

Atualizagées do Site - 23




Comissao de Orientacgao e Etica

DESAFIOS

Os desafios sédo recorrentes, no
tocante as dificuldades
relacionadas ao envio de
correspondéncias pelos correios
para os profissionais inscritos neste
Conselho, referentes as
notificagdes, citagdes e intimagoes
dos Processos de Etica. No entanto,
a situacgao foi amenizada com a
modalidade do encaminhamento
dos comunicados por enderego
eletronico, contudo alguns
processos as/os profissionais nao
respondem ao e-mail.

RESULTADOS
ALCANCADOS

Em termos gerais, os resultados
alcancados foram positivos,
considerando que a Comissao de
Etica agiu com celeridade, tendo
sido possivel a realizagao de
diversas audiéncias de instrugéo e
julgamento, devido ao
comprometimento da Comisséo de
Etica e da gestdo em compor o
quérum suficiente para tal.

CONCLUSAO

Analisando o trabalho desenvolvido
durante o ano de 2024 é possivel se
fazer uma avaliagao positiva, frente
aquilo que foi planejado, pois como
acima mencionado, em termos gerais,
as metas foram cumpridas. No
entanto, a dificuldade de encontrar
alguns profissionais para notificar,
citar e intimar nos Processos de Etica
dificulta o trabalho da Comissao de
Etica, referente a alguns processos,
mesmo com a possibilidade de envio
por meio eletrénico, visto que muitas
vezes as/os profissionais ndo acusam
o recebimento do mesmo.




Setor do Atendimento

O setor do atendimento atividades de inscricdo de pessoas fisicas
e juridica com o recebimento, por meio do site, do requerimento
Registro Secundario, Transferéncia de Registro, Registro Provisério
(Certificado de Colagdo de Grau), Prorrogacdo do Registro
Provisério, Mudanga de registro provisério para Definitivo ,
Segunda via de Carteira de ldentidade Profissional, Interrupcéao
temporéaria do pagamento da anuidade e entre outros servicos.

Foi composto em 2024 por 1 supervisora de atendimento, O3
assistentes organizacionais e 02 apoios administrativos lotadas na
sede, 1 supervisor de atendimento, O1 assistente organizacional, 04
apoios administrativos nas subsedes, desenvolveu atividades de
inscricdo de pessoas fisicas e juridica de com o recebimento , por
meio do site, do requerimento.

As entregas das carteiras de identidade profissional (CIP) foram
realizadas na sede e subsedes através de agendamento prévio,
envio pelos Correios ao endereco dos profissionais, como também
entregas em varias cidades do interior da Bahia por meio da
Comissdo de Interiorizagdo (Cominter) e uma nova politica de
interiorizag&o dos servicos da autarquia.

500

400

300

200

414

381

TOTAL: 1.797




Inscritos até 31/12/2024 32224 Em 2024, foram concedidas isen¢des do
pagamento da anuidade do primeiro

I icoes Ati Regul té 31/12/2024 24700 . P 2

nscrigoes Ativas Regulares até 31/12/ registro para recém formados em até 24
meses, sendo 100% na primeira anuidade

| ico 2024

nscrigoes em 20 2429 e 50% na segunda, desde que paga em

Isentos (maiores de 65 anos) até 31/12/2024 140 cota Gnica a 40 profissionais conforme
resolucdo Resolucdo CFP N° 08/2023 e

Cancelamentos até 31/12/2024 5799 da RGSO'UCéO CRP-03 N° 8/2024

Solicitagbes de Cancelamentos em 2024 127

Inscritos até 31/12/2024 1572

Inscrigdes Ativas até 31/12/2024 1214

Inscricbes em 2024 150

Isentos até 31/12/2024 225

Cancelamentos até 31/12/2024 131

Cancelamentos em 2024 13 Fonte: BRC Conselhos




CRP-03 em Movimento

Em 2024, o Conselho Regional de Psicologia da Bahia (CRP-03) deu
inicio a uma nova politica de interiorizagdo dos servigos da
autarquia. As/os profissionais que residem no interior do estado
passarado a contar com um calendério fixo de visitas do regional, nas
quais foram oferecidos servicos de atendimento em geral, como
entrega de Carteira de ldentidade Profissional (CIP), primeiro
registro, coleta de biometria para a Nova CIP, financeiro, orientagoes,
entre outros.

A agenda de ag¢bes da atividade intitulada CRP-O3 em Movimento,
descentraliza os servicos de atendimento da autarquia e sera
distribuida nas regiées Recdncavo, Santa Cruz, Oeste, Extremo Sul,
Chapada, Sado Francisco e Sudoeste, com roteiros em cidades
centrais de cada territorio.

A 19 edicdo ocorreu nos meses de abril e maio de 2024.
A 2° edicéo ocorreu nos meses de julho e agosto de 2024.

A 3° edicdo ocorreu no més de novembro de 2024.

CRP-03 EM MOVIMENTO

1° Edicao | 590 Atendimentos

@ 2° Edigao | 646 Servigos

3° Edicao | 133 Servigos




Conselho Itinerante CRP-03

O CRP-03 Itinerante & um projeto ja& realizado pelo regional, que reforca o
compromisso da gestdo atual de descentralizar as acdes do Conselho promovidas
na capital, direcionando para outras regides do estado. A atividade faz parte do
plano estratégico que objetiva aproximar a instituicdo das/os profissionais que
estédo fora de Salvador, para cumprir as deliberacdes do 11° Congresso Regional da
Psicologia etapa Bahia (COREP-BA) e do 11° Congresso Nacional da Nacional da
Psicologia (CNP), que versam sobre a ampliagdo deste evento.

O Conselho Regional de Psicologia da Bahia (CRP-03) promoveu duas edi¢gbes do
projeto CRP-03 Itinerante em 2024.

TOTAL DE
m CIDADE DATAS ATENDIMENTOS

16/05/2024 a
OESTE BARREIRAS 19/05/2024
SANTA TABUNA 25/09/2024 a 74

CRUZ 27/09/2024




Atendimento no Pré-Corepsi

Sao eventos organizados pelo CRP-03 e tém como objetivo apreciar e
sistematizar propostas produzidas nos Eventos Preparatérios e levantar
novas propostas, a serem apresentadas no 12° Congresso Regional da
Psicologia da Bahia (COREPSI/BA).

m CIDADE DATAS TOTAL DE ATENDIMENTOS

SEDE SALVADOR 19/10/2024
SAO FRANCISCO  PAULO AFONSO  01/12/2024 26
EXTREMO SUL TX DE FREITAS 1/12/2024 46

Atividade Externa

Realizacdo de captura biométrica para emissédo de carteiras no 1° Congresso de Medicina e
Psicologia do Trafego dias 19 e 20/04 em Salvador - Mais de 30 atendimentos

Realizacdo de captura biométrica para emisséo de carteiras na Jornada De Psicologia de Trafego
- Edigao Salvador -Bahia dia 25 de maio de 2024 em Salvador - 71 atendimentos.

Realizacdo de captura biométrica para emissdo de carteiras no "Psi Empreende 2024 - A Jornada
do Psicblogo Empreendedor” dia 28 de setembro de 2024 em Salvador - 27 atendimentos.
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Assessorar todos os setores no que
concerne as normas legais e internas do
Sistema Conselhos, elaborar pareceres,

certiddes, contratos, ajuizar agdes de
execugéao fiscal e assessorar,
especialmente, o tramite dos processos
disciplinares ordinarios e de ética.
Analisando a misséo do Conselho e do
setor Juridico, constata-se que o
mesmo contribui com a misséo do
Conselho, no momento em que
assessora a Comissao de Etica e a COF
no processo de orientagao, disciplina e
fiscalizac&o da profissao. E por outro
lado, também contribui com a area
financeira, no sentido de resgatar
valores para o caixa no Conselho, por
meio de agbes de Execucao Fiscal o que
contribui para viabilizar a concretizagdo
das acdes e metas propostas pelo
Conselho.

Gestao Administrativa e Financeira

Setor Juridico

O ano de 2024 permanecemos
enfrentando desafios no que se refere a
adaptagéo do setor juridico ao sistema
BR, que ainda tem apresentado muitas

inconsisténcias, o que continua
acarretando em baixa significativa nos

ajuizamentos de execugdes fiscais, envio
de notificacao.

O Setor Juridico permanece com
algumas dificuldades relacionadas ao
novo sistema, no que se refere a retornos
e ajustes.

Em virtude disso, deixaram de ser
emitidas notificagoes, langamentos de
divida executiva, administrativa,
ajuizamento de agdes de execugéo fiscal
e baixa nos processos que foram
extintos na justiga.

Analisando o trabalho desenvolvido
durante o ano 2024 é possivel se fazer
uma avaliagao positiva, frente aquilo que
foi planejado, pois, em termos gerais, as
metas foram cumpridas. No comego
enfrentamos dificuldades em relagéo ao
sistema BR que por consequéncia,
dificultou a emissao de notificagdes,
langamentos de divida executiva,
administrativa, ajuizamento de agdes de
execugao fiscal e baixa nos processos
que foram extintos na justica.




Breve retrospectiva das acoes desenvolvidas ao longo dos meses de
janeiro a dezembro de 2024.

Atividades Juridicas e Administrativas

Contratos

Aditivos de Contrato
Extratos de Contratos
Oficios

Resolucbes
MotificagOes

Processos de Execucao Fiscal

L)
g
=
o
g
e
[
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Pareceres
Peticles
Portarias
Notitia Criminis

Mutirdo de Conciliaggdo

100
Quantidacde




Controle de Trabalho
Janeiro — Dezembro de 2024

Servigos Ndmero Servigos Ndmero

Pareceres Oficios
Portarias 44 Anélise, El?boragao e/ou Retlflgaggo de Edital, 37
Prorrogacéo e Termo de Referéncia

Contratos 56 Resolucéo 15
Aditivos de contrato 40 Justificativa de dispensa e inexigibilidade 20
AR 100 Despachos 17
Peticdes diversas na Justica 518 Encaminhamento de cartas por e-mail 346
Notificagbdes emitidas 104 Notificagdes enviadas 104
Cancelamento de Divida Administrativa 0 Emisséo de Peti¢édo Inicial 10
Anélise de ~doc3umentos para protocolo das agdes 81 Guia de recolhimento de custas 12
de execucéo fiscal
Protocolo de execugdes fiscais 10 Emissao de CDA 10

) Abertura do livro de divida ativa do exercicio de
Protocolo de peticdes e documentos 723 2023 no BR 1
Triagem processo PJE 20 Consulta processo PJE 354

Planilha 85 Consultas Publicagdes por e-mail 777




Controle de Trabalho

Janeiro — Dezembro de 2024

Servigos Ndmero Servigos Ndmero

Pareceres

Analise de documentos de contrato

Extrato de contratos e aditivos

Procuragoes

Notitia Criminis

Triagem para ajuizamento de execucao fiscal

Manifestacado de Pré-Executividade

Agravo de Instrumento

Prazos

Cumprimento de Prazos

Queixa-crime

Total de Procedimentos Elaborados

617
56

13

480

7.638

Consultas Publicagdes por E-mail
Anélise de documentos para parecer
Retificagdo de Extrato de Contrato

Langamento em Divida Executiva
Chamados BR

Apelacao

Langamento em Divida Administrativa

Contrarrazdes ao Recurso de Apelagéo e/ou
Contraminuta Agravo de Instrumento

Oficio representagdo MPF com documentos

Contestacéo

2616

10

14
76

12



Financeiro
Contas a Receber

NEGOCIACOES RECOBRANCAS

Em julho de 2024 o setor financeiro
passou a emitir notificagdes paraos
profissionais em divida administrativa
e a inclusdo no CADIN.

ﬂ\\l
1.518 \ 69

Pessoa Fisica Pessoa Fisica

[NOTIFICAGOES || | INCLUSAONO |
ENVIADAS \ CADN |
\J;’f

117 | R$ 110.926,66 428 | R$ 4193973
@ 51471 R$2.397.257,78 @ 87431R$ 50474673




Compras e Contratos

MODALIDADES

Todos os processos licitatorios,
contratos e convénios encontram-se

A disponibilizados no portal de
Principals compras transparéncia da autarquia

Tipo de Gasto Valor R$

Informatica, Internet e Site R$ 221.198,08

. ACESSE AQUI
Aluguel e Locaggo de R$ 119.570,33
Espaco fisico
Consultorias R$ 78.600,00

Dispensa | 44 Grafica, impressdes e midias R$ 68,834,80

Dispensa Eletrénica | 8 Total 7.638

Inexigibilidade | 4

Pregao | 1




_ﬁ_s demonstragodes financeiras do
e % CRP - 03 estao disponiveis no Portal By
: : da Transparéncia : :

s . S L.E ‘ il Revela os ativos, _ _' | oIt i_ RSt
BALANGO FINANCEIRO 'BALANCO passivos e patriménio VARIAGOES DEMONSTRAGAO DO
it b o ; ORGAMENTARIO liquido da Autarquia. PATRIMONIAIS FLUXO DE CAIXA

Evidencia as receitas

. e ———
e despesas Demonstra as receita Apresenta as
orgamentérias, os e dBBFffBaS variagdes que Aponta as entradas e
ingressos e orgamentarias, com modificam o saidas de caixas em

detalhes a nivel de
andlise, confrontando
receitas previstas
com as realizadas e
despesas fixadas
versus despesas
realizadas.

fluxo e s@o dividas em
atividades
operacionais, de
investimentos e de
financiamentos.

pagamentos extra
orgamentarios, os
saldos das

disponibilidades de
caixa provenientes do
exercicio anterior, e 0s
que serdo transferidos
para o0 ano seguinte.

patriménio liquida da
autarquia, sendo elas
aumentativas
(receitas) e
diminutivas
(despesas).




o 4 Gestao de Pessoas



Gestao de Pessoas

44 SERVIDORES

GENERO

Efetivos | 27
Mulheres

Cargo de confianga | Ol N— - — 76%
Cargo comissionado | 14 e

Estagidrios de nivel superior | 02 . Bediancanas |4 Homens

. Acima de 50 anos | 09

Estagidria de nivel técnico | Ol




Ingresso de Funcionarios na Entidade

*Cargos Efetivos: Através de Concurso Publico, de
acordo com a legislagcéo vigente, realizado conforme
as etapas: prova escrita de portugués, conhecimentos
gerais, especificos e de informatica, avaliagcdo
psicolégica, avaliagéo de titulos e exame médico.

Cargos Comissionados: Através Recrutamento
Amplo, de confiangca da Diretoria /Plenario, nao
pertencente ao quadro funcional da Autarquia. O
processo de recrutamento e selecdo se da através de
edital, avaliacdo de curriculum, entrevista técnica,
avaliacdo psicolégica e exame médico, com
homologacdo da Diretoria do Conselho e aprovagéo
do Plenério do CRP-03.

4= ASSISTENTE ORGANIZACIONAL =
| DE NIVEL MEDIO

12 servidores efetivos — O1
Supervisora de atendimento
sede, 05 atendentes sede (O
estd em licenga sem
vencimentos), Ol atendente de
subsede e 01 Supervisor das
subsedes; 01 Assistente de
contas a receber, O] supervisora
financeiro e 02 Assistentes de
compras e contratos,

ANALISTA ORGANIZACIONAL
DE NIVEL SUPERIOR

13 servidores efetivos - O

Advogada, 01 Bibliotecdria, 02
Contadores, Ol Jornalista, O1

Analista de contas a pagar; 03
Psicdlogalos Orientadores Fiscais
na sede e 04 Psicdlogas
Crientadoras Fiscais nas
subsedes.

=
¥

TECNICO ORGANIZACIONAL
DE NIVEL MEDIO

02 servidores efetivos - O

técnico de arquivo (em licenga
sem vencimentos) e 0 técnico
de informatica.

— ASSESSORES —

COMISSIONADOS

14 servidores - 03 Assessoras
Técnicas das comissées; O
Gerente Técnica das comissdes;
1 Assessora de Gabinete da
Diretoria; Ol Assessora de
Eventos, 01 Assessora de
Logistica, O1 Assessora de
Comunicacéo; 01 Assessora
juridica, 01 Assessora Técnica em
RH; O1 Assessors de qualidade e
eficiéncia no atendimento e 01
Gerente geral, 01 Gerente de
Tecnologia da Informacao; O
Assessor de Tecnologia da
Informacgéo.




..........

GESTAO DE RISCOS
RELACIONADOS AO PESSOAL

e Exames periédicos anual
dos funcionarios;

e PCMSO - Programa de
Controle Médico e Saude
Ocupacional;

* PGR - Programa de

Gerenciamento de
Riscos.

e LTCAT — Laudo Técnico
das Condigdes do
Ambiente de Trabalho

PRINCIPAIS SISTEMAS DE
INFORMACOES

e Sistema de Pessoal —
Alterdata com
armazenamento em
Nuvem

e Sistema de Controle de

Ponto eletronico —
Gfortes Henry ponto

e Sistemas Siscont / Sispat
- Implanta.

e Sistema BRC Conselhos



Demonstrativo de Despesas com Pessoal: Custos com Pessoal
Terceiros, mao de obra e custos relacionados

i b v Didrias, ajudas de custo a funcionérios,

s 3.761.5 34, 51 @ conselheiros e colaboradores
483.114,98

Encargos Patronais

oy il 9 32-217' 4 4 Hospedagem e alimentagao a func,

conselheiros e colaboradores.

Passagens a funcionérios, RS 92_800,00

conselheiros e colaboradores

s 274.000,00 Beneficios a pessoal
® #1.214.264,30

Despesa com locomogéo a
. funciondrios, conselheiros e Servigos terceiros -
colaboradores © rPessoas Fisicas

130.000,00 »80.032,00

TOTAL: R$ 6.967.963,23




Gestao de Tecnologia
e Informacgao

O




Gestao de Tecnologia e Informacao

Apresentacao da area de T

A Tecnologia da Informacéo & um setor estratégico do Conselho de apoio aos servicos
Administrativos, ao qual compete planejar, conduzir e avaliar as politicas e acdes
relacionadas a Tecnologia da Informacdo com a diretoria do CRP-03, visando obter a
eficdcia organizacional além do ambiente externo, que diferencia na qualidade dos

servigcos prestados aos profissionais inscritos e a sociedade.

Compete aTI

Planejar, conduzir e
avaliar as politicas e

agdes da tecnologia
da informacgao;

Gerenciar a operagao
de sistemas de
informagéo no

ambito de sua

competéncia;

Projetar, plangjar e
implantar ferramentas
de tecnologia da
informagao as quais
visermn a modernizago
das operacies
relacionadas ao CRP-03

Especificar e
acompanhar a

aquisicao de

hardwares e

softwares;

Zelar pela seguranca da
informacéo do CRP-03.
sempra adequando
SEUs Processos as
melhores praticas da
seguranga da

informacéo;

Apoiar as demais dreas
internas no uso das
ferramentas de Tl, bom
como treinar e orientar
SeU Uso;



Investimentos continuos na area de Tl

Durante o ano de 2024 o CRP-0O3 manteve os investimentos em Tl e
manteve em funcionamento sistemas, servicos de acesso a internet,
aquisicdes de infraestrutura baseados no alinhamento estratégico
com a Diretoria.

. Valores
Categorias
acumulados

Sistemas R$ 122.828,58
Segurancga patrimonial R$ 17.627,40
Internet R$ 59.286,76
Telefonia moével R$ 9.804,00
Telefonia fixa R$ 55.843,92
Cloud computing R$ 13.11,25
Segurancga da informacéao R$ 13.672,96
Nobreak R$ 21.747,00
Web Site R$ 24,399,83

Total R$ 338.321,83




Em 2024, com a contratacdo de um novo gestor de T, foi elaborado um projeto para 2025
com foco em modernizagéo e seguranca. As principais aquisicdes planejadas incluem:
Servidor de rede para criar um dominio interno (crp03.org.br), centralizar arquivos e
gerenciar usuarios.

Politica de backup com midias online e offline para prote¢céo contra ataques cibernéticos.
‘Novos equipamentos (desktops e notebooks) com garantia estendida para reduzir custos
de manutencéo.

‘Infraestrutura de rede para uma nova sede, incluindo cabeamento de alta velocidade,
switches gerenciaveis e firewalls avangados.

‘Plataforma Microsoft 365 para e-mails institucionais, colaboragcéo e gestdo integrada de
equipes.

‘Implantacao do SEl para tramitacéo e gestéo eletrénica de documentos.

*Conectividade das subsedes via VPN Site-To-Site, garantindo integracdo e seguranca.
*Sistema de Wi-Fi corporativo com redes separadas para funcionarios e visitantes,
garantindo controle e seguranca da conexao.

O projeto visa aprimorar a infraestrutura de Tl, aumentar a eficiéncia operacional e reforcar a
segurancga digital do CRP-03.
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Gestao de Comunicagao Institucional

Comunicagao

A Comissao de Psicologia e Comunicagédo (COMPC) foi criada com o objetivo de qualificar a
comunicacéo institucional do Conselho Regional de Psicologia da Bahia (CRP-03). Tem como
funcdo principal organizar, planejar e executar os fluxos de informacéao estabelecidos com a
categoria de psicélogas/os e sociedade civil através dos canais oficiais da autarquia. E
responsavel também pela comunicacdo interna da instituicdo e realiza producbes de
conteddo para que a imprensa possa pautar assuntos relevantes nas grandes midias. Além
disso, a COMPC oferece suporte aos eventos realizados e promovidos pelo CRP-03.



Descricao das atividades realizadas

Boletins eletrénicos e e-mail marketing

E-MAILS Boletins eletrénicos e e-mail marketing
30.000
6 -16,7%
20.000
10.000
30 - 833%
0 -
comunicacao@crpba.org.br jornalista@crpO3.org.br

Enviados m Recebidos E-mail Marketing = Boletins




Site

O portal do CRP-03 relne noticias, informag¢ées sobre servigcos, resolugcdes, documentos,
plenarias e publicacdes. O site é constantemente atualizado para informar a categoria sobre
temas relevantes.

Métricas de acesso:

*Usuario: nUmero de pessoas Unicas que acessaram o site, independentemente da frequéncia.
*Novos Usuarios: visitantes que acessaram pela primeira vez, identificados por cookies.
*Acessos ao site: total de visitas, independentemente de interacéo.

*Sessdes: periodo de interagéo ativa no site; uma nova sesséo é contada apos 30 minutos de

inatividade.
998.973
H.A.],.“..;fﬂ...:_ O gue vocé esta procurando? Q @ o o o @
A selho Orlentagio Servigos Transparéncia Comunicagio CREPOP Biblioteca Mulheres Contatos
Lo ®
)y 0
@ A = &8 381234
\ ¥ P
hfili ® © ©
Servigos Pesson Servigos Pessoa golets idade Palestra de I —— Retirada de
Fisica Juridica e s ane Orlentagho Aper " Carteira 210.000 198.000

Inscrigdes no site Usuérios Novos Usuérios Sessdes Acessos ao site




Redes Sociais

O CRP-03 possui péaginas ou perfis em 5 redes sociais, além de aderir a ferramenta Google
Meu Negdbcio. O setor da Assessoria de Comunicagdo também é responsavel por responder

mensagens e comentarios que chegam através destas plataformas.

B Publicacdes em 2024 Novos seguidores e inscritos Total de seguidores e inscritos

35.184

16.486

9.005

4166
1.971
400 o 422 109 194 1103 204 2 21 41

Facebook Instagram Linkedin Twitter Youtube




Redes Sociais

crpbahia Seguir

3.348 publicactes 35,3 ol sequidores 33 sequindo
Conselho Regional de Psicologia da Babla (CRP-03)
Autarquia de direito pubiico, com a finaldade de omentar, disciplinar, fiscalizar e regulamentar o

exercioo da

linktzee/crpbahia « 3

. F:. . ' 4

Conselho Regional de Psicologia da Bahia-
CRP-03

 mil cwrtidas « seguidores T

Consetho Regional
de Psicologia
¢

BN

Conselho Regional de Psicologia da Bahia (CRP-03)

nas

Consetho Regional

Yj " de Psicologia

M Visualizar todos os 26

Conselho Regional de Psicologia da &d SR
Bahia (CRP-03)

Administragdo publica, defesa e sequridade social

Conselho Regional
de Psicologia

Conselho Regional de Psicologia da Bahia (CRP-03)

Autarquia de direito pcblico, com a finalidade de orientar, disciplinar, fiscalizar e
regulamentar o exercicio da profissdo de psicologa/o no estado da Bahia.

10 1.97M
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Més PSI 2024

No Més Psi, além das agoes de divulgacdo nas midias sociais, foi realizada a veiculacao de
Outdoors em pontos estratégicos da capital e interior do estado, no més da Psicbloga.

Outdoor: 18 outdoors em 16 cidades da Bahia, contemplando todas as regides.

CaN

Guanamii, Av. Beneval Boa sorte - Ao lads da Ihus. Ay, tabuna - Encontra com a ruas da Sihvoira -

ERS Ateantsta S AN opaEio A Santida Centro - Ao loda do Lider
Cutdoor Interng

Jogied, Av. Cesar Borges - Ao lado do Poste Borda Jusreira Ay, Pauls Rlos Cempalo - Feculdsds UNER-
Itabuna, Av, Princesa laabael - Ao ledo do Rabuna . =yl = i

¥ g dio Mata - Em Franto a Concossiomnsinia Cheyrobet Samtido Centro - Outdoor Intemao
Trade Canter - Sentido Rotsdeia

hitdoor Interno



Vera Cruz, llha de Itaparica - BA-O01-KMOT1 - Antes da
Entrada de Mar Grande - Sentido Nazaré e Valenga -
Outdoor

Feira de Santana, Shopping Boulevard - Rua Everton Alagoinhas, Av Josep Wagner - Viaduto Entrando - Irecé, Av. Ineny Nunes Dourado - | - PSF - Sentido
Visco - Outdoor Il - Sentido Centro - Outdoor Centro - Outdoor

T R

Luis Eduardo Magaghaes, Loteamento Mimoso do
Oeste | - Av. Brasilia - Em frente & UPA - Placa | -
Ferreira (Bonoco) - Outdoor Sentido Centro - Outdoor

Salvador, Volta Viaduto Nazaré - Itaparica FM- Av.

SEER Bl AU CLl o lell 2 LIRS €19 e it el Presidente Castelo Branco - Sentido Av. Méario Leal

Valente -lI- Sentido Centro - Outdoor

Teixeira de Freitas, Av. Sdo Paulo - Rotatéria do Posto
Dois Irméos - Outdoor

“r———
i
oceeal |

DE GENTE

Vitéria da Conquista, Rua N - Préximo ao Shopping Barreiras, Rodovia BR-135 - Préximo a Faculdade Séo Porto Seguro, BR 367 - Centro de Convencoes e
Conquista Sul - Sentido Av. Juracy Magalhaes - Francisco - Bairro Boa Sorte - Vindo de Séo UFSB - Bairro Jardins do Porto - Sentido Entrada da
Outdoor Desidério - Outdoor Cidade - Outdoor

Seabra, R. Francisco Costa - Ponte sobre o Rio Coché
Sentido Prefeitura - Outdoor



COBERTURA DE EVENTOS

Durante o ano, a COMPC
realizou a cobertura de 21
eventos promovidos pela

autarquia e apoiados pela
instituicdo. A COMPC
também deu suporte aos
responsaveis pelas
atividades.



Eventos / Logistica
Relatoério Anual de Eventos CRP-03

Este relatério tem como objetivo apresentar um resumo detalhado dos eventos realizados ao
longo de 2024 pelo Conselho Regional de Psicologia da Bahia (CRP-03), destacando a
diversidade de temas abordados, o nUmero de participantes, a inscrigcdo, presenca e 0s
resultados de cada atividade. Os eventos foram promovidos com o intuito de fortalecer a
presenca da psicologia na sociedade e contribuir com o avango dos direitos humanos e das
préaticas psicolbgicas.

NOME DO EVENTO DATA DO EVENTO HORARIO LOCAL

MOVIMENTA CRP-03 05/04/2024 08h as 17h Grande Hotel da Barra
REUNIAO AMPLIADA TEMATICA DO GRUPO DE TRABALHO DIREITOS DE CRIANCA .

E ADOLESCENTES 11/04/2024 19h as 21h Google Meet
REUNIAO DE COMISSAO DE POLITICAS PUBLICAS 12/04/2024 9h as 10:30h Google Meet

VISITA TECNICA ALUNOS DA BAIANA 16/04/2024 14h as 16h Auditério do CRP-03
LIVE AVANCOS NA ATUACAO E DESAFIOS ENFRENTADOS PELA PSICOLOGIA NO

CAPS E A IMPORTANCIA DA ARTE E CULTURA NA REFORMA PSIQUIATRICA 22/04/2024 19h as 21h Online

BRASILEIRA

SEMINARIO PSICOLOGIA E POVOS INDIGENAS: PELO DIREITO, TERRITORIO E 20/04/2024 08h s T7h Aldeia Novos Guerreiros, Porto
BEM-VIVER Seguro

VISITA TECNICA ALUNOS DA BAIANA 30/04/2024 14h as 16h Auditério do CRP-03




NOME DO EVENTO DATA DO EVENTO

MEMORIAS DE PIATA: POR UMA BAHIA SEM MANOCOMIOS

ABERTURA DA SEMANA DA LUTA ANTIMANICOMIAL E HOMENAGEM A MARCUS
MATRAGA

CRP-03 ITINERANTE BARREIRAS

CRIANGCAS, ADOLESCENTES E NOVAS TECNOLOGIAS: IDENTIFICACAO,
PREVENCAO E ACAO EM CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL VIRTUAL

QUEM CUIDA DA SAUDE MENTAL DAS PSICOLOGAS PRETAS: R-EXISTENCIA: EM
MEMORIA DE EVA PAIM

EVENTO MOVIMENTA CRP-03
SEMINARIO ESTADUAL ORFANDADE E DIREITOS NA BAHIA- PARCERIA DO CRP-
03 COM OUTRAS INSTITUICOES

A JORNADA DA ETICA: TRANSFORMACOES E DESAFIOS NA PSICOLOGIA BAIANA
POS-REFORMA PSIQUIATRICA

A PSICOLOGIA QUE TEMOS E A PSICOLOGIA QUE QUEREMOS: REFLEXOES SOBRE

O EXERCICIO PROFISSIONAL NA REGIAO DE IRECE-BAHIA

QUEM E A/O PSICOLOGA/O BAIANA DA REGIAO SERTAO/RECONCAVO FEIRA DE
SANTANA: REFLEXOES SOBRE A CONSTRUCAO EM 50 ANOS DO CRP-03

A ATUACAO DA/O PSICOLOGA/O: DEVERSIDADE, INCLUSAO E AS
CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA PARA A COMUNIDADE DO EXTREMO SUL DA
BAHIA

ENTRE DESAFIOS E POSSIBILIDADES: O TRABALHO DA PSICOLOGIA NO SUAS EM
FEIRA DE SANTANA E REGIAO

REFLEXOES SOBRE OS 50 ANOS DO CRP-03 E A CONSTRUCAO DA PSICOLOGIA
NO TERRTORIO DA CHAPADA

| ENCONTRO REGIONAL DE PSICOLOGIA NO SEMINARIO BAIANO

INTERSECCIONALIDADE: AS QUESTOES DE GENERO, RAGCA E CLASSE NA
ATUAGCAO E FORMACAO DOS PROFISSIONAIS EM PSICOLOGIA

10/05/2024

13/05/2024

16/05/2024 a
19/05/2024

28/05/2024

26/07/2024

26/07/2024

08/08/2024

16/08/2024

16 e 17/08/2024

17/08/2024

16/08/2024

19/08/2024

21/08/2024

21/08/2024

21/08/2024

13h as 17h

0%h

0%h as 12h

19h as 21h

18:30h as
21:30h

08h as 17h

08h as 17h

19h as 21h

18:30 as 22h

08h as 17:30

13:30 as 17:30

08h as 17h

19h as 21:30

19h as 21:30

19h as 21h

HORARIO LOCAL

Instituto de Saude da UFBA(ICS)

Auditério do CRP-03

Colégio Democratico Estadual
Marcos Freire

Online

Auditério do CRP-03 Bahia

Grande Hotel da Barra

Assembleia Legislativa do Estado
da Bahia

UNIFG-CISS, Guanambi, Bahia

Auditério da Faculdade Irecé(FAl)

Centro Cultura e Arte CUCA, Feira de
Santana, Bahia

Universidade Federal do Sul da
Bahia-UFSB

Universidade Federal do Sul da
Bahia-UFSB

Auditério da Faculdade Regional do
Jacuipe, Bahia

Faculdade AGES de Paripiranga,
Bahia

Auditério da UNIFACS-CTN,
Salvador, Bahia.



NOME DO EVENTO
REFLEXOES SOBRE OS 50 ANOS DO CRP-03 E A CONSTRUCAO DA PSICOLOGIA

EM JACOBINA 21/08/2024
SEMINARIO MEMORIA DA PSICOLOGIA BAIANA, INTERIORIZAGAO, FORMAGAO E
ATUACAO NA COMTEMPORANEIDADE 28/08/2024

MEMORIA DA PSICOLOGIA BAIANA, INTERIORIZAGAO, FORMAGAO E ATUACAO NA

CONTEMPORANEIDADE 31/08/2024
RODA DE PROSA: VIVENCIA DE MULHERES PRETA NA EDUCACAO 28/08/2024

Il SEMINARIO DE REPRESENTATIVIDADE E SAUDE LGBTQIA+ 05 e 06/09/2024
ENCONTRO VIRTUAL DA COMISSAO DE FfRIENTA(;AO E FISCALIZACAO PARA

ORIENTACOES A PJs E RESPONSAVEIS TECNICOS 13/09/2024

SEMINARIO REGIONAL DE PSICOTERAPIA-ONLINE 20 e 21/09/2024

SEMINARIO REGIONAL DE PSICOTERAPIA-PRESENCIAL 20 e 2109/2024

25,2627 e
CRP-0O3 ITINERANTE ITABUNA 28/09/2024
PRE-COREPSI 2024-ITABUNA 28/09/2024
PRE-COREPSI| SALVADOR 19/10/24

VI ENCONTRO SAUDE MENTAL, GENERO E VIOLENCIAS: DIREITOS DAS MULHERES

E ATUAGAO NA PSICOLOGIA 27 e 28/11/24

PRE-COREPSI 2024-VITORIA DA CONQUISTA 30/1/2024
PRE-COREPSI 2024-TEIXEIRA DE FREITAS 01/12/2024
PRE-COREPSI 2024- PAULO AFONSO 07/12/2024

REUNIAO AMPLIADA DA COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS DO "TRIBUTO A
PSICOLOGA CARLA PINHEIRO FRANCA"

DATA DO EVENTO HORARIO

19h as 21:30

19h as 22h

0%9h as 12h

19h as 21h

17h as 21h

14h as 16h

09h as 1/7h

0%9h as 17h

18h as 21h

08h as 17h

08h as 17h

18h as 17h

18h as 17h

18h as 17h

LOCAL

Auditério da Faculdade AGES de
Jacobina

Valenga, FAZAG

Auditério do Colégio Estadual
Francisco da Concei¢cdo Menezes,
Santo Antdnio de Jesus

Google Meet

UFBA- Campus Ondina

Google Meet

Centro de Cultura Vereador Manuel
Querino

Centro de Cultura Vereador Manuel
Querino

UNEX, Itabuna, Bahia

UNEX, Itabuna, Bahia

UNIME, Shopping Paralela, Salvador,
Bahia

Hibrido: Online e na Sede do CRP-03
Auditério da FAINOR

Auditério da UFSB

Auditério IFBA, Paulo Afonso

Auditério CRP-03



Biblioteca

A Biblioteca do Conselho Regional de Psicologia da Bahia (CRP-03) busca apoiar a formagéo e
atualizacdo profissional de psicélogos e estudantes de psicologia, além de subsidiar as
atividades do Conselho. Para isso, realiza a selecao, coleta, armazenamento, recuperacéo e
disseminacéo de informagdes em formato impresso e digital na area da Psicologia e areas
afins. Este relatorio apresenta um resumo das atividades realizadas ao longo de 2024.

Gréfico - Detalhamento de algumas atividades
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Atividades Gerais

Processamento Técnico
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Atividades Gerais
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Atendimento de usuérios por email

Atendimento de usuérios por email versus Servicos
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Atividades Gerais
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Postagens nas midias sociais

Postagens nas Midias do CRP-03
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COMISSOES TEMATICAS

A assessoria técnica das comissdes e pesquisas € um setor do
CRP-03 criado em julho de 2024, Seu objetivo é oferecer
suporte técnico as comissdes do CRP-03 e ao CREPOP-03,
auxiliando no planejamento, desenvolvimento e execugio de
atividades. Além do suporte técnico, a assessoria colabora na
articulagdo das agoes das comissdes comn o CREPOP, servindo
como recurso de gestao.

As atividades realizadas incluem o auxilio na elaboragéo de
planos de trabalho, relatdrios de atividades, organizacéo de
eventos, reunides ampliadas e documentos orientativos
(cartilhas, guias etc). Também ha suporte & gestdo em
organizagdo de atividades, tomadas de decisdo e
gerenciamento de recursos de subsedes, além de treinamento
de novas contratagdes, participagao em atividades com outros
setores do CRP-03 e contato com representantes de GTs e
GTls para auxiliar nas agdes necessarias.

O setor ainda colabora em projetos como CRP em Movimento,
CRP Itinerante e Pré-COREPSIs.

Atividades Realizadas:

Acompanhamento dos Planos de Acao/Trabalho
2024 das Comissoes do CRP-03;

Acompanhamento de construgao de relatdrio de
atividades das ComissGes;

Planejamento e realizagao de eventos das
Comisstes;

Planejarmento e realizagéo de reunides ampliadas das
Comissbes;

Participacéo em reunides das comissdes;

Suporte & gestao (organizagao de atividades,
tomacdias de decisao, gerenciamento de recursos de
subsedes);

Treinamento de recém contratadas/os pelo CRP-03;
Participagac de atividades com demais setores e
profissionais do CRP-03;

Contato com representantes de GTs e GTls (sanando
davidas e auxiliando nas agées necessarias);
Planejamento e realizacéo de atividades com demais
setores do CRP-03 (CRP em Movimento, CRP
Itinerante, Pré-COREPSIs).




Modalidade dos eventos

@ Evento presencial

O Evento hibrido

Atividades Realizadas

@ Reunides
O Treinamentos/Educagéo permanente

B Representacao/ Participagdo controle social

Outras atividades realizadas

OEmail geral da acessoria

B Email comissdes

@ Audiéncia de instrugao

O Atendimento a
categoria

OElaboragao de
documentos

@ Anélise documental



Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e
Politicas Publicas - CREPOP

O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Pdblicas (CREPOP)
é um setor permanente do Sistema Conselhos de Psicologia, com carater
operacional, estratégico e investigativo no contexto das Politicas Publicas.
Regulamentado nacionalmente pela Resolugdo CFP N° 14/2022 e
regionalmente pela Resolugcdo CRP-03 N° 07/2022, seu principal objetivo é
formular referéncias para a atuacao profissional em politicas publicas.

O CREPOP esta estruturado em rede, com uma Coordenagao Nacional no
Conselho Federal de Psicologia e unidades locais nos Conselhos Regionais. Atividades da agenda local,
Suas atividades envolvem pesquisa em politicas publicas, desenvolvimento considerando o CREPOP como
de projetos e articulagcao politica para fortalecer a presenga da Psicologia recurso de gestao do CRP-03;
nesse campo.

Na unidade do CRP-03 (Bahia), a equipe do CREPOP é composta pelos
Conselheiros Marcelo Tourinho de Garcia Soares (CRP-03/6731) e Gldria
Maria Machado Pimentel (CRP-03/8457), acompanhados pela Gerente e Descricao quantitativa das
Assessora Técnica Natani Evlin Lima Dias (CRP-03/16212). A assessoria atividades realizadas.
técnica de comissdes e pesquisas conta com Chaiane dos Santos (CRP-
03/21924), Gabriella Maria Sampaio Porto (CRP-03/30877), Indyara Indi
Andrade de Souza (CRP-03/13645) e Amanda Rocha Oliveira (CRP-
03/21165). A equipe também é composta pelos estagiarios Andrei Oliveira
do Amaral, Jodo Pedro Nascimenta e Vitéria das Mercés Pinho. O CREPOP
possul atuacao na Sede do CRP-03, em Salvador, e nas subsedes de Vitoria
da Conquista, Feira de Santana e Itabuna.

Atividades relacionadas ao plano

de trabalho CREPOP/CFP
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Participacdo em eventos 2024

DistribuicGes de publicacoes
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Comissao de Analise para Concessao de
Registro de Psicéloga(o) Especialista -
CARPE

A Comissdo de Analise para Concessdo de Registro de Psicéloga(o) Especialista (CARPE)
do Conselho Regional de Psicologia 3° Regiao, constituida a partir da Resolugdo CRP-03 n°
08/2023, tem por fungéo orientar as normas e procedimentos de analise de registro de
psicéloga(o) especialista. A CARPE atua conforme orientagéo da Resolugao CFP n° 23/2022,
que institui condi¢des para concessao e registro de psicdloga e psicdlogo especialistas;
reconhece as especialidades da Psicologia e revoga as Resolucdes CFP n° 13, de 14 de
setembro de 2007; n° 3, de 5 de fevereiro de 2016; n° 18, de 5 de setembro de 2019.



E-mail em 2024 Pareceres da CARPE de 2024 Modalidade de registro de especialidade

374 128
284
37
123
— 10 : 4
B L [

- . . . . . Conclusao de  Concurso de Alterar Nao consta
R -mail o L - = €
espondido E-mail novo Recebido Deferido Indeferido Arquivado especializacao provas e titulos especialidade

Especialidades requeridas

ATIVIDADE QUANTIDADE Psicologia de Trafego
Psicologia Clinlca

Reunido para implementacédo 4 Neuropsicalogia
Psicologia Hospitalar

Alinhamentos por e-mail 4 Psicologla em Sadde
Psicopedagogia

I i i P ia nizacional e do
Requerimentos via site 199 ARG Cuglzsont b i
Psicologla Soclal

Avaliagio Psicologlca
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