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Conselho Regional
de Psicologia

ATA DA 60° REUNIAO SEMANAL DA DIRETORIA DO CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA DA 32 REGIAO/BA - CRP-03 - 29 DE FEVEREIRO DE 2024. Ao vigésimo nono
dia do més de fevereiro do ano de dois mil e vinte e quatro, através de reunido hibrida por
transmissao de videoconferéncia no “Google meet’, na sede do Conselho Regional de
Psicologia 3% Regi&do, na Rua Professor Aristides Novis, 27 — Federacdo, Salvador — BA, teve
inicio as 8h10min a Reunidao semanal de Diretoria, com a presenca das/os Conselheiras/os:
Catiana Nogueira dos Santos (CRP-03/10974), Ailena Julie Silva Concei¢ao (CRP-03/15296),
Gloria Maria Machado Pimentel (CRP-03/8457), Priscila Barbosa Lins (CRP-03/10214) e,
também estiveram presentes, a Gerente Geral, Marcia Serra de Souza, e a Assessora de
Qualidade e Eficiéncia no Atendimento, Tina Lara Santos Sousa. A reuniao foi iniciada com
a leitura dos pontos de pauta e debate ponto a ponto, elencados a seguir: PONTO 01 -
SOLICITAGAO DE FOLGA DIAS 01, 08, 11, 18 e 22 DE MARGO DE 2024. SOLICITANTE:
GABRIELA EVANGELISTA PEREIRA. ENCAMINHAMENTO: autorizado devido aos dias
trabalhados na oficina do CFP e planejamento estratégico. PONTO 02 - SOLICITAGAO DE
FOLGAS NOS DIAS 01 DE MARGCO E 04 e 05 DE ABRIL DE 2024. SOLICITANTE: VILARD
SANTOS MELO. ENCAMINHAMENTO: autorizado devido a demandas de treinamento e
banco de horas. PONTO 03 - SOLICITAGAO DE FOLGA PARA O DIA 05 DE MARGO DE
2024. SOLICITANTE: TINA LARA SANTOS SOUSA. ENCAMINHAMENTO: autorizado em
virtude do trabalho no final de semana dando suporte a reunido plenaria ordinaria de fev/24.
PONTO 04- SOLICITAGAO DE TELETRABALHO PARA O DIA 01 DE MARGO DE 2024 -
das 07h30 as 11h30, das 12h30 as 15h e das 18h as 19h30. SOLICITANTE: WILLIAM
PEREIRA AMORIM. ENCAMINHAMENTO: autorizado em virtude da demanda para
organizagdo dos trabalhos da supervisdo de atendimento. PONTO 05- SOLICITAGAO DE
FOLGA PARA O DIA 08 DE MARGO DE 2024. SOLICITANTE: WILLIAM PEREIRA AMORIM.
ENCAMINHAMENTO: autorizada em razao do gerenciamento do banco de horas evitando
acumulo. PONTO 06 - CONVITE Reuniao Extraordinaria FETIPA-BA. EVENTO: 01/03/2024.
SOLICITANTE: Férum Estadual de Prevencéo e Erradicagao do Trabalho Infantil e Protecao
ao adolescente Trabalhador (FETIPA-BA). ENCAMINHAMENTO: Convite enviado a
Comissao Regional de Psicologia na Assisténcia Social (COREPAS) e Grupo de Trabalho dos
Direitos e Defesa das Criangas e Adolescentes (GTDDCA) para representar o CRP-03 no
referido evento. PONTO 07 - Atualizagao do procedimento de transferéncia em razao de
nova jurisprudéncia sobre o tema. SOLICITANTE: Setor Juridico. ENCAMINHAMENTOS:
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1) A transferéncia sera autorizada mediante solicitagdo da profissional; 2) caso existam débitos
esses devem ser registrados no CADIN; 3) devera ser aberto processo administrativo em razdo
da atuacéo irregular por descumprimento do pagamento do tributo obrigatério; 4)Enviar
comunicado aos trabalhadores do CRP-03 para conhecimento. PONTO 08 — REUNIAO COM
SUPERVISAO DE ATENDIMENTO: Participante: WILLIAM PEREIRA AMORIM. 1- Alta
demanda do telefone (explanagdao dos principais motivos): Reconhecimento da
incapacidade do setor de atender em decorréncia do volume, principais solicitacdes: boletos;
12 inscrigao; Solicitacdo de Urgéncia/prioridade com comprovagdes enviadas por instituicoes
privadas (o aumento desse pedido esta configurando praticamente como regra, pois muitos
estdo enviando tal documentacdo). ENCAMINHAMENTOS: 1) Utilizacdo do requerimento;
2)Divulgacgao de canais de acesso ao boleto; 3)Revisao dos critério para aceitar solicitagao de
urgéncia; 4)Atualizacao do Script de Resposta orientando o uso do formulario de requerimento;
5)Atualizar o perfil do BRC para todas as fun¢des relacionadas ao atendimento; 6)Geréncia e
Informatica fara a verificagao e atualizacdo dos perfil do BRC no setor de atendimento a partir
do dia 29/02/2024; 7) Debater novos critérios para atender solicitagdo de urgéncia
direcionadas ao setor de atendimento. 2- Dificuldades na autenticagdo, com as
instituicoes de ensino, dos documentos recebidos: certificados/diplomas.
ENCAMINHAMENTO: Supervisao de atendimento fazer um levantamento dos contatos das
secretarias académicas das IES para enviar as solicitacbes de lista de formandos. 3 -
Informagées sobre o quantitativo de novas CIP's para solicitagcdo de impressao.
ENCAMINHAMENTOS: 1) Gerar a carteira mediante solicitagédo; 2) Caso identificado que nao
houve o pagamento, encaminhar a informacao ao setor financeiro para notificar e cobrar; 3)
Verificar a possibilidade de ampliar as habilitacdes no sistema e-CIP. 4- Explanagao da visao
geral do setor de atendimento e sugestoes para melhorias. ENCAMINHAMENTOS:
1)Elucidar que € necessario executar todas as demandas que foram treinadas para aprimorar
o conhecimento; 2) Quantitativo de trabalhadores para o setor: n° pessoas efetivas; n° pessoas
contratadas; n° de Estagiarias e Avaliagcao de perfil para o trabalho; 3) Acompanhamento de
Conselheiros; 4) Reuniao mensal com a Gestao; 5) Reunido quinzenal com a Supervisdo de
Atendimento; 6) Calendario de Mutirdes; 7) Limitar fun¢des de supervisdo e o atendimento.
PONTO 09 — ANTECIPAGAO DAS VERBAS DE FERIAS DA ESTAGIARIA. SOLICITANTE:
ANA GRAZIELE DE JESUS NASCIMENTO. ENCAMINHAMENTO: 1) Solicitar da estagiaria

que informe conta bancaria com chave pix e confirmacdo por e-mail da solicitacdo de
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antecipacao das verbas de férias; 2) aprovada o pagamento antecipado. PONTO 10 - TERMO
DE REFERENCIA PARA OS EXAMES ADMISSIONAIS E PERIODICOS: SOLICITANTE: RH.
ENCAMINHAMENTOS: 1) seguir o processo de licitagdo com objeto unico: programas de sst
e exames peridédicos e admissionais, constando avaliagdo psicolégica de acordo com as
normativas da profissdo; 2) especificar que a empresa precisa ter cadastro ou inscrigdo junto
ao Conselho Regional de Psicologia. PONTO 11 — EXAMES ADMISSIONAIS PARA AS/OS
NOVAS/OS CONTRATADAS/OS: SOLICITANTE: RH. ENCAMINHAMENTO: realizar a
contratacdo dos servicos de maneira avulsa visto que n&do tem empresa contratada no
momento. PONTO 12 — AUTORIZAGAO DAS SOLICITAGOES DO MAPA DE FERIAS.
SOLICITANTE: RH. ENCAMINHAMENTOS: 1) EVERTON DE JESUS DA SILVA: antecipar o
periodo de margo/abril; 2) SOLICITACOES INDEFERIDAS: MARIA APARECIDA DE
OLIVEIRA, NATANI EVLIN LIMA DIAS, KERLEY ALESSANDRA SILVA LIMA DA
CONCEICAO. As solicitagdes indeferidas devem indicar outro periodo; 3) As Demais
solicitacdes estdo aprovadas; 4) o Setor de Recursos Humanos deve reforgar aos
trabalhadores que atuam no setor de atendimento e financeiro que evitem solicitar férias para
os meses de Janeiro e Julho devido a alta demanda de atendimentos neste periodo; 5) Ao RH
devera encaminhar o mapa referente ao periodo de férias 2023-2024 e 2024-2025 até o dia
28/03/2024 para que a diretoria envie as confirmacgdes até o dia 11 de abril de 2024. PONTO
13 — SOLICITAGCAO DE CURSO DE AVALIAGAO PSICOSSOCIAL: ENVIADO 3 OPCOES:
1. EAD - Avaliagdo Psicossocial- Vetor Editora- R$ 272,00; 2. Curso EAD | Avaliagdo
Psicossocial on-line- Versdo Estendida-Projecto Psicologia-R$190,00; 3. Capacitagdo em
Avaliagdo Psicossocial com Testes Psicolégicos-DespertRH - R$756,00. SOLICITANTE: ANA
MURIEL MARINHO PEREIRA. ENCAMINHAMENTOS: 1) Aprovada a realizagdo do curso
opgao 2: Curso EAD | Avaliagao Psicossocial on-line- Versao Estendida -Projecto Psicologia-
R$ 190,00; 2) A servidora deve estabelecer um cronograma de execugéo de cursos pensando
na educacédo continuada para o desenvolvimento do seu trabalho, podendo apresentar novas
propostas apos conclusdo do curso aprovado; 3)Ao setor de Compras proceder com a
contratagao do curso; 4)Ao gabinete enviar a cotagéo e deliberagdo da diretoria ao setor de
compras. PONTO 14 — ATRIBUICOES E CONTRATAGAO CARGO EM COMISSAO
ASSISTENTE DE COMUNICAGAO E EVENTOS 40H. SOLICITANTE: Comissdo de
Comunicagao (COMPC). ENCAMINHAMENTO: aprovada contratagao temporaria por 3 (trés)
meses. O QUE OCORRER: 1- REPRESENTAGOES DO CRP-03. ENCAMINHAMENTOS: 1)
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97 Ao Gabinete verificar a planilha de representagdes; 2) planejar reunido presencial com a
98 Diretoria e os representantes; 3) verificar se foi enviada declaragéao e carta de agradecimento
99 para os desligados e atualizagado no site e portal da transparéncia; 4) verificar os pleitos e
100  solicitar relatério das representacdes. 2- FISCALIZAGAO DE EMPRESAS DE EXAMES
101  ADMISSIONAIS. ENCAMINHAMENTO: A Comissdo de Orientagdo e Fiscalizagdo (COF)
102 incluir no calendario de visitas de fiscalizagdo as empresas de saude e seguranga do
103  trabalhador. Sem mais, foi encerrada a reunido pela diretoria as 11h57. Eu, Tina Lara Santos
104  Sousa, por atribuicdo concedida pela conselheira secretaria Priscila Barbosa Lins, lavro esta
105 ata que sera assinada por quem € de direito. Salvador - BA, 29 de fevereiro de 2024
D .$.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.99.9990000000000000909090999999999999990
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