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1 APRESENTAGAO

1.1 Presidente

Conselheiro Joao Batista Moreira Sobrinho

1.2 Membras(os) Conselheiras(os)
Camila Barbosa da Silva
Jodo Henrique Magri Arantes
Juliana Costa Serra
Keli Virginia Ebert

1.3 Agentes de Orientagao e Fiscalizagao
Carlos Eduardo Santos Rocha da Silva
Milena Filippo Batista

Rhegysmere Myrian Alves Rondon (coordenadora)

1.4 Atribuicoes

A Comisséo de Orientagédo e Fiscalizagdo (COF) constitui-se enquanto uma
Comisséo Permanente do Conselho Regional de Psicologia 182 Regido (CRP 18),
conforme estabelecido no art. 16 do Regimento Interno da autarquia. A Comissao de
Orientacao e Fiscalizagao (COF) tem como objetivo coordenar e executar, em sua
jurisdicdo, as atividades de orientacdo e fiscalizagdo profissional da entidade e

assistir ao Plenario do CRP nos assuntos de sua competéncia.

Séo atribuicées da COF - Art. 41 do Regimento Interno do CRP 18:

I. Apropriar-se da legislacdo interna e externa referente ao exercicio
profissional, bem como das diretrizes definidas pela autarquia para a area;
Il. Submeter ao Plenario do CRP, para aprovagao, os projetos e o calendario
de suas atividades;

Ill. Propor ao Plenario decisées a respeito de medidas em sua area,
implementando as agbées para o cumprimento;

IV. Informar ao Plenario todas as suas agbes por intermédio de atas,

boletins informativos internos ou relatos em sessao plenaria;
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V. Decidir sobre assuntos de rotina, de acordo com diretrizes fixadas pelo
Plenario em consonéncia com as normas, legislagdo e diretrizes gerais da
autarquia;

VI. Programar, convocar e realizar reunibes sobre assuntos de sua
competéncia, recorrendo a servigos de assessoria, quando necessario;

VIl. Assessorar o Plenario e a Diretoria, quando solicitada;

VIll. Conduzir as acgbes, responder a consultas e tomar medidas
relacionadas a orientacdo e fiscalizacdo do exercicio profissional, assim
como aquelas correlatas que Ihe sejam atribuidos pelo Plenario;

IX. Coordenar o trabalho das (dos) fiscais, determinando, orientando e
supervisionando seus servigos, sugerindo ao Plenario novos procedimentos
de fiscalizagao e a necessidade da substituicdo ou do concurso de novas
(os) fiscais;

X. Promover a articulagdo com as demais Comissbes do CRP;

Xl. Informar a sociedade e as (0s) psicélogas (os) de sua jurisdicdo a
respeito das normas e principios éticos da profissdo, através dos meios
disponiveis e julgados mais adequados, tais como:

a) Reunibes com profissionais, por area de atividade e local, para avaliagao
critica da pratica profissional;

b) Reunibes com Sindicatos, Associagbes de Psicélogas (0s), Cooperativas
e Entidades afins, viabilizando a¢&o conjunta, de orientagdo ao exercicio
profissional;

c) Contatos com entidades formadoras, supervisoras (es), alunas (0s),
professoras (es) de disciplinas profissionalizantes, para acompanhar os
estagios em andamento, visando com isto assegurar a qualidade da
formagéo, respeitados os limites da competéncia, tanto do CRP quanto da
entidade formadora, informando sobre a entidade e os principios éticos da
profissdo;

d) Contato com 6rgdos da Administracdo Publica, visando contribuir nas
politicas publicas e melhorias das condigdes vigentes;

e) Contatos com entidades empregadoras e/ou prestadoras de servigos

psicolégicos.

O Método de trabalho da COF é o conjunto sistematico de procedimentos

técnicos de orientagao e fiscalizagdo. Os procedimentos contemplam as orientagdes

presenciais e/ou mediadas por tecnologias de informacao sincronas e assincronas,

bem como visitas. Estas sao promovidas por rotina, acompanhamento, apuracéo ou

vistoria.
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O processo de orientagao € dirigido a categoria profissional e a sociedade,
pode ser realizado individual ou coletivamente. A fiscalizagao, por sua vez, é voltada
apenas as pessoas fisicas ou juridicas registradas na jurisdicdo do CRP 18. As
modalidades de fiscalizagdo estdo dispostas na Politica de Orientagcdo e
Fiscalizagdo, Resolugdo CFP 10/2017, e contempla as seguintes agdes: Inspecgao
de pessoa juridica; analise e acompanhamento da prestacdo de servigos
psicoldgicos realizados por meio de TICs; diligéncias; averiguagéo de denuncias; e

estratégias.
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2 DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS EM 2025

2.1 Da orientacao

4.836 orientacdes realizadas em 2025

No ano de 2025 a Comissao de Orientacéo e Fiscalizagdo (COF) desenvolveu
uma série de atividades de orientagao, tanto de carater individual quanto coletivo. As
orientagdes individuais sdo aquelas advindas de atendimentos presenciais na sede
do CRP-18, no local de atuagao das profissionais, bem como aquelas mediadas
pelas Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDICs), sendo os
principais canais o e-mail, WhatsApp, chat bot e videoconferéncias.

Por sua vez, as orientacdes coletivas sdo oferecidas em forma de encontros,
palestras, oficinas, diadlogos tematicos, entre outras modalidades, com o objetivo de
fomentar o debate e a analise de questdes comuns entre os profissionais da
psicologia. Essas atividades visam promover a troca de experiéncias e o
aprofundamento sobre questbes éticas e técnicas, sempre com foco na melhoria da
pratica profissional e no cumprimento das normativas regulamentares e legais
vigentes. Em 2025, a COF realizou 4.836 orientagdes a profissionais e estudantes
de psicologia, bem como a qualquer pessoa ou instituigdo que buscou orientagao
técnica sobre a matéria da psicologia. Nas subsecdes seguintes, esse numero sera

melhor detalhado.

2.1.1 Orientagodes individuais via Chat bot

1834 orientacdes realizadas via chat bot

A presente secao apresenta a categorizagdo dos resultados das orientagdes
realizadas em 2025. Os dados a seguir compreendem os temas definidos no
atendimento automatizado dos chamados que foram classificados em categorias

especificas. A presente amostra aponta 1834 chamados totais de orientagdo por
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mensagens, via sistema Multi 360, entretanto a categoria mais frequente foi “outros”,
com 409 (22,4%) classificagbes. Considerando apenas tipos especificos, as 10

categorias mais frequentes foram tabuladas na tabela a seguir:

Tabela 1 - Principais tematicas de orientagao individual

Tema Ocorréncias %
Producgao de documentos 171 9,3%
Gestao de consultério 146 8,0%
Psicologia clinica 140 7,7%
Denuncia 130 7,1%
Avaliacao Psicoldgica 106 5,8%
Dialogos com recéme-inscritas 100 5,5%
Atendimento de criangas e adolescentes 76 4,2%
Atendimento online 68 3,7%
Atuacao SUS 66 3,6%
Psicologia escolar e educacional 62 3,4%

Fonte: COF/CRP-18

Em relagao ao total de atendimentos via chat bot, o grafico a seguir ilustra a

contabilizagcdo dos atendimentos por més:
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Grafico 1 - Atendimentos realizados por més via chat bot

200
150
100

a0

5]
& o

& . o) 2

& ) "b§ & “\g,@

Fonte: COF/CRP-18

2.1.2 Orientagoes via E-mail

1415 Orientacdes via E-mail

No exercicio de 2025, a COF registrou 1.415 orientagdes realizadas por
e-mail, consolidando esse canal como importante ferramenta de comunicagao
institucional e de promocado da pratica profissional qualificada. As orientagdes
encaminhadas abrangeram elucidagdes acerca de normativas vigentes, regularidade
de inscricdo, responsabilidade técnica, exercicio profissional, publicidade e
divulgacdo de servigos psicolégicos, documentos psicolégicos, entre outros temas
recorrentes na atuagcdo da categoria. O atendimento por e-mail possibilita maior
celeridade nas respostas, ampliagcdo do alcance territorial e registro formal das
orientagdes prestadas, garantindo transparéncia, rastreabilidade e padronizacao das

informacgdes fornecidas.
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2.1.3 Orientagoes coletivas

As atividades orientativas coletivas executadas pela COF desempenham um
papel crucial na orientagao tanto para os profissionais de psicologia quanto para a
sociedade em geral. Ao promover sessdes de orientagdo, oferta-se um espacgo
valioso para a troca de informacgdes, experiéncias e boas praticas, fortalecendo
assim a coesao, a qualidade e a ética do exercicio profissional.

Ao longo de 2025, houveram varias oportunidades nas quais a COF pdde
realizar orientagdes coletivas, tais como descritas como um dos Objetivos da Politica
de Orientagcdo e Fiscalizacdo (Art. 3°). Essas atividades permitem que as
profissionais e a comunidade compreendam melhor o papel e a importancia da
psicologia enquanto ciéncia e profissdo, promovendo uma relagdo mais harmoniosa
e produtiva entre os profissionais e os diferentes segmentos da comunidade. As
proximas secdes irao discorrer sobre as orientagdes coletivas realizadas no ano

passado.

2.1.3.1 Didlogos com as recém-inscritas (Evento de entrega de CIP)

15 eventos
584 psicélogas orientadas

Realizar eventos dedicados a acolhida e instrugao das novas profissionais de
psicologia € crucial para garantir uma integragdo eficaz e proporcionar
conhecimentos sobre a pratica profissional ética. Esses encontros oferecem uma
oportunidade unica para os recém-formadas estreitarem o seu relacionamento com
o Conselho Regional de Psicologia, além de receberem informagdes importantes
sobre a pratica da psicologia e as finalidades do Conselho. A entrega da Carteira de
Identidade Profissional (CIP), ocorrida na modalidade presencial e online, n&o
apenas simboliza a entrada oficial na profissdo, mas também fortalece o senso de
pertencimento e responsabilidade dentro da comunidade psicolégica. A seguir €
listado o quantitativo de profissionais que participaram efetivamente dos eventos,

indicando o numero de recém inscritas alcangadas.
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Tabela 2 - Eventos de orientagao as profissionais recém-inscritas

Data Local Participantes
28/01/2025 Online 35
25/02/2025 Online 67
25/03/2025 Online 48
16/04/2025 Presencial 68
29/04/2025 Online 11
05/05/2025 Online 6
27/05/2025 Presencial 64
26/06/2025 Online 29
30/07/2025 Online 23
01/08/2025 Presencial 16
08/08/2025 Presencial 24
20/08/2025 Online 23
24/09/2025 Online 66
30/10/2025 Online 76
04/12/2025 Online 28
TOTAL 584

Fonte: COF/CRP-18

Ao todo 584 psicélogas foram orientadas durante as cerimobnias.
Subdividindo-se os dados acima de acordo com a modalidade, tem-se que 172
(29,45%) psicologas foram orientadas presencialmente e 412 (70,55%)
remotamente. De todas as psicélogas que participaram dos dialogos com as

recém-inscritas em 2025, 475 profissionais (81,33%) foram registradas no proéprio

10
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ano de 2025. Considerando que em 2025 foram registradas 738 novas psicologas, a

Comisséao de Orientagao e Fiscalizagao orientou 64,36% das novas inscritas.

2.1.3.2. Participagao em outros eventos

48 eventos gerais com participagdo da
COF

A participagcdo em eventos & fundamental tanto para a realizacdo de
orientagdes junto as psicologas quanto a sociedade. Nessas ocasides, a Comissao
de Orientacdo e Fiscalizacdo tem a oportunidade de discutir temas essenciais,
baseados no Cédigo de Etica Profissional do Psicologo e demais normas vigentes
do Sistema Conselhos de Psicologia, que visam promover uma reflexao critica sobre
os limites e possibilidades do exercicio profissional.

Para as psicblogas, estes eventos proporcionam o conhecimento das
responsabilidades éticas e legais da profissdo, além de elucidar sobre a importancia
do Sistema Conselhos e as competéncias profissionais. Destaca-se também a
relevancia dos Conselhos de Psicologia na orientagcao e fiscalizagdo da pratica,
visando garantir a qualidade dos servigos oferecidos e combater o exercicio ilegal da
profissdo. Ja para a sociedade e futuras profissionais, esses eventos oferecem
informacdes valiosas sobre os direitos dos usuarios/beneficiarios dos servicos
psicologicos e os aspectos que irdo garantir um atendimento de qualidade e ético.
Participar desses eventos coletivos € uma oportunidade valiosa para promover o
desenvolvimento politico, técnico e ético da profissdo, além de fortalecer os lagos
entre o Conselho Regional e as profissionais e comunidade que ele serve.

A Comissdo de Orientacdo teve a oportunidade de participar de diversos

eventos em 2025, a lista a seguir os sumariza:

11
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Tabela 3 - Eventos gerais com participagao da COF

Evento

Data

Local

Reunidao com a Secretaria Estadual | 07/01/2025 | Online

de Educacao de Mato Grosso

(SEDUC-MT)

Reunido sobre a Inspec¢ao Nacional | 15/01/2025 | Online

CFP dos Estabelecimentos de

Custddia e Tratamento Psiquiatrico

(ECTPs)

Plantdo CFP inspecao ECTPs 20/01/2025 | Online

Reunido com o Ministério e 30/01/2025 | Online

Defensoria Publica sobre a

inspecao ECTPs

Plantdo CFP inspecao ECTPs 03/02/2025 | Online

Plenaria COE e COF 10/02/2025 | Presencial - Cuiaba
Palestra sobre Psicologia Escolar 15/02/2025 | Presencial - Cuiaba
na Universidade de Cuiaba (UNIC)

Oficina de Producéo de 27/03/2025 | Online

Documentos Psicoldgicos

Encontro Nacional das Comissdes | 28/03/2025 | Presencial - Brasilia
de Avaliagao Psicologica do

Sistema Conselhos de Psicologia

Encontro Nacional das Comissées | 29/03/2025 | Presencial - Brasilia
de Avaliacao Psicolégica do

Sistema Conselhos de Psicologia

Oficina de Producéao de 01/04/2025 | Presencial - Barra do Gargas

12
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Documentos Psicoldgicos

Reunido com a faculdade 02/04/2025 | Presencial - Barra do Gargas
Unicathedral

Evento da Liga Académica de 04/04/2025 | Presencial - Cuiaba
Psicologia da UFMT

Plenaria COE e COF 14/04/2025 | Presencial - Cuiaba
Oficina de Produgéo de 23/04/2025 | Presencial - Cuiaba
Documentos Psicoldgicos

Participacao da aula sobre ética e 28/04/2025 | Presencial - Cuiaba
profissdo na UFMT

Férum de Fiscalizagao SILP 14/05/2025 | Presencial - Brasilia
(formagao continuada)

Férum de Fiscalizagao SILP 15/05/2025 | Presencial - Brasilia
(formacgao continuada)

Férum de Fiscalizagao SILP 16/05/2025 | Presencial - Brasilia
(formagao continuada)

Curso Avaliagao Psicologica para 17/05/2025 | Presencial - Cuiaba
porte de arma de fogo - Motivari

(formacgao continuada)

Curso Avaliagao Psicolégica para 18/05/2025 | Presencial - Cuiaba
porte de arma de fogo - Motivari

(formacgao continuada)

Evento semana do calouro da 03/06/2025 | Presencial - Cuiaba
UFMT

Plenaria COE e COF 09/06/2025 | Presencial - Cuiaba

13
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Projeto Didlogos com o interior 07/06/2025 | Presencial - Rondondpolis
Projeto Didlogos com o interior 08/06/2025 | Presencial - Rondondpolis
Projeto Dialogos com o interior 09/06/2025 | Presencial - Rondondpolis
Projeto Dialogos com o interior 10/06/2025 | Presencial - Rondondpolis
Oficina de Produgao de 09/07/2025 | Presencial - Rondondpolis
Documentos Psicologicos

Treinamento SEI - CFP 14/07/2025 | Presencial - Cuiaba
Treinamento SEI - CFP 15/07/2025 | Presencial - Cuiaba
Treinamento SE| - CFP 16/07/2025 | Presencial - Cuiaba
ULAPSI 31/07/2025 | Presencial - Sdo Paulo
(formacgao continuada)

ULAPSI 01/08/2025 | Presencial - Sdo Paulo
(formagao continuada)

ULAPSI 02/08/2025 | Presencial - Sdo Paulo
(formacgao continuada)

Oficina de Producéao de 21/08/2025 | Presencial - Caceres
Documentos Psicoldgicos

Férum de Fiscalizagao SILP 01/09/2025 | Online

(formagao continuada)

Férum de Fiscalizagao SILP 02/09/2025 | Online

(formagao continuada)

Recepcao dos alunos de psicologia | 18/09/2025 | Presencial - Cuiaba

da FASIPE

Recepcgao dos alunos de psicologia | 19/09/2025 | Presencial - Cuiaba

14
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da UNIBRAS
Reunido com o CREFITO 08/10/2025 Presencial - Cuiaba
Evento do PROEPSI da UFMT - 14/10/2025 Presencial - Cuiaba
Semana do calouro
Reunido SEPLAG 15/10/2025 Presencial - Cuiaba
Oficina de Produgéo de 23/10/2025 | Presencial - Sorriso
Documentos Psicoldgicos
Oficina de Producéao de 13/11/2025 Presencial - Sinop
Documentos Psicoldgicos
Encontro Nacional COE e COF - 20/11/2025 Presencial - Brasilia
CFP
Encontro Nacional COE e COF - 21/11/2025 Presencial - Brasilia
CFP
Encontro Nacional COE e COF - 22/11/2025 Presencial - Brasilia
CFP
Recepc¢ao dos alunos de psicologia | 27/11/2025 | Presencial - Cuiaba
da INVEST
Total de eventos: 48

Fonte: COF/CRP-18

2.1.3.3. Oficina de produgao de documentos psicolégicos

7 oficinas

1.003 participantes

A Oficina de Produgcdo de Documentos Psicolégicos

€ um projeto de

orientagcdo coletiva realizado pela Comissdo de Orientacdo e Fiscalizacdo do

15
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Conselho Regional de Psicologia de Mato Grosso (CRP-18). A atividade tem o
objetivo de discutir, junto as psicdlogas e estudantes de psicologia, as modalidades
de documentos psicolégicos e registros documentais produzidos decorrentes do
exercicio profissional nas diferentes areas de atuagdo. Durante a oficina s&o
abordadas as principais normativas do Conselho Federal de Psicologia sobre a
elaboragcdo de documentos, bem como legislagdes federais que dialogam com a
pratica profissional da(o) psicologa(o). Ao longo de 2025 foram realizadas 7 oficinas

de produgao de documentos psicolégicos em todo Estado.

Tabela 4 - Descrigado das Oficinas de Produgao de Documentos Psicolégicos

Data Modalidade/Localidade Quantidade de
participantes
27/03/2025 Online 196
01/04/2025 Presencial - Barra do 150
Garcas
23/04/2025 Presencial - Cuiaba 155
09/07/2025 Presencial - Rondonépolis | 130
21/08/2025 Presencial - Caceres 88
23/10/2025 Presencial - Sorriso 140
13/11/2025 Presencial - Sinop 144
TOTAL | 1.003 pessoas
orientadas

Fonte: COF/CRP-18

16
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Grafico 2 - Descritivo das oficinas por Modalidade/Localidade X niumero de Participantes
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Fonte: COF/CRP-18

2.1.3.4. Didlogos com o interior

O projeto dialogos com o interior € uma atividade planejada pelo Plenario e
conta com a participacédo e colaboracdo de diversos setores do CRP-18, incluindo a
Comissédo de Orientacdo e Fiscalizagdo. Nestas oportunidades, as psicélogas
agentes de orientagao e fiscalizagado contribuem com orientagcdes técnicas e éticas
sobre a atuagao das psicologas nas politicas publicas de Saude, Assisténcia Social,
Educacdao e Justica. Também ha a realizacdo da Oficina de Producdo de
Documentos Psicoldgicos para profissionais e estudantes, além de reunides com
gestores de politicas publicas e corpo docente das Instituicdes de Ensino Superior
de Psicologia. Em 2025 a COF participou do Dialogos com o interior em
Rondondpolis.

2.1.3.5. Didlogos com a Formagao

9 eventos
7 Instituicdes de Ensino Superior (IES)

O projeto Dialogos com a Formagao constitui-se como uma iniciativa de

aproximacéo institucional com os cursos de Psicologia do estado. A proposta visa

17



&
Servigo Publico Federal =L
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 18° Regido S
JURISDIGAO MATO GROSSO “CRP18:+

promover espagos de dialogo e orientagéo técnica junto a docentes e discentes do
ensino superior, abordando temas relacionados a ética profissional, normativas da
categoria, atribuicbes do Sistema Conselhos e responsabilidades no exercicio da
Psicologia. Por meio de encontros coletivos orientativos, o projeto busca fortalecer a
qualidade da formagao académica, contribuir para a construcdo de uma pratica
profissional ética e qualificada e elucidar duvidas acerca da regulamentagdo e
fiscalizagdo do exercicio profissional. Em 2025, a COF participou de 9 edi¢gbes do
projeto dialogos com a formagdo em 7 Instituicbes de Ensino Superior de Mato
Grosso, a saber: Universidade de Cuiaba (UNIC), Centro Universitario Cathedral,
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), Universidade Federal de
Rondonopolis (UFR), Faculdade Faculdade Invest de Ciéncias e Tecnologia,
Faculdade FASIPE e Faculdade UNIBRAS.

2.2 Fiscalizagbes

215 Fiscalizagdes realizadas

No ano de 2025, o Conselho Regional de Psicologia (CRP) empreendeu uma
série de atividades de fiscalizagdo, alinhadas com as disposi¢des legais e
normativas estabelecidas no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e demais
normas do Sistema Conselhos de Psicologia. A fiscalizagao, tanto presencial quanto
a distancia, teve como objetivo principal verificar o exercicio profissional em
conformidade com as normas vigentes, seja de forma rotineira ou motivada por
solicitacdes e denuncias. E importante ressaltar que, sempre que possivel, o
processo de fiscalizagao foi conduzido de maneira orientativa, buscando o apoio e a
cooperagao dos profissionais e das instituicbes envolvidas, conforme disposto na
Politica de Orientagao e Fiscalizagao (Resolugao CFP 10/2017).

Durante todo o ano, foram lavrados documentos que registraram as
constatagdes da fiscalizagcdo e orientacdo, sendo oferecido prazo para adequacéao
em casos de irregularidades passiveis de corregéo, seja por intermédio de oficios
notificatérios, seja por Termos de Ajustamento de Conduta conforme avaliagdo das

Conselheiras que compéem a COF.
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2.2.1 Fiscalizagoes realizadas presencialmente

Sempre que possivel, a COF indicou que as fiscalizagbes ocorreram de modo
presencial, de modo que estas fiscalizagdes presenciais representaram um marco
significativo na garantia da qualidade e da ética no exercicio profissional da
psicologia. Conforme tabulado a partir dos documentos produzidos, cerca de 43,26%
das fiscalizagbes foram conduzidas de forma presencial, possibilitando uma
abordagem direta e detalhada das atividades desenvolvidas pelos profissionais e
instituicdes. A realizagdo da atividade de modo presencial possibilitou um dialogo

préximo com as psicologas, conhecendo a realidade local das trabalhadoras.

2.2.2 Fiscalizagoes realizadas por meio da tecnologia da informacao e
comunicagao

Considerando a dimensdo do estado de Mato Grosso, a possibilidade da
realizacdo de fiscalizagbes por meio de Tecnologias Digitais de Informagcdo e
Comunicagédo (TIDCs) representa um avango significativo, especialmente em um
estado extenso, no qual as agentes fiscais ficam lotadas apenas na sede, localizada
em Cuiaba.

A utilizacdo de TDICs permite que as fiscalizagbes sejam conduzidas de
forma remota, possibilitando o alcance de profissionais e instituicbes em areas
distantes e de dificil acesso. No entanto, é importante ressaltar que, embora as
fiscalizagbes sejam eficazes para a maioria dos casos, € fundamental que no futuro
sejam planejadas viagens para garantir a realizacao de fiscalizagées presenciais no
interior do estado. Conforme apontado no topico anterior, fiscalizagcdes presenciais
proporcionam uma abordagem mais abrangente e detalhada das condigdes de
trabalho das(os) psicologas(os) e a qualidade dos servigos prestados, fortalecendo
assim a psicologia mato-grossense como um todo. Em 2025, 56,7% das

fiscalizagbes ocorreram por meio de TDICs.
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Grafico 3 - Fiscalizag6es por modalidade

Total: 215 Fiscalizacdes

Fresencial

Remoto

Fonte: COF/CRP-18

2.2.3 Fiscalizagdes por motivo

Os motivos das fiscalizagbes realizadas no periodo abrangeram diferentes
frentes de atuacao, contemplando tanto agdes preventivas quanto diligéncias
decorrentes de demandas especificas. Foram efetuadas inspecbes em pessoas
juridicas regularmente inscritas, analise de cadastros relacionados a prestagéo de
servicos psicoldgicos, diligéncias vinculadas & Comissdo de Orientagdo e Etica
(COE), averiguactes de indicios de irregularidades no exercicio profissional, além
de agdes estratégicas direcionadas a areas consideradas prioritarias.

Quanto ao motivo da visita, os documentos foram categorizados em: a) rotina,
quando a visita ocorrer de acordo com o planejamento anual sem a necessidade de
motivacdo especifica; b) retorno, quando a visita € motivada pela necessidade de
averiguar adequagdes decorrentes de outros contatos com a COF; c) denuncia,
quando a visita é motivada por queixa andnima, noticia ou informacédo sobre
possiveis violagdes do cddigo de ética; d) diligéncia, quando a visita € motivada por
um pedido da Comissdo de Etica (COE) ou por outro 6rgéo legitimo e visa obter
documentos especificos; e) Inspecao de Pessoa Juridica (PJ); quando a fiscalizagao
€ motivada pela entrada no processo inscricdo de PJ para obtencdo de
registro/cadastro junto ao CFP. A seguir, tabula-se as visitas conforme o critério

“motivo”:
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Tabela 5 - Motivo das visitas de fiscalizagdao

Motivo da Visita Quantidade
Rotina 60 27,9%
Orientagcao a Pedido 92 42,79%
Denuncia 50 23,25%
Retorno 1 0,46%
Inspecéo de PJ 8 3,72%
Diligéncia 4 1,86%

Fonte: COF/CRP-18
Quanto a distribuicao mensal de visitas, foram realizadas 18 visitas em
janeiro, 21 em fevereiro, 15 em margo, 20 em abril, 10 em maio, 15 em junho, 14 em

julho, 24 em agosto, 26 em setembro, 26 em outubro, 16 em novembro e 10 em

dezembro. Os dados foram dispostos no grafico a seguir:

Grafico 4 - Distribui¢ao das fiscalizagées por més

30

20

10

Fonte: COF/CRP-18
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Quanto aos municipios visitados, a seguinte tabela ira informar dados dos 38
municipios visitados, informando o nome, o numero de ocorréncias, psicélogas
alcangadas, propor¢cao de denuncias (em relagdo as ocorréncias), proporgéo de

visitas presenciais e proporcgao de visitas remotas.

Tabela 6 - Municipio visitados

Municipio Quantidade
Acorizal 1
Alto Taquari 1
Barra do Gargas 7
Caceres 1
Campo Novo do Parecis 1
Campo Verde 9
Colniza 1
Cuiaba 61
Denise 1
Feliz Natal 1
Gaucha do Norte 3
Guaranta do Norte 1
Itiquira 1
Jaciara 2
Juara 1
Juina 1
Lucas do Rio Verde 7
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Mirassol D'oeste 4
Nossa Senhora do Livramento 1
Nova Esperanca 1
Nova Mutum 6
Nova Ubirata 1
Nova Xavantina 2
Paranatinga 4
Poxoréu 4
Primavera do Leste 15
Ribeirdo Cascalheira 1
Rondonépolis 12
Santa Cruz do Xingu 1
Santa Terezinha 1
Séo José do Rio Claro 1
Sao José do Xingu 2
S&o José dos Quatro Marcos 3
Sinop 21
Sorriso 14
Tangara da Serra 2
Varzea Grande 8
Vera 1

Fonte: COF/CRP-18
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No que se refere as areas de atuacdo fiscalizadas, destacaram-se a
psicologia clinica, saude, escolar e educacional, assisténcia social e avaliagao
psicoldgica, especialmente sobre assuntos relacionados a atuagao de responsaveis
técnicos(as), as condi¢des éticas e técnicas da prestagédo de servigos, a adequada
guarda e elaboragdo de documentos psicolégicos, bem como a observancia as

resolugdes do Sistema Conselhos.

Grafico 5 - Fiscalizagao por area de atuacao

Comunidades
1,4%
Educagdo

14, 4%

Psicologia Clinica
32, 6%

FOT
3,3%
Segurancga Pablica
28%

SUAS
10,2%

Avaliagdo
10,2%

sUS
237%

Fonte: COF/CRP-18

2.3 Denuncias recebidas

183 denuncias andnimas recebidas

Ao longo do ano de 2025 varias denuncias foram recebidas no CRP. Elas
possuem diversas fontes, tais como telefonemas andnimos, queixas feitas
presencialmente, noticias de ampla repercussao, canal especifico em nosso site,
etc. Com a utilizacdo da aba da COF no BRC, passou-se a alimentar a base de
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dados com as informagdes concernentes a atuacdo da COF no que tange a
fiscalizacdo, incluindo tanto informacdées novas quanto dados retroativos. Neste
sentido, os seguintes dados incluem apenas as denuncias recebidas entre
01/01/2025 e 31/12/2025. Foram tabuladas 183 denuncias anénimas, das quais 121
(66,12%) foram apuradas em 2025.

Grafico 6 - Averiguagdes de dentincias andnimas por tematica

Psicologia Escolar
3,6%

Psicologia

3,6%

Ayaliagdo
12,7%

Psicologia Clinica

Atuacdo em P.P.
£ £1.8%

127%

Fonte: COF/CRP-18

2.4 Reunioes de COF

27 reunides de COF

As reunides de equipe da Comissao de Orientagao e Fiscalizagao ocorrem as
quintas-feiras as 10h00. Usualmente, participam as conselheiras da COF e as
psicélogas agentes de orientacao e fiscalizagdo. Ao longo de 2025 foram realizadas

27 reunides semanais.

2.5 Outros documentos emitidos
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64 Oficios
8 TACs

No decorrer de 2025, a COF emitiu 64 oficios, os quais constituiram
instrumentos formais de comunicacdo institucional destinados a solicitacdo de
informacgdes, notificagdes, orientacbes técnicas, encaminhamentos e demais
providéncias relacionadas ao exercicio profissional da Psicologia.

No mesmo periodo, foram formalizados 8 Termos de Ajustamento de Conduta
(TAC), todos emitidos no exercicio de 2025. Os TACs configuram medida
administrativa de carater orientativo e resolutivo, voltada a adequagao de condutas
as normativas profissionais vigentes, estabelecendo prazos e compromissos para
regularizacdo, com foco na corregdo de irregularidades e na prevengdo de

desdobramentos ético-disciplinares.
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3 CONCLUSAO

O Relatdrio Anual de Atividades de 2025 evidencia o compromisso continuo
da Comissao de Orientagdo e Fiscalizagdo com o cumprimento das atribuicdes
legais conferidas ao Conselho Regional de Psicologia de Mato Grosso - 182 Regiao
nos termos da Lei n® 5.766/1971 e do Decreto n°® 79.822/1977.

Ao longo do exercicio, as agdes desenvolvidas contemplaram atividades de
orientacao, fiscalizagdo, emissao de oficios, formalizagado de Termos de Ajustamento
de Conduta, atendimento a demandas institucionais e elucidacbes técnicas a
categoria e a sociedade. Destaca-se o volume expressivo de orientagdes prestadas
nas ac¢des individuais e coletivas, bem como a adocdo de medidas administrativas
voltadas a regularizagao de condutas, reforgando o carater pedagdgico e preventivo
da atuagao da Comissao.

As fiscalizagdes realizadas, inclusive com a proposicao de articulagao
interinstitucional quando necessario, demonstram o empenho em assegurar que a
prestacédo de servigos psicoldgicos ocorra em conformidade com os preceitos éticos,
técnicos e legais, resguardando a qualidade do exercicio profissional e a protecéo
da sociedade.

Assim, o conjunto das ac¢des empreendidas pela COF em 2025 reafirma o
papel orientador e fiscalizador deste Regional, fortalecendo a Psicologia no Estado
de Mato Grosso e promovendo uma atuagdo cada vez mais ética, responsavel e

comprometida com os direitos da populagao.
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