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Prezados senhores,

Pela presente, estamos encaminhando aos cuidados de V.8*., o Relatério de
Asseguragdo Limitada dos Auditores Independentes do Relatdrio Anual de
Prestacio de Contas do Conselho Regional de Psicologia — CRP 18.

Welson Ricardo 'Egva te de Melo — Acting Partner
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CONCLUSAD

Entendemos que o controle precisa ser melhorado para atender as necessidades dos 6rgaos
reguladores da Entidade, sendo que os ponitos levantados no relatorio anterior foram regularizados, e
outros ainda permanecem passivel de regularizacdc. Acreditamos que que & necessario dar apoio
irrestrito a gestdo administrativa, financeira e contabil, com o maior rigor possivel para facilitar a
apropriagdo dos controles existentes.

Os procedimentos descritos neste relatério estdo relacionados a revisdo do processo original de
Prestacio de Contas do Conselho Regicnal de Psicologia da 18° Regido e justificativas sobre o

' Relatério dos Auditores Independentes n°® 0050/2014 e Relatério dos Procedimentos Contébeis e de
Controles Internos n°® 0019/2014, correspondente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, tanto
para fins regulatérios, como para a fiscalizagdo, vinculados acs servigos outorgados.

O parecer dos auditores independentes do exercicio atual em 31 de dezembro de 2013, foram
auditados por nés, que emitimos relatério emitido n® 0050-2014 datado em 07 de julho de 2014, que
conteve “base para abstengdo de opini&o”, onde concluimos que nossa opinido, n&o ocorreu qualquer
modificag@o, onde as justificativas apresentadas, nao foram suficientes para a emissdo de um relatorio
substituido ou complementar ao n® 0050-2014. -

Nossos procedimentos foram baseadés em escopo previamente acordado por V.Sa. E de nosso
| conhecimento que a transagao & baseada principaimente em objetivos estratégicos e que os resultados
financeiros histéricos ndo s&o as bases principais para a tomada de decis&o, mas poderiam ser usadas
como um elemento para se compreender o negécio e para suas imp@sﬁcegﬁes\potenciais nos resultados

pos-transagao.

Cientifique-se de que, sem nosso consentimento prévio por escrito, V.Sa. ndo podera fazer circular,
fazer mengao, ou quaiquer outra referéncia relativa ao relatdrio ou a sua copia, parcial ou integral. Em
relagdo ao mencionado anteriormente, V. Sa. podera fornecer cépias do relatério para seus
representantes ou para outros consultores, para uso exclusivo das informagdes relativas a esta
transagdo, sob a coad:q&o de: (a) esta carta ser anexada a frente do relatério no momento de sua
divuigagéo; e (b) qnamuar representante ou outro consultor concordar eém manter o relatério

confidencial,

Neste ato, V.Sa. se cdmpromeie a nao distribuir este relatério para terceiros sem o pré-consentimento
da Partwork Brasil Auditores Independentes Ltda. ;

Agradecemos a atengao para conosco e nos colocamos ao inteiro dispor para eventuais duvidas.
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introdugéo

Fomos contratados pelo Consetho Federali de Psicologia, para apresentar nosso relatdrio
de asseguracdo limitada sobre os indicadores contidos no Relatério de Prestagdo de
Contas e Balanco Social com base nas Diretrizes do Conselho Regional de Psicologia da
Jurisdicdo do Estado de Mato Grosso ~ MT - CRP 18. Nossa responsabilidade é o de
emitic um relatério de Asseguracéio Razoével sobre esse Relatério de Prestagdo de
Contas Anual. . .

Responsabilidade da Administracso

A administracéo do Conselho Regional de Psicologia - CRP 18, é responsavel pela
elaboragéo e apresentagdo de forma adequada das informagées constantes no Relatério
Anual de Prestacio de Contas e Balango Social relativo ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2013, de acordo com critérios, premissas e metodologias do Conselho
Federal de Psicologia ~ CFP e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir elaboragdo dessas informagdes livres de distorgdo relevante

independentemente se causada por fraudé ou erro. : gl

Responsabilidade dos Auditores independentes

Nossa responsabilidade & expressar a conclus@o sobre 08 indicadores constantes no
Relatério Anual de Prestagsio de Contas, Sustentabilidade e Balango Social do Conselho
Regional de Psicologia ~ CRP 18, relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013,
com base no trabalho de assegurac#o limitada conduzido de acordo com o Comunicado
Técnico do Ibracon (CT) Ne 07/2012, aprovado pelo Conselho Federal de Contabilidade
e elaborado tomando por base a NBC TO 3000 (Trabalhos de Asseguragéo Diferente de

 Auditoria e Revis#io), emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, que &

equivalente & norma internacional ISAE 3000, emitida pela Federagdo internacional de
Contadores, aplicdveis &s informagbes n#io historicas. Essas normas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisitos de independéncia e que o trabalho
seja executado com o objetivo de obter seguranca limitada’ de que os indicadores do
Relatério Anual de Prestagio de.Contas e Balango Social do Conselho Regional de
Psicologia ~ CRP 18 para o exercicio finde em 31 de dezembro de 2013, estdo livres de
distorgbes relevantes. - . {

Um trabalho de asseguracéo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE
3000) consiste principalmente nas indagagdes a administragéo e outfos profissionais da
Companhia que foram envolividos na elaboragdo do Relatério Anual de Prestagdo de
Contas, Sustentabilidade e Balango Social, assim como pela apiicacéo de procedimentos
analiticos para obter evidéncias que nos possibilite concluir na forma de asseguracéo
limitada ‘sobre as informagdes contidas no Relatério Anual de Prestacdo de Contas,
Sustentabilidade e Balango Social. Um trabalho de asseguracéo limitada requer, também,
@ execuglo de procedimentos adicionais,” quando o auditor independente toma
conhecimento de assuntos que o leve a acreditar que as informagdes constantes no
Relatério Anual de Prestagfo de Contas, Sustentabilidade e Balango Social, podem
apresentar distorgbes relevantes.
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Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreenséc dos aspectos
relativos & compilaco e apresentacao das informagdes constantes no Relatério Anual de
Prestacdo de Contas, Sustentabilidade e Balango Social de acorde com critérios,
premissas e metodologias proprias do Conselho Regional de Psicologia - CRP 18. Os
procedimentos compreenderam: (a) o planejamento dos trabalhos, considerando a
relevancia, o volume de informagdes quantitativas e qualitativas e 0s controles internos
que serviram de base para a elaboragdo do Relatério Anual de Prestacdo de Contas,
Sustentabilidade e Balango Social do Conselho Regional de Psicologia — CRP 18, para
o exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, (b) o entendimento da metodologia de
célculos e dos procedimentos para a preparacéo e compilagdo do Relatério Anual de
Prestagéo de Contas, Sustentabilidade e Balango Social do Conselho Regional de
Psicologia ~ CRP 18, através de testes pela elaboragdo das informacdes; (c) aplicagéo
de procedimentos analiticos sobre -informacbes guantitativas e indagagdes sobre
informagbes qualitativas e sua correlagdo com os indicadores do Relatério Anual de
Prestacdo de Contas, Sustentabilidade e Balango Social do Conselhc Regional de
Psicologia — CRP 18; e (d) confronto dos indicadores de natureza financeira com as
demonstragdes financeiras e/ou registro contabeis.

Os trabalhos de asseguragéo limitada éompreandetam, também, a aderéncia as diretrizes

da estrutura de elaboragdo dos indicadores aplicivel a elaborac8o das informagdes
constantes no Relatério Anual de Prestagao de Contas, Sustentabilidade e Balango Social
do Conselho Regional de Psicologia ~ CRP 18, relativo ao exercicio findo em 31 de

dezembro de 2013.

Acreditamos que as evidéncias obtidas em nosso trabalho foram suficientes e apropriadas
para fundamentar nossa concluséo na forma limitada.

Alcance e limitagdes

Nosso trabaiho teve como objetivo a aplicagdo de procedimentos de asseguragdo
razoavel sobre as informacdes divulgadas no Relatério Anual de Prestacao de Contas do

exercicio de 2013.

Os procedimentos aplicados néo representam um exame de acordo com as normas de
auditoria das demonstragdes contdbeis. Adicionalmente, nosso relatorio néo proporciona
nenhum tipo de asseguragao sobre o alcance de informagdes futuras (como por exemplo:
metas, expectativas, estratégias e projegdes) e informagdes descritivas que sao sujeitas
a avaliag8o subjetiva. .

Nivel de Aplicagao '

Aplicamos os procedimentos determinados no Relatério de Prestagdo de Contas, emitido
pelo Conselho Regional de Psicologia da Jurisdi;,:éo do Estado de Mato Grosso — MT,
emitido pelo Conselho Federal de Psicologia ~ CFP por meio do Processo n°® 506/2014 e
complementando pelo Oficio n° 1497-14/DICON-CFP.

A suficiéncia destes procedimentos é de responsabilidade exclusiva da administragdo do
Conselho Federal de Psicologia.

Como requerido por V.Sas., procedemos a leitura da prestagédo de contas n® 506/2014
com 73 paginas e nossas observagdes estéo apresentados a seguir. .
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observado na prestagéo de contas do exm!cio de 2013 néo evidenciamos registrado:
- Organograma funcional da Entidade;

- Relatério de gestéo;

- Demonstrativo do Ativo Permanente;

- Declaragdo de Bens e Rendas; :

- Certidbes negativas dos 6rgéos publicos;

Resultado dos procedimentos efetuados: 'Procedimento ndo aplicado: No
observamos o desempenho financeiro no relatério de gestéo do exercicio de 2013,

através de anélises de Liquidez Corrente (LC), Liquidez Seca (LS) e Lqudez GCerale a
apuragéo do Indice Geral ou Total, afim de domonsuar a atual situagéo fhanceva da*
Entidade.

Manutengéo de Recursos Humanos do perfodo de 01/01/2013.a 31/12/2013
Custo global consolidado com manutengdo de Recursos Humanos - 1) Salério e
Gratificagéo (R$); 2) Beneficios (R$); 3) Encargos trabalhistas (R$); 4) Total (RS).

Indicadores Gerais de RH — Os md:cadoms demonstram a efetividade da gesféo da
Entidade

Indicador: Turn Over - Céiculo do indice de rotatividade de pessoal (turn over) é baseado
no volume de todas as admissGes e demissbes de pessoal em relagho 8os recursos
humanos disponiveis na Entidade, dentro de um certo periodo de tempo, e em termos

percentuais;

Indicador: Absentelsmo - Calculo da soma dos perfodos em que os funcionérios se
encontram ausentes do trabalho, por motivo de faltas e que sdo abonadas.

Indice de Capacitago em Recursos Humanos - - Equivalente ao percentual minimo e
méximo, fixados com limites orgamentérios para investimento nas capacitagdes com base
na folha de pagamento da Entidade. -

Indicador de capacitagéo do funcionério

A quantidade média de horas do trabalhador realizadas no perfodo fotal (em horas)
confrontando com média prevista (em horas) de capacitagéo/pessoa, arendendo as
demandas esponténeas da Entidade. :

Indice Orpamentéﬁo da Folha de Pagamento — Determina o percentual estabelecido pela
Entidade como parémetro para céiculo das despesas com salérios, encargos sociais e
beneficios. A referida porcentagem néo poderd ultrapassar do orgamento global de
instituigdo, no qual deveréd ser analisado pelo Admfms&ador Financeiro, viabilizando os
pardmetros estabea‘ecidos nas diretrizes nacionais:
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Resultado dos procedimentos efetuados: Procedimento nédo aplicado: né&o sendo
especificado em demonstrativo das prioridades locais:

(i) Estratégia de atuagdo; (i) Projeto; 1) Previsto Original; 2) Previsto ajustado; 3)

Total Executado; 4) % executada.

Resultado dos procedimentos efetuados: Procedimento nao aplicado: Auséncia de
elaboragdo por indicador (n°) sobre as atividades previstas para 2013, sendo utilizado o
total correspondente mensal de janeiro a dezembro de 2013, sobre os resultados
alcangados referente as Metas considerando o previsto ajustado, afim de identificar a
quantidade métrica e justificativa sobre as variagées, guando ocormidas.

Licitacbes: Processos licitatorios em diversas modalidades.

Resultado dos procedimentos efetuados: Procedimento ndo aplicado: Conforme
relatorio anual do exercicio de 2013, foram apresentadas as execugbes das despesas por
modalidade de licitagdo, por natureza e elemento da despess, no entanto, ndo foram
especificados o valor do contrato, valor do aditivo (caso houver) e valor executado.
Salientamos ainda a auséncia dos valores em resumo, caractenzado por modalidade,

' _ponforme demonstramos:

Valor por modalidade - (i) Modali&ade; (if) Valor estimado ou orgado; (iij) Valor Contrato;
Economicidade - (i) Valor estimado; (i) Valor Contratado; (i) Apuragéo da
economicidade;

Contratagdes por classificaso empresarial - Histérico das contratagbes para aquisicao
de maténas e servigos; (i) El - Empreendedor Individual: (i) ME - Microempresa; (iii) EPP
— Empresa de Pequeno Porte; (iv) Outros.

Balango patrimonial comparado - Justificativa das variagbes e dos limites

orgamentérios
Resultado dos procedimentos efetuados: Procedimento n&o aplicado: Néo

observamos a justificativa das variagdes do balango (exercicio 2013 x 2012), visando
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transparecer o equilibrio financeiro com o-planejamento das atividades financeiras para
envio e orientagéo do Conselho Federal de Psicologia.

Concluséo

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério, exceto quanto aos’
procedimentos aplicados descritos na secéio “Nivel de Aplicagdo”, nada chegou a
acreditar ao.nosso conhecimento que nos leve a acreditar que os indicadores constantes
no Relatério de Prestac@o de Contas e Balango Social, no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2013, em todos os aspectos relevantes, de acordo com o critérios,

premissas e metodologias do Conselho Federal de Psicologia — CFP.

Outros Assuntos

Os procedimentos aplicados em um trabalho de -asseguracéo limitada s&o
substancialmente menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de
asseguracdo que tem por objetivo emitir uma opiniio sobre o Relatério Anual de
Sustentabilidade e Balango Social. Consequentemente, apresentamos a seguir, algumas
consideragdes que podem ter efeitos na preparagéo do Relatério de Prestagdo de Contas
g ?al?mn?o Social, para os proximos exercicios, com base nas diretrizes do GRI, Verséo

nivel A,

Um dos critérios de avaliagdo mais conhecidos: e aplicdveis aos relatorios de
sustentabilidade é o GR! - Global Reporting Initiative, cuja principal proposta é
desenvolver e disseminar globaimente diretrizes para a elaboragéo de relatérios de
sustentabilidade  (Sustainability = Reporting. Guidelines), para uso voluntario por
organizagdes que queiram relatar as dimensdes econdmicas, sociais € ambientais de
suas atividades, produtos e servicos. O GRI & reconhecido como uma base geraimente
aceita para preparagédo dos relatérios de summabilidade porém, podem existir outros
critérios de avaliagio, como por exemplo, o Cédigo de Conduta Global. As diretrizes
também descrevem que um dos objetivos de um desenvolvimento sustentavel é atender
as necessidades do presente sem comprometer a habilidade que as geracdes futuras
terdo para atingir as suas proprias necessidades. A Entidade podera estudar a
possibilidade de aplicagéo para os proximos exercicios. Nossa concluséo ndo contém
consideragdes e ressalva sobre a ndo aplicagdo deste assunto.

Considerando que os progedimentos descritos nos paragrafos acimas néo se constituem
em um trabalho de auditoria, conduzido de acordo com as normas de auditoria ou de
revisdo aplicaveis no Brasil, ndo expressamos qualquer asseguragéio sobre a prestagéo
de contas do Conselho Regional de Psicologia - CRP 18 em 31 de dezembro de.2013. A
administragéo entende que os controles internos séo fundamentais para o cumprimento
de seu objetivo como a salvaguarda dos ativos do Conselho Regional de Psicologia —
CRP 18, para tanto no decorrer dos anos tem procurado fortalecer essa estrutura, com os
estabelecimentos de normativos, sistemas, pessoal, entre outros. A auditoria das
demonstragdes financeiras em 31 de dezembro 2013, no qual emitidos o parecer com
‘base para abstengdo de opini&o”, seguindo os procedimemos de auditoria em
conformidade com as NBCs TA 580 e 705 emitido em 07 de julho de 2014 e Carta
Comentario sobre Revisdo dos Procedimentos Coritabeis e controles internos n®
0019/2014 emitido em 07 de julho de 2014. Com base no exposto; o Conselho Regional
de Psicologia - CRP 18, através oficio DIR/127-14 datado em 10 de novembro de 2014,
apresentou as justificativas e respostas, para nossa rews&o através do Oficio n® 1497-

6
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14/DICON - CFP datado em 02 de dezembro de 2014, onde apresentamos a8 nossa
evidéncia e conclusdo sobre 0s nNOSSoS apontamentos. Conforme Relaténo

Complementar n° 00211-2014.

Somos auditores independentes com relagéo a Entidade, conforme as normas e aos
regulamentos vigentes no Brasil. Nosso parecer com relagdo & auditoria dessas
demonstragdes contébeis, encontram-se, tambem, incluidos no processo de prestagao de
contas, na juntada processual do controle da Entidade, através do carimbo, a rubrica do
servidor e nimeros de paginas de 051 a 064 no canto superior direito do rosto da folha,
sobre a organizagao processual.

Brasilia, 04 de dezembro de 2014

PARTWORK
Auditores independentes
CRC n° 2 SP 026625/0-6
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04/Dezembro/2014

Ao: Conselho Federal de Psicologia
Ref.: Relatério n® 00211-2014 - Oficio n° 1497-14/DICON

Prezados senhores,

Pela presente, estamos encaminhando aos cuidados dé V. §°., nosso relatério fingl
complementares aos Relatérios n° 00019-2014 e 00050-2014, sobre os trabalhos
realizados no més corrente, relativos @ Revis&o dos Procedimentos Contébeis e
Controles Internos aplicados para elaboragéo das Demonstragdes encerradas em
31/12/2013 do CRP 18.

Em decorréncia desses trabalhos apresentamos em anexo nossos comentarios
precedidos e recomendacgdes aspecificass

Atenciosamente, ‘

Elaine Lério da SHvs Duda galves — Partner

Z .

Welson Ricardo Cavgicante de Melo - Acting Partner
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Revisic dos procedimentos contébeis'-e de controles internos das
demonstracdes encerradas em 31/12/2013 :

Introducgao

Efetuamos a revisdo dos procedimentos contabeis e de controles internos aplicados na elaboragéo
das demonstragbes contabeis para avaliar se s&o suficientes para gerar a situagdo pah‘irnonial e de
resultado que deve ser retratada de acordo com as pnitms contabeis adotadas no Brasil.
Trabalhos desenvolvidos

Follow-Up

Aspectos mencionados nos. relatérios anteriores que foram rogulanzados através de justificativas e
documentagio comprobatéria que foram objetos de regulamc;&o pela Entada(!e e outros que
permanecem pendentes de regularizagéo.

» Parecer dos auditores indepondeﬁtes n® 0050-20'14 emitido em 07 de Julho de 2014. ~

> Relatério de Reviséo dos Pmcedmentos Contébeis e Controles intomos n°0019-2014 emmdo em
07 de Julho de 2014.
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Sumario dos assuntos contabeis e Pontos de methorias nos controles intornos identificados

Follow-up do Relatorio 0019/2014 - Pontos Rgg;;lgr!‘ggg%

1. Aplicagdes Financeiras (Popanga) ~ auséncia de planilha sobre o célculo dos rendimentos

A Auditada néo possui uma planilha de acompanhamento ou controle dos rendimentos das aplicagdes
financeiras.

A falta de acompanhamento e controle das aplicagbes financeiras pode acarretar distorgdes nos
numeros contabeis e langamentos errdneos de rendimentos.

Comentéarios da administracdao do CRP 18: Justificativa conforme Oficio DIR n® 0127/14 - Folha
66 a 68

Comentérios da PWA Auditores: Consideramos aplicavel a justificativa apresentada.

2. Manter atualizado e arquivado o cartdo de assinaturas junto as institui¢ées financeiras

A relag&o de procuradores autorizados a movimentar contas correntes da auditada nao foi apresentado
. até o termino de nossos exames. Segundo informagdes do pessoal interno, o cartdo de assinatura

encontra-se em poder das instituicdes financeiras, onde a auditada n&o mantém codpias das

atualizagbes dos procuradores autorizados (Tesoureiros) a movimentar as contas correntes.

A manutencgéo de tal procédimento podera expor a Auditada a movimentagdes indevidas de suas
operagdes por pessoas ndo autorizadas. ;

Comentérios da administragdo do CRP 18: Justificativa conforme Oficio DIR n® 0127/14 - Folha
66268

Comentérios da PWA Auditores: Consideramos aplicével & justificativa apresentada.

" 3. Previs#o orgamentaria para os proximos anos de 2014

N&o recebemos até o encerramento de nossos exames, a previsao ort;ammiéria para os anos de
2014, :

Entendemos que a elaboragdo do fluxo de caixa projetado, tem como objetivo fundamental do
planejamento orgamentario é demonstrar a posi¢&o em que a Auditada deseja eslar situada no futuro.
O controle propicia meios para a andlise e eventuais futuras corregdes dos resultados aicangados,

mensurados em relag&o ao que foi previsto. :
Para tanto, seria necessaria a elaboracéo de demonstragdes financeiras projetadas que apresentariam

toda a gama de itens de receitas e despesas (demonstracio de resultado), bem como de ativos e
passivos. Complementando essas projegdes, seria necessario, ainda, 0 exame das operagbes em

termos de fluxo financeiro, demonstrado pelo orgamento de caixa.
A adogdo de orgamentos visa, portanto, colocar a disposigac da adminiéuaf;ao os elementos basicos
para a tomada de decisdes e propiciar o controle da situacao econdmico-financeira da AUDITADA a
fim de: : y

2
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o reduzir custos financeiros e operacionais;

» otimizar a captagéo e aplicagdo de recursos e :

* comparar a real rentabilidade do capital inv’utido com a esperada. _

A auséncia de orgamentos e controles das operagbes pode ocasionar tomada de decises inviaveis,
com prejuizos financeiros para a auditada.

Comentérios da administragio do CRP 18: Justificativa corlformo Oficio DIR n® 0127/14 -~ Folha
66 2 68

Comentérios da PWA Auditores: consafdemmos aplicével a justificativa apresentada.
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Suymario dos assuntos contabeis e Pontos de melhorias nos controles internos dentificados

Follow-up do Relatorio 0019/2014 - Pontos Pendentes de Reqularizacao

1. Anuidades — Auséncia de relatério financeiro

Nao foram apresentados até o encerramento de nossos exames, o relatério do sistema financeiro
sobre a divida ativa executiva receber, cujo o montante perfaz registrade em R$ 385772 mil nas
demonstragdes contabeis em 31 de dezembro de 2013. i

Recomendamos que seja verificada, junto ao departamento de cobranga, & posi¢cdo atual sobre as |
providéncias de cobranga adotadas em relagdo as pendéncias citadas com base nos pareceres
juridicos, e que se inclua a mengao sobre a forma de cobranga das anuidades ja vencidas, visando a
melhoria dos controles internos da Entidade. -

Cumpre esclarecer, que para a contabilidade, a recomendagao viabiliza garantir a exatidac das
‘informagdes, o total da posigéo deve ser comparado com o saido da conta de controle do razéo geral,
e 0s itens componentes de cada saldo devem ser conferidos com os registros subsidiarios.

Recomendamos que seja elaborada a composicdo analitica do financeiro (sistema) das anuidades a
receber saldos a receber e inscritos em divida ativa, a fim de suportar o saldo contabil na data base

das demonstragdes contabeis.

Comentéarios da administragao do CRP 18: Justificativa conforme Oficio DIR n°® 0127/14 - Folha
66 a 68

Comentérios da PWA Auditores: Conforme justificativa da Enlidade, o précedfmemo serd efetuado
no exercicio de 2014.

2. Implantar manual de normas e procedimentos internos na area de cobranga

Atuaimente o éepaﬂzmamo de cobranca ndo dispde de um manual de normas e procedimentos
owaciona_is e de controles internos. _

O manual é importante e constitui em instrumento efetivo para reducéo de custos e das duvidas no
tocante a operacionalizagao dos processos do CRP-18, em eventuais rotatividades de empregados e
falta de treinamento para a realizagao das rotinas digrias. A estruturacdo de um manual de
procedimentos padronizado deve documentar, de forma detalhada e de facil compreenséo, o conjunto

de rotinas, procedimentos e formulérios, em vigor.
Essa documentagéo deve abranger representacdes graficas, esclarecidas por comentarios descritivos
a respeito do funcionamento das &reas administrativas e a definicéo de metas estabelecidas e conter:

» o organograma da CRP-18 com clara definicdo do grau de responsabilidade e
autoridade das fungbes;
« descricao das atividades a serem desenvolvidas até o nivel de secéo;
« indicagso dos relatorios e da natureza das informagbes a serem produzidas por cada
" setor para uso dos diretores e dos funciondrios graduados no desempenho de suas
fungdes, : :
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* especificagdo das datas-limite para a apresentagdo de tais relatorios e informagdes;
* definigio das principais diretrizes contébeis e da fungéo de todas as contas constantes
do plano de contas, abrangendo inclusive as normas basicas de controle;
* codificagdio de modo a permitir uma répida localizagéo dos diversos assuntos e
possibilitar recebimento de novas msen;bu a medida em que forem se desenvoivendo
contmles internos e os procedimentos eontébets

Recomendamos conter, em cada capitulo, uma breve descricdo da natureza da operagdo, dos
controles internos a serem obedecidos, dos procedimentos contabeis a serem adotados e a indicagao
dos tipos de relatérios e a natumzadasmfomaoﬁesaserumpmduziduaﬁxagiodepeﬁo&oldatas
para elaboragéo dessas informagbes

Comentérios da admtnbtra;lo do CRP 18: Justificativa confonm Oficio DIR n® 0127/14 - Folha
66268

Comentérios da PWA Auditores: A jusmcam apresentada pela enr:dade néo cond:z com ¢ objeto
-de meihoria ldontfﬁcado

3. Ativo imobilizado - Auséncia de depreciagio

Permanecem pendentes, ossawmmqmnmfemnaenbdadapubfmsdam porém,
. ainda néo regularizados:

A administragéo da Entidade, nlo vem regwtmndo a os célculos da depreciagéo, incorridos no
exercicio de 2013, dos bens que comp&em o ativo imobilizado em desmrdo a NBC T 16 - Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico. 4
NBC_: T 16.9 — Depreciagdo, amortizacio e exaustdo

“Depreciagéo: a redugéo do valor dos bens tangiveis pelo desgaste ou perda de utilidade por uso, 8¢80
da natureza ou obsolescéncia”. | :

' "Va!ordepradé'wf amorﬁzével @ exaurivel: 0 vabr original de um ativo deduzido do seu valor residual”.

.‘Os ‘métodos de depreciagdo, amortizagdo e exaustdo devem ser compativeis com a vida atil
econdmica do ativo e aplicados uniformemente”.

A dmc;bgao de bens imdveis deve ser calculada com base, exclusivamente, no custo de
- construgéo, deduzido o valor dos termenos”.

As demonatracées contébeis devem divulgar, para cada classe de imobilizado, em nota explicativa:
a} o método utilizado, a vida Glil scondmaca e a taxa utilizada; .

b) o valor contébil bruto e a damc:agao a emom:agéo @ a exaustio acumuladas no
infcio e no fim do periodo;

(c) as mudangas nas eat:mrat:vas em mlagéo a vam residuais, vida atil econémica,
método e taxa utilizados; 3

Recomendamos a verificag8o do procedimento adotado a fim de possibilitar & correta apresentacéo
das demonstragdes contabeis, de acordo com as normas brasileiras aplicadas no setor publico.
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Comentarios da admmtstraqao do CRP 18: Justificativa conforme Oficio DIR n® 0127/14 - Folha
66 a 68

Comentarios da PWA Auditores: Conforme justificativa da Entidade, o procedimento serd efetuado
no exercicio de 2014.

4, Fornecedores — Auséncia de relatdrio financeiro por duplicatas e vencimentos

A auditada n&io apresentou a composigdo analitica das contas. fornecedores a pagar com data base
de 31/12/2013 composta pelas suas respectivas duplicatas e vencimentos.

A elaboragéo da wnbasigao formal das duplicatas a pagar em aberto, constitui excelente instrumento
de controle interno, visto que se pode visualizar as duplicatas atrasadas, analisar os procedimentos
formais para o pagamento das mesmas e conciliar com os valores do departamento financeiro.

Recomendamos que seja elaborada a composicéo analitica dos saldos a pagar, contendo 0s dados
relativos ao nome do fornecedor, nimero da nota fiscal ou fatura, data de emissao, vencimento e seu
respectivo valor a fim de suportar o saido contabil na data base das demonstracdes comabeis

Comentarios da administragio do CRP 18: Justificativa conforme Oficio DIR n°® 0127/14 ~ Folha
66 4 68

Comentérios da PWA Auditores: O controle apresentado néo esté adequado e segregado por contas
a pagar, ou seja, além de forecedores, existem registrados impostos, entre outros junto ao controle
financeiro. Neste sentido, nossa recomendagéo perfaz em efeluar a segregacdo de fornecedores,
contas a pagar e impostos, visando adequar os controles financeiros com as demonstragoes contébeis.

5. Implantar manual normas e procedimentos na area do pessoal

As normas e procedimentos relacionadas a contratacéo, treinamento, desenvolvimento e desligamento
de pessoal, bem como andlise de cargos e salrios, sdo importantes para atingir os seguintes objetivos:

« propiciar condigbes para o daéenvolvimento profissional adequado;

s avaliar o desempenho dos funclonéms procurando enquadra-los em fun;:bes e posigdes
adequadas e

« adequar-se aoc mercado no tocante a cargos e salarios visando diminuir a rotatividade de
funcionarios e concursos publicos.

Comentarios da administracio do CRP 18: Justificativa conforme Oficio DIR n® 0127/14 - Folha
66 a 68

Comentarios da PWA Aud&om:.A justificativa apresentada pela entidade, néo condiz com o objeto
de melhonia identificado.
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6. Manual do empregado

A auditada ndo possui um manual formalizado que consolide as politicas relacionadas as reiai;bes com
o empregado. :
Consequentemente, beneficios e condigbes empregaticias e as expectativas da Geréncia s&o
comunicadas verbalmente aos empregados.

A auséncia de um manual formalizado poderé acarrotar em proooasos para a auditada movidos por
empmgados que questionam os "os beneficios prometidos”.

Recomendamos que seja elaborado um manual sobre as politicas da auditada com o objetivo de evitar
futuros quutionamentos judiciais pelos emm

Comentérios da administmcio do CRP 18: Justificativa confonm Oficio DIR n® 0127/14 - Fothu
862 68

. c«:menﬁrlus da PWA Auditores: 2 msmcem apremtada pela entidade, n&o condiz com o objeto

de melhoria identificado.

7. Avaliar periodicamente o desempenho dos funcionarios :

N3o existem critérios definidos para avaliagéo do desempenho dos funcionarios.

1

Entendemos gque essa avalhq&o é de grande importancia para O acompanhamento- do

° desenvolvimento das areas, dos profissionais e dos resultados positivos que a entidade pode obter,

tais como redu;iodecustosenwihomdosoontmbsmmmcs &

Assim recomendamos que seja adotada uma avaliagio formal e periédica, a fim de contribuir para a

. melhoria da qualidade dos trabathos. .

)

10. Implantar politica de cargos e salérios

Constatamos a inexisténcia de crﬂénos formalizados que permitam de forma adequada definir com
qual parametros foram utilizados do saitm de cada um dos funcionérios da auditada. -

Comentarios da administraso do CRP 18: Justificativa c&nf_onno Oficio DIR n° 0127/14 - Folha
66 3 68

Comentérios da PWA Auditores: A justificativa apresentada pela entidade, n&o condiz com o objeto
de melhoria identificado.
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Observacoes para melhoria de controles

Follow-up do Relatorio 0019/2014 - Pontos Pendentes de Regularizagao -
1. Revisdo periddica de Controles Internos

A Geréncia do CRP (Conselho Regional de Psicologia) é responsavel por projetar, implementar e
monitorar o sistema de controles internos. ;

Revisdes somente sio executadas de forma improvisada.

" Qualquer sistema, independentemente de sua solidez fundamental, pode deteriorar se nao revisado

periodicamente. O sistema de controles internos deve ser continuamente monitorado para determinar

se:
a) as politicas e procedimentos estabelecidos estao sendo executados corretamente,
b) mudangas nas condigdes operacionais tornaram os procedimentos incomodos, obsoletos ou

inadequados,; € .
¢) medidas corretivas eficazes sdo prontamente tomadas quando falhas no sistema aparecerem.

Recomendamos que ¢ CRP (Conselho Regional de Psicologia) nomeie pessoal apropriado para
revisar a contabilidade e controles administrativas, o que inclui sistemas e procedimentos para fornecer
segregacdo apropriada de tarefas. Essas revisdes ajudario a assegurar a protegéo de ativos e o
recebimento de dados financeiros materiaimente precisos e configveis.

Comentarios da PWA Auditores: A Entidade néo apresentou a justificativa sobre nossa
recomendagéo. .

2. Proceder adequada segregacao de fungdes

A organizagdo e a segregacdo de fungdes, maneira peia qual a administrag@o delega autoridade e
responsabilidades, devem constituir-se em elementos efetivos de controle. e

Um dos mais importantes pa‘hci_pics de controles internos estabelece que aé fungbes devem ser
atribuidas as pessoas de modo que nenhuma delas possa controlar isoladamente todas as fases de
processamento de uma transagdo, sendo assim, apresentamos casos onde esse principio néo foi

plenamente atendido:
« o responsével pelo contas a receber (anuidades) também controla o contas a pagar,

« a responsavel pela confecgdo da folha de pagamento, tem autonomia para efetuar inclusbes,
exclusbes, alteragdes e conferéncia dos calculos.

Uma adequada segregacao de fungdes estabelece 0 aumento da efetividade dos contrb&eg preventivos
e detectivos quanto a erros ou omissdes. '

Comentarios da administragdo do CRP 18: Justificativa conforme Oficio DIR n° 0127/14 - Folha
66 a 68 : : '

Comentdrios da PWA Auditores: A Entidade n&o apresentou a justificativa sbbra nossa
recomendagao.
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3. Solicitar aos advogados do CRP 18 para prepararem relatérios periédicos sobre a situagdo
dos clientes em atraso, bem como sobre as correspondentes medidas judiciais adotadas

A preparacdio ‘desses relatérios possibiltaria & administragdo e ao setor de cobranga ©
acompanhamento das providéncias tomadas relativas a clientes inadimplentes e a estimativa dos
prejuizos que podero advir quando da mallzaq.ao final dos créditos da auditada, base para &
constituigdo da neoascéria provis&o- 4

Comentérios da administragao do CRP 10 Justlﬂcltiva confom Oﬁcio DIR n° 01 27!14 Folha
66 a 68 4 ]

‘\\)Commtiﬁos da PWA -Auditores: A Enhdade ndo apresentou a justificativa sobre nossa
i _ T



