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MENSAGEM DA PRESIDENTA 

 

O exercício de 2025 foi marcado por um processo de 

reestruturação institucional, com foco no fortalecimento da 

governança, na conformidade normativa e na qualificação das 

práticas administrativas do Conselho Regional de Psicologia da 

19ª Região. 

Enquanto autarquia federal integrante do Sistema 

Conselhos de Psicologia, o CRP 19 atuou orientado pelas 

deliberações da Assembleia das Políticas da Administração e das 

Finanças (APAF), do Congresso Nacional da Psicologia (CNP), 

bem como pelas normativas do Conselho Federal de Psicologia e 

pelas diretrizes dos órgãos de controle externo. 

Neste contexto, a gestão buscou alinhar suas ações ao princípio da geração de 

valor público, conforme previsto na Instrução Normativa TCU nº 84/2020, promovendo 

não apenas a regularidade administrativa, mas também a efetividade das ações de 

orientação, fiscalização e fortalecimento do exercício profissional da Psicologia no estado 

de Sergipe. 

O período também evidenciou desafios estruturais importantes, especialmente no 

campo administrativo, financeiro e patrimonial, exigindo da gestão a adoção de medidas 

corretivas, reorganização de fluxos internos e priorização de ações voltadas à 

regularidade institucional e à mitigação de riscos institucionais. 

Destacam-se, ainda, os esforços direcionados à ampliação da transparência ativa, 

ao aprimoramento dos processos de controle interno e à qualificação da relação com a 

categoria e com a sociedade, fortalecendo o papel do Conselho enquanto instituição 

pública comprometida com a ética e com os direitos sociais. 

Dessa forma, o exercício de 2025 se caracteriza não apenas pelos desafios 

enfrentados, mas também pelos avanços na consolidação de uma gestão mais 

estruturada, alinhada às normativas vigentes e orientada à melhoria contínua dos 

processos institucionais. 

 



Por fim, reafirma-se o compromisso do CRP 19 com uma gestão responsável, ética 

e alinhada às normativas legais, buscando consolidar uma atuação institucional coerente 

com sua natureza pública e com as demandas contemporâneas da Psicologia. 

 

Presidenta do CRP 19 
Conselho Regional de Psicologia da 19ª Região / Sergipe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



APRESENTAÇÃO 

 

O presente Relatório de Gestão tem por finalidade apresentar, de forma 

estruturada, integrada e transparente, as principais ações, resultados, desafios e 

informações orçamentárias, financeiras e patrimoniais do Conselho Regional de 

Psicologia da 19ª Região (CRP19), referentes ao exercício de 2025. 

Elaborado em conformidade com a Instrução Normativa TCU nº 84/2020, a 

Decisão Normativa TCU nº 198/2022 e a Decisão Normativa TCU nº 216/2025, o 

documento atende às exigências de prestação de contas das Unidades Prestadoras de 

Contas (UPC), com foco na transparência, no controle social, na accountability e na 

demonstração da geração de valor público. 

Importa destacar que o exercício de 2025 foi marcado por uma transição de gestão 

institucional. Até setembro de 2025, a administração do Conselho esteve sob a 

responsabilidade do V Plenário do CRP19. Com a posse do VI Plenário, ocorrida em 

setembro de 2025, a condução política, administrativa e financeira da autarquia passou à 

nova gestão, observando-se o princípio da continuidade administrativa que rege a 

administração pública. 

Registra-se, ainda, que, em razão do afastamento oficial da Presidente eleita Sara 

Santos Silva (CRP19/1294) para realização de estágio de Mestrado Sanduíche no 

exterior, a Vice-Presidenta Jouse Mara Ferreira exerceu a Presidência do Conselho, de 

forma interina, no período compreendido entre setembro de 2025 e janeiro de 2026, 

assegurando a continuidade da gestão institucional e da representação política da 

autarquia. 

Nesse contexto, as informações apresentadas neste relatório refletem ações, 

resultados e atos administrativos praticados ao longo de todo o exercício de 2025, 

contemplando responsabilidades compartilhadas entre as diferentes gestões e dirigentes 

que exerceram funções de direção durante o período analisado. 

Diferentemente de modelos tradicionalmente centrados em informações 

descritivas, este relatório adota uma abordagem orientada por resultados, governança, 

riscos e desempenho institucional, buscando apresentar uma análise integrada da 

atuação do Conselho, de seus desafios e das estratégias adotadas para o cumprimento 

de sua missão institucional. 

 



O documento está estruturado conforme os elementos de conteúdo definidos pelo 

Tribunal de Contas da União, contemplando: 

●​ Visão geral organizacional e ambiente externo; 

●​ Riscos, oportunidades e perspectivas; 

●​ Governança, estratégia e desempenho; 

●​ Informações orçamentárias, financeiras e contábeis; 

●​ Demais informações relevantes à avaliação da gestão e à prestação de contas 

institucional. 

Por meio deste relatório, o CRP19 reafirma seu compromisso com a transparência 

pública, a boa governança, a responsabilidade na gestão dos recursos públicos e o 

fortalecimento da Psicologia como ciência e profissão comprometida com a ética, os 

direitos humanos e a transformação social. 

 

 



1. VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO 

 

1.1 Identificação institucional 

O Conselho Regional de Psicologia da 19ª Região é uma autarquia federal, dotada 

de personalidade jurídica de direito público, autonomia administrativa e financeira, 

integrante do Sistema Conselhos de Psicologia, criado pela Lei nº 5.766/1971. 

Sua atuação está voltada à orientação, fiscalização e regulamentação do exercício 

profissional da Psicologia, bem como à promoção de práticas éticas e socialmente 

comprometidas. 

1.1.1. Nome: CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 19ª REGIÃO/SE CNPJ: 

13.033.843/0001-36  

1.1.2. Natureza Jurídica: Autarquia Federal 

1.1.3. Endereço Postal: Rua Campos, 281 - Bairro São José - Aracaju/Se - CEP: 

49015-220  

Rua Osvanda Oliveira Vieira, 128 - Bairro Pereira Lobo - Aracaju/Se - CEP: 49050-550 

1.1.4. Telefones: (79) 3214-2988/3213-0984 

1.1.5. Endereço da página da Internet: www.crp19.org.br  

1.1.6. Endereço do Correio Eletrônico Institucional: crp19@crp19.org.br 

1.1.7. Normas e Regulamentos de criação, alteração e funcionamento da unidade 
Lei Ordinária: Lei N.º 5.766, de 20 de dezembro de 1971  

1.1.8. Decretos: Resoluções: Resoluções CFP N.ºs 011 e 012/2010 de 18 de junho de 

2010  

1.1.9. Manuais e Publicações relacionadas às Atividades da Unidade: Resolução CFP 

Nº 010/2007 (Manual de Procedimentos Administrativos, Financeiros e Contábeis)  

 

 

 

mailto:crp19@crp19.org.br


1.2 Finalidade institucional 

O CRP 19 tem como finalidade: 

●​ orientar e disciplinar o exercício profissional da Psicologia; 

●​ zelar pelo cumprimento do Código de Ética Profissional; 

●​ atuar como instância regional de julgamento ético; 

●​ contribuir para o desenvolvimento da Psicologia como campo científico e de 

atuação social; 

●​ e assegurar a proteção da sociedade no que se refere à prática profissional. 

 

1.3 Ambiente de atuação 

A atuação do CRP 19 está inserida em um contexto de ampliação das demandas 

sociais relacionadas à saúde mental, às políticas públicas e à atuação intersetorial da 

Psicologia. 

No exercício de 2025, esse cenário foi atravessado por: 

●​ aumento da demanda por serviços psicológicos em políticas públicas; 

●​ intensificação do debate sobre regulação profissional e qualidade dos serviços; 

●​ exigências crescentes dos órgãos de controle quanto à transparência e 

governança; 

●​ necessidade de modernização administrativa e tecnológica do Conselho. 

Esse conjunto de fatores exigiu da gestão maior capacidade de planejamento, 

organização institucional e resposta às demandas internas e externas. 

 

1.4. Missão e Visão 

Fortalecer, orientar, fiscalizar e valorizar o exercício profissional da Psicologia no 

estado de Sergipe, promovendo a articulação permanente entre a categoria, as 

instituições e a sociedade, com base nos princípios éticos da profissão, na defesa 

intransigente dos direitos humanos, na justiça social e no compromisso com a produção 

de uma sociedade democrática, plural e inclusiva.  

 



Como horizonte estratégico, o Conselho Regional de Psicologia da 19ª Região 

busca consolidar-se como instituição de referência para profissionais, organizações e 

população em geral, reconhecida pela excelência na orientação e fiscalização do 

exercício profissional, pela transparência de sua gestão, pelo diálogo permanente com a 

categoria e pela capacidade de responder criticamente às demandas contemporâneas, 

contribuindo para o fortalecimento da Psicologia como ciência e profissão comprometida 

com a transformação social. 

 

1.5. Organograma da estrutura organizacional  

 

 

 

1.5.1. Estrutura Organizacional 

A estrutura organizacional do Conselho Regional de Psicologia da 19ª Região 

(CRP19) é composta por instâncias deliberativas, executivas, técnicas e administrativas 

que atuam de forma integrada para assegurar o cumprimento das finalidades 

institucionais, a valorização da Psicologia e a qualificação dos serviços prestados à 

categoria e à sociedade. 

 



Plenário 

Órgão máximo de deliberação do CRP19, composto por conselheiras(os) 

efetivas(os) e suplentes. É responsável pela definição das diretrizes políticas e 

institucionais do Conselho, bem como pela deliberação sobre matérias estratégicas 

relacionadas ao exercício profissional, à gestão institucional e ao cumprimento das 

atribuições legais da autarquia. 

Diretoria 

Instância executiva responsável pela implementação das deliberações do Plenário e pela 

condução da gestão administrativa, financeira e política da instituição. É composta pelos 

cargos de Presidência, Vice-Presidência, Secretaria e Tesouraria. 

 

 

Conselheira Presidente 

SARA SANTOS SILVA  

CRP 19/1294 

 

Conselheira Vice-Presidente 

JOUSE MARA FERREIRA SANTOS 

CRP 19/0850 

 

Conselheira Secretária 

MARCELA CARVALHO SILVA 

CRP 19/2467 

 



 

Conselheiro Tesoureiro 

HÊNIO DOS SANTOS RODRIGUES 

CRP 19/3914 

 

Conselheiros efetivos 

 

 

CAROLINA RODRIGUES ALVES DE SOUZA 

 CRP 19/1719 

 

IZA LUANNE SANTOS MOURA  

CRP 19/4166 

 

REGINALDO VIEIRA SANTOS JÚNIOR 

CRP 19/1549 

 

TATIANE VIEIRA SANTOS SANTANA 

CRP 19/2396 

 

 

 

 

 

 



Conselheiros suplentes 

 

 

ERIVAN MOTA MELO  

CRP 19/3801 

 

DANIELE RIBEIRO ALVES  

CRP 19/2601 

 

DAYANNE SOUZA FIGUEIREDO  

CRP 19/2392 

 

FERNANDA HERMÍNIA OLIVEIRA SOUZA  

CRP 19/1773 

 

JAYANE PINHEIRO TRINDADE  

CRP 19/2010 

 

KAREN MIRELA SALES VENANCIO  

CRP 19/1551 

 

LARISSA LEITE BATISTA  

CRP 19/2928 

 

 

 

 



Assessoria Jurídica 

Responsável pelo assessoramento jurídico da gestão, da Diretoria, do Plenário e 

das Comissões, oferecendo suporte técnico na interpretação e aplicação da legislação, 

elaboração de pareceres, acompanhamento de processos administrativos e judiciais, 

análise de instrumentos contratuais e garantia da conformidade legal dos atos 

institucionais. 

Assessoria Contábil 

Atua na gestão contábil, fiscal, tributária e trabalhista do Conselho, assegurando a 

observância da legislação vigente, a elaboração das demonstrações contábeis, a 

prestação de contas e a transparência na execução orçamentária e financeira da 

autarquia. 

Assessoria de Comunicação 

Planeja e executa as ações de comunicação institucional do CRP19, promovendo a 

transparência, o acesso à informação e o fortalecimento do diálogo com a categoria e a 

sociedade. É responsável pela gestão dos canais institucionais, divulgação de ações, 

campanhas, eventos e iniciativas do Conselho. 

Coordenação Administrativa 

Coordena e supervisiona os processos administrativos da instituição, promovendo 

a eficiência operacional, a gestão de pessoas, a administração de contratos, licitações, 

patrimônio e recursos materiais. Atua ainda no acompanhamento do planejamento 

estratégico e na implementação de ações voltadas ao aprimoramento da gestão 

institucional. 

Coordenação Financeira 

Responsável pelo gerenciamento das atividades financeiras e patrimoniais do 

Conselho, incluindo arrecadação, controle de receitas e despesas, gestão cadastral dos 

profissionais, execução financeira, acompanhamento orçamentário e atendimento às 

exigências de auditoria e controle interno. 

 

 



Setor de Atendimento 

Realiza o atendimento direto às (aos) profissionais da Psicologia e à sociedade, 

sendo responsável pelos processos de inscrição, transferência, atualização cadastral, 

cancelamento de registro profissional e demais demandas relacionadas ao exercício 

profissional e aos serviços oferecidos pelo Conselho. 

Setor de Orientação e Fiscalização 

Desenvolve ações de orientação, acompanhamento e fiscalização do exercício 

profissional da Psicologia em sua jurisdição, contribuindo para a qualificação das práticas 

profissionais, o cumprimento dos preceitos éticos e normativos da profissão e a proteção 

da sociedade. Também promove atividades educativas e ações de aproximação com 

profissionais e instituições. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS 

2.1 Gestão de Riscos e Controles Internos 

A atuação do Conselho Regional de Psicologia da 19ª Região (CRP19) está 

inserida em um ambiente institucional sujeito a fatores internos e externos que podem 

influenciar o alcance de seus objetivos estratégicos e o cumprimento de sua missão 

institucional. Nesse contexto, a gestão de riscos constitui importante instrumento de 

governança, contribuindo para a identificação de situações que possam impactar a 

eficiência administrativa, a sustentabilidade financeira, a execução das atividades 

finalísticas e a prestação de serviços à categoria e à sociedade. 

Durante o exercício de 2025, o monitoramento das atividades institucionais ocorreu 

por meio do acompanhamento sistemático realizado pelo Plenário, Diretoria e setores 

técnicos e administrativos, buscando assegurar a conformidade legal dos processos, a 

adequada aplicação dos recursos públicos e o cumprimento das metas estabelecidas no 

Planejamento Estratégico. 

Os mecanismos de controle interno foram fundamentados na observância das 

normas do Sistema Conselhos de Psicologia, da legislação aplicável à administração 

pública indireta e dos procedimentos administrativos adotados pelo Regional, abrangendo 

aspectos relacionados à gestão financeira, contábil, patrimonial, administrativa, jurídica e 

de fiscalização profissional. 

2.2 Principais Riscos Institucionais 

Considerando a natureza das atividades desenvolvidas pelo Conselho, 

destacam-se os seguintes riscos institucionais associados ao exercício de 2025: 

Risco Identificado Probabilidade Impacto Medidas de Mitigação 

Redução da arrecadação de 

anuidades e aumento da 

inadimplência 

Média Alto Monitoramento da arrecadação, 

campanhas de regularização 

financeira e fortalecimento dos 

mecanismos de cobrança 

administrativa. 

 



Limitações orçamentárias 

para execução das ações 

planejadas 

Média Alto Acompanhamento da execução 

orçamentária e priorização das 

atividades estratégicas. 

Sobrecarga operacional 

decorrente da ampliação das 

demandas institucionais 

Média Médio Planejamento das atividades, 

definição de prioridades e 

otimização dos fluxos 

administrativos. 

Riscos relacionados à 

conformidade legal e 

normativa 

Baixa Alto Atuação permanente da Assessoria 

Jurídica e observância das 

normativas do Sistema Conselhos. 

Descontinuidade de 

processos administrativos e 

institucionais 

Média Médio Registro e formalização de 

procedimentos, fortalecimento da 

gestão documental e 

acompanhamento pelas instâncias 

de governança. 

Riscos reputacionais 

decorrentes de falhas na 

comunicação institucional ou 

na prestação de serviços 

Baixa Alto Ampliação da transparência 

institucional, fortalecimento dos 

canais de comunicação e 

qualificação do atendimento à 

categoria. 

Insuficiência de recursos 

humanos para atendimento 

das demandas institucionais 

Média Médio Capacitação continuada da equipe e 

reorganização dos processos de 

trabalho. 

Embora esses riscos sejam inerentes à atuação institucional, o CRP19 buscou 

desenvolver mecanismos de acompanhamento e controle capazes de reduzir seus 

impactos e contribuir para a continuidade das atividades finalísticas e administrativas. 

 

 



2.3 Oportunidades Institucionais 

Ao lado dos desafios, o exercício de 2025 também apresentou oportunidades para 

o fortalecimento da atuação institucional do Conselho. 

Entre as principais oportunidades identificadas destacam-se: 

●​ Ampliação do diálogo com a categoria profissional por meio de eventos, ações 

formativas e canais digitais de comunicação; 

●​ Fortalecimento da atuação das Comissões Temáticas e Grupos de Trabalho como 

espaços de participação democrática e construção coletiva; 

●​ Ampliação das articulações interinstitucionais com órgãos públicos, instituições de 

ensino superior, movimentos sociais e demais entidades representativas; 

●​ Expansão da participação da Psicologia nos espaços de formulação, 

monitoramento e controle social das políticas públicas; 

●​ Fortalecimento das ações de orientação e fiscalização profissional em todas as 

regiões do estado; 

●​ Aperfeiçoamento dos processos administrativos e dos mecanismos de governança 

institucional; 

●​ Potencialização da utilização dos meios digitais para divulgação de informações e 

aproximação com a categoria. 

2.4 Perspectivas 

Os desafios e oportunidades identificados ao longo de 2025 reforçam a importância 

do aprimoramento contínuo dos mecanismos de planejamento, monitoramento e 

governança institucional. 

Nesse sentido, o CRP19 mantém o compromisso de fortalecer suas ações de 

orientação e fiscalização profissional, ampliar a participação da Psicologia nos espaços de 

defesa de direitos e de controle social, promover a qualificação técnica e política da 

categoria e aperfeiçoar os processos de gestão administrativa e financeira. 

A consolidação dessas iniciativas contribuirá para o fortalecimento institucional do 

Conselho e para o cumprimento de sua missão de orientar, disciplinar e fiscalizar o 

exercício profissional da Psicologia, assegurando uma atuação ética, técnica e 

socialmente comprometida com a sociedade sergipana. No que se refere às 

oportunidades, o exercício de 2025 evidenciou possibilidades de fortalecimento 

 



institucional a partir da reorganização interna, da qualificação dos processos de trabalho e 

da ampliação da articulação com o Sistema Conselhos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO 
 
3.1. Governança Institucional 

A estrutura de governança do Conselho Regional de Psicologia da 19ª Região está 

organizada em conformidade com sua natureza de autarquia federal, sendo composta 

pelo Plenário, Diretoria e Comissões temáticas, responsáveis pela condução das 

atividades institucionais, deliberação de matérias estratégicas e execução das ações 

finalísticas. 

O Plenário constitui a instância máxima de deliberação, sendo responsável pela 

definição das diretrizes institucionais, aprovação de normativas internas e 

acompanhamento da atuação das comissões e setores técnicos. A Diretoria, por sua vez, 

atua na gestão administrativa e operacional do Conselho, assegurando a implementação 

das deliberações plenárias e a condução das atividades institucionais. 

No exercício de 2025, observou-se a necessidade de fortalecimento dos fluxos de 

governança e organização administrativa, com adoção de medidas voltadas à 

padronização de processos, melhoria da comunicação interna e maior integração entre 

setores técnicos e instâncias deliberativas. 

A atuação das Comissões permanentes e temáticas, especialmente aquelas 

vinculadas às funções precípuas do Conselho, como a Comissão de Orientação e 

Fiscalização (COF) e a Comissão de Ética (COE), manteve-se como eixo estruturante da 

atuação institucional, ainda que tenham sido identificados desafios relacionados à 

composição, funcionamento e disponibilidade de recursos. 

No campo do planejamento, a gestão atuou na reorganização das prioridades 

institucionais, considerando as limitações orçamentárias, estruturais e de pessoal, 

buscando alinhar as ações às diretrizes do Sistema Conselhos e às demandas 

emergentes da categoria. 

3.2. Planejamento Estratégico e Gestão 

O Planejamento Estratégico de 2025 constituiu o principal instrumento orientador 

da atuação institucional do CRP19, estabelecendo prioridades, objetivos e metas voltados 

ao fortalecimento da Psicologia em Sergipe e ao cumprimento das atribuições legais do 

Conselho. 

 



Sua elaboração ocorreu de forma participativa, envolvendo o Plenário, a Diretoria, 

as Comissões e os setores administrativos, buscando alinhar as demandas da categoria 

profissional às diretrizes do Sistema Conselhos e às necessidades da sociedade. 

3.3 Supervisão, Controle e Transparência 

Durante o exercício de 2025, o CRP19 manteve mecanismos de supervisão e 

controle voltados à garantia da legalidade, legitimidade, economicidade e transparência 

na utilização dos recursos públicos. 

As ações de controle compreenderam: 

●​ acompanhamento sistemático da execução orçamentária e financeira; 

●​ análise jurídica dos processos administrativos e contratações; 

●​ acompanhamento contábil e fiscal da execução das despesas; 

●​ monitoramento dos contratos administrativos; 

●​ fiscalização do cumprimento das normativas do Sistema Conselhos; 

●​ divulgação de informações institucionais por meio dos canais oficiais de 

comunicação e transparência. 

Essas ações contribuíram para o fortalecimento dos mecanismos de governança e 

para a melhoria contínua dos processos institucionais. 

3.4 Objetivos Estratégicos e Resultados 

Os objetivos estratégicos definidos para o exercício de 2025 concentraram-se no 

fortalecimento das atividades finalísticas do Conselho, na ampliação do diálogo com a 

categoria profissional e no aprimoramento da gestão institucional. 

Objetivos Estratégicos 

Objetivo Estratégico Resultado Esperado 

Fortalecer as ações de orientação e 

fiscalização profissional 

Ampliação da presença institucional em  

todo o estado 

 



Qualificar o exercício profissional da 

Psicologia 

Promoção de atividades formativas e 

técnicas 

Ampliar a participação social da 

Psicologia 

Fortalecimento da representação 

institucional em espaços de controle 

social 

Intensificar articulações 

interinstitucionais 

Ampliação das parcerias e ações 

conjuntas 

Aperfeiçoar os processos 

administrativos e financeiros 

Maior eficiência e transparência na 

gestão 

3.5 Desempenho das Atividades Finalísticas 

Orientação e Fiscalização Profissional 

A atividade de orientação e fiscalização constitui a principal atribuição legal do 

CRP19, sendo desenvolvida por meio de ações educativas, visitas técnicas, análise de 

denúncias, acompanhamento de instituições e orientação à categoria profissional. 

No exercício de 2025, as ações de fiscalização buscaram fortalecer a qualidade 

dos serviços psicológicos prestados à população, promovendo o cumprimento da 

legislação profissional e dos princípios éticos da Psicologia. 

Indicadores de Fiscalização 

Indicador Resultado 

2025 

 



Fiscalizações planejadas realizadas:  
(inspeção, lacre, retorno), presencial e  
remota, Pessoa Física (cancelamentos) 

●​ Pareceres PJ com fiscalização 
(presencial e remota) 
 

●​ Cancelamento PF 
 

●​ Retorno 
 

●​ Lacre/deslacre 
 

●​ Estratégica(CREAS, CRAS) 

132 

 

78 
 

44 
 

03 
 

02 
 

05 

Fiscalizações por denúncias realizadas 
(pessoa física e jurídica) por averiguação + 

fiscalizações remotas (redes sociais); 

●​ Termos de orientação 

●​ Denúncia sem Termo de 

OrientaçãoPF (remota e presencial) 

●​  Denúncia PJ(BRC – presencial) 

40 

 

8 

16 

16 

Profissionais fiscalizados (pessoa física): 
cancelamentos + termos de orientação): 

●​ Termos de orientação 

●​ Cancelamento PF 

●​ Denúncia sem Termo de Orientação 

68 

 
8 

 
44 

 
16 

 

Profissionais fiscalizados (pessoa 
jurídica): 

●​ Fiscalizados sem PARECER  

(pendências) 

●​ Fiscalizações (BRC sem as visitas de 

Inspeção) 

105 

 

01 

26 

 



●​ Pareceres PJ com fiscalização 78 

Denúncias recebidas – COF + COE 

●​ COE - denúncias formalizadas 

●​ COF - denúncias investigadas e 

orientadas 

 

Auto-infração 

●​ NOTIFICAÇÃO (PJ) 
 

●​ Notificação (PF) - Denúncia sem 
Termo de Orientação  
 

●​ Termos de orientação 
 

●​ Retorno 
 

●​ Lacre/deslacre 
 

●​ Estratégica (CREAS, CRAS) 
 

●​ Termo de visita  
 

            Inspeção de PJ com visita   
            Denúncias 

 

 

61 
13 

48 

 

 

113 
 

20 

 

16 

 

8 

3 

 

2 

 

5 

59 

43 

16 

Notificações expedidas 

(nos termos do art. 25 do CPD) 

17 

Julgamento ético 

(considerando as sessões de julgamento 

ético mencionados no Art. 65§1º, Art. 69 

13 

 



caput e “Título IV - sessão de julgamento” do 

CPD) 

Processos éticos instaurados 7 

Processos éticos julgados  

(nos termos do “Título IV - sessão de 

julgamento” do CPD) 

5 

Processos encaminhados ao Ministério 
Público 

0 

Registro Profissional 

O CRP19 realizou atividades relacionadas ao registro profissional, transferência de 

inscrição, atualização cadastral, cancelamento e demais procedimentos administrativos 

voltados à regularização do exercício profissional. 

Indicador Resultado 2025 

Novos registros  

profissionais 

497 

Transferências 356 

Cancelamentos de registro 864 

 



Total de profissionais ativos 4.165 

3.6 Participação Social e Representação Institucional 

Ao longo de 2025, o CRP19 manteve representação em diversos conselhos, fóruns 

e comitês estaduais e municipais relacionados às políticas públicas de Assistência Social, 

Saúde, Educação, Direitos Humanos, Criança e Adolescente, Igualdade Racial, Direitos 

das Mulheres, Pessoa Idosa e População LGBTQIA+. 

Essa atuação reafirma o compromisso institucional com a defesa dos direitos 

humanos, a participação democrática e o fortalecimento das políticas públicas. 

3.7 Gestão de Pessoas 

A política de gestão de pessoas buscou assegurar condições adequadas para o 

desenvolvimento das atividades institucionais, mediante ações de capacitação, 

organização dos processos de trabalho e valorização das equipes técnicas e 

administrativas. 

Indicadores de Gestão de Pessoas 

Indicador Resultado 

Número total de colaboradores 12 

Número de fiscais 2 

Despesa total com pessoal R$ 1.050.365,49 

3.8 Gestão de Licitações e Contratos 

As contratações realizadas ao longo do exercício de 2025 observaram os princípios 

constitucionais da administração pública, especialmente os da legalidade, 

 



impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiência e economicidade, tendo por finalidade 

assegurar as condições necessárias para o funcionamento institucional do Conselho 

Regional de Psicologia da 19ª Região (CRP19) e para a execução de suas atividades 

finalísticas e administrativas. 

Considerando a transição de gestão ocorrida no decorrer do exercício, os 

processos de contratação, execução contratual e acompanhamento administrativo foram 

conduzidos por diferentes dirigentes e instâncias de gestão, observando-se a 

continuidade administrativa da autarquia. Assim, as contratações realizadas entre janeiro 

e setembro de 2025 estiveram sob a responsabilidade da gestão do V Plenário, enquanto 

as contratações promovidas ou acompanhadas a partir da posse do VI Plenário, em 

setembro de 2025, passaram à responsabilidade da nova Diretoria e das instâncias 

administrativas então constituídas. 

As principais contratações do exercício estiveram relacionadas à manutenção da 

infraestrutura institucional, à prestação de serviços especializados de assessoramento 

técnico, jurídico, contábil e de comunicação, ao suporte tecnológico, à manutenção dos 

sistemas administrativos e financeiros, bem como a outros serviços essenciais ao 

funcionamento do Conselho e ao desenvolvimento de suas atividades de orientação, 

fiscalização e representação institucional. 

A gestão contratual foi realizada em conformidade com a legislação aplicável e 

com os normativos internos do Sistema Conselhos de Psicologia, buscando assegurar a 

adequada aplicação dos recursos públicos, a continuidade dos serviços prestados e o 

atendimento dos objetivos estratégicos definidos para o exercício. 

 

Contratação Objetivo Estratégico 
Vinculado 

Valor 

Gaspari Tecnologia da 

Informação LTDA 

Aquisição de 18 licenças 

Google workspace business 

R$ 19.008,00 

 



Carlos Alberto 

Vasconcelos Neto e outros 

Aquisição de imóvel destinado 

a nova sede do CRP/19, 

situado a Rua Campos, 281 

R$ 900.000,00 

FWD Instalações LTDA Desinstalação e instalação de 

aparelhos de ar condicionado 

tipo split 

R$ 17.800,00 

Implanta Informática LTDA Sistema de Controles 

Contábeis e Orçamentários 

(SISCONT.NET) e Sistema de 

Controle Patrimonial (SISPAT) 

R$ 31.956,66 

LOGIN Informática 

Comércio e 

Representação LTDA 

Aquisição de 03 notebooks, 02 

monitores gamer e 02 kit’s de 

teclado e mouse 

R$ 11.110,05 

3.9 Execução Orçamentária das Atividades Finalísticas 

Despesa Valor Executado 

Fiscalização Profissional R$ 272.552,98 

Registro Profissional R$ 74.371,18 

Orientação Profissional R$ 153.615,23 

Julgamento Ético R$ 0,00 

 

http://siscont.net


Total das Atividades Finalísticas R$ 500.539,39 

3.10 Indenizações a Conselheiras(os) 

Em conformidade com as normativas do Sistema Conselhos e os princípios da 

transparência pública, os valores destinados ao custeio da participação institucional de 

conselheiras(os) encontram-se discriminados abaixo: 

Natureza Valor Executado

Diárias R$ 27.940,00 

Jetons R$ 17.820,00 

Auxílio de Representação R$ 67.410,00 

Outras Verbas 

Indenizatórias 

R$ 0,00 

Total R$ 113.170,00 

3.11 Considerações sobre o Desempenho Institucional 

Os resultados alcançados ao longo de 2025 demonstram o compromisso do 

CRP19 com o fortalecimento da Psicologia em Sergipe, a qualificação do exercício 

profissional e a defesa dos direitos humanos. A atuação articulada entre governança, 

planejamento estratégico e execução das atividades finalísticas contribuiu para a 

ampliação da presença institucional do Conselho e para o aprimoramento dos serviços 

prestados à categoria e à sociedade. 

 



4. INFORMAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS, FINANCEIRAS E 
CONTÁBEIS 

4.1 Análise da Situação Patrimonial, Financeira e Orçamentária 

O exercício de 2025 foi marcado por importantes transformações patrimoniais e 

institucionais no Conselho Regional de Psicologia da 19ª Região (CRP19), destacando-se 

a ampliação de seu patrimônio permanente e a consolidação de investimentos voltados 

ao fortalecimento de sua infraestrutura administrativa. 

Ao final do exercício, o ativo total da autarquia atingiu R$ 4.137.247,90, 

representando crescimento de 17,57% em relação ao exercício anterior, quando o ativo 

totalizava R$ 3.519.033,41. Esse crescimento decorreu, principalmente, da aquisição da 

nova sede institucional e do aumento dos créditos inscritos em dívida ativa. 

O patrimônio líquido alcançou R$ 4.096.147,81, frente aos R$ 3.481.072,76 

registrados em 2024, refletindo a solidez financeira da instituição e sua capacidade de 

manutenção e expansão de suas atividades finalísticas. 

4.2 Principais Fatos Contábeis e Financeiros do Exercício 

O principal fato patrimonial registrado em 2025 foi a aquisição da nova sede do 

CRP19, localizada na Rua Campos, nº 281, Bairro São José, em Aracaju/SE, mediante 

investimento de R$ 840.889,93. A operação representou uma decisão estratégica voltada 

à ampliação da capacidade operacional da instituição e à valorização de seu patrimônio 

permanente. 

Para viabilizar a aquisição do imóvel, foi realizada reformulação orçamentária 

utilizando recursos provenientes do superávit financeiro apurado em 2024, no valor de R$ 

845.000,00. 

Também foi efetuada a baixa patrimonial da sala comercial localizada no Edifício 

Clinical Center, utilizada como parte da negociação para aquisição da nova sede, no valor 

de R$ 100.000,00. 

 

 



4.3 Gestão Patrimonial e Infraestrutura 

A gestão patrimonial do exercício concentrou esforços na modernização e 

fortalecimento da infraestrutura institucional. O imobilizado total do Conselho atingiu R$ 

1.431.421,27 ao final do exercício, composto por R$ 1.340.871,07 em bens imóveis e R$ 

220.275,27 em bens móveis. 

Além da aquisição da nova sede, foram realizados investimentos em mobiliário, 

equipamentos e recursos tecnológicos, contribuindo para a melhoria das condições de 

trabalho das equipes técnicas e administrativas. 

Os bens patrimoniais permanecem registrados e controlados por meio do sistema 

SISPAT.Net, observando as orientações do Manual de Procedimentos Administrativos e 

Financeiros do Sistema Conselhos de Psicologia. 

4.4 Gestão da Dívida Ativa e Recuperação de Créditos 

A dívida ativa constitui importante ativo institucional e instrumento de recuperação 

de receitas decorrentes de anuidades e demais obrigações financeiras. Ao final de 2025, 

o saldo da dívida ativa alcançou R$ 2.597.484,32, representando crescimento em relação 

ao exercício anterior. Desse montante, R$ 3.504.241,13 referem-se a créditos 

administrativos e R$138.818,15 a créditos em fase executiva, ajustados pela provisão 

para perdas estimadas. 

A arrecadação proveniente da recuperação desses créditos contribuiu para o 

fortalecimento da receita própria do Conselho e para a manutenção de sua capacidade 

financeira. 

4.5 Gestão de Custos 

Embora o CRP19 ainda não disponha de sistema formal de custeio por centro de 

resultado, a análise da execução orçamentária demonstra que os recursos institucionais 

foram direcionados prioritariamente para: 

●​ atividades de orientação e fiscalização profissional; 

●​ manutenção administrativa e operacional; 

●​ qualificação da gestão; 

●​ representação institucional; 

 



●​ fortalecimento da infraestrutura física e tecnológica. 

Como perspectiva futura, recomenda-se o aperfeiçoamento dos mecanismos de 

mensuração de custos, permitindo identificar com maior precisão os recursos aplicados 

nas atividades finalísticas e de suporte, fortalecendo os instrumentos de governança e 

eficiência administrativa. 

4.6 Recursos Humanos e Sustentação Administrativa 

Ao final do exercício de 2025, o CRP19 contava com quadro funcional composto 

por 12 colaboradoras(es), distribuídos entre as áreas de fiscalização, orientação, 

comunicação, atendimento, contabilidade, jurídico, gestão financeira e apoio 

administrativo. 

A composição multidisciplinar da equipe contribuiu para a execução das atividades 

finalísticas do Conselho e para o atendimento das demandas administrativas e 

institucionais da autarquia. 

4.7 Principais Receitas 

As receitas correntes constituíram a principal fonte de financiamento das atividades do 

Conselho, destacando-se: 

Natureza da Receita Valor (R$) 

Receitas de Contribuições 1.994.790,60 

Receita Patrimonial 110.892,50 

Receita de Serviços 74.838,47 

Transferências Correntes 291.101,03 

 



Outras Receitas 

Correntes 

337.117,41 

Total da Receita Arrecadada 2.808.920,50 

As anuidades de pessoas físicas permaneceram como principal fonte de arrecadação, 

totalizando R$ 1.914.852,98, correspondendo à maior parcela das receitas institucionais. 

Observa-se também crescimento das receitas provenientes de dívida ativa, que atingiram 

R$ 156.357,22, demonstrando a efetividade das ações de cobrança administrativa e 

judicial realizadas pelo Regional. 

4.8 Execução da Despesa 

A despesa executada em 2025 apresentou a seguinte composição: 

Grupo de Despesa Valor (R$) 

Pessoal e Encargos 

Sociais 

784.579,81 

Encargos Patronais 258.270,49 

Outras Despesas 

Correntes 

1.499.488,09 

Investimentos 874.909,88 

Total Executado 3.417.248,27 

 



As despesas correntes corresponderam ao custeio das atividades administrativas e 

finalísticas da autarquia, incluindo manutenção institucional, orientação e fiscalização 

profissional, apoio técnico, serviços terceirizados e demais despesas necessárias ao 

funcionamento do Conselho. 

4.9 Principais Fatos Contábeis e Financeiros do Exercício 

O principal fato patrimonial registrado no exercício de 2025 foi a realização de 

investimento no montante de R$ 874.909,88, dos quais R$ 840.889,93 foram destinados à 

aquisição de imóvel, representando a principal aplicação de recursos de capital realizada 

no período. 

Esse investimento possui caráter estratégico para a estrutura institucional do 

CRP19, contribuindo para o fortalecimento patrimonial da autarquia e para a ampliação 

das condições de funcionamento de suas atividades administrativas e finalísticas. 

Outro aspecto relevante foi o crescimento das receitas próprias, especialmente 

aquelas decorrentes das contribuições profissionais, da recuperação de créditos inscritos 

em dívida ativa e das receitas patrimoniais. 

4.10 Fluxo de Caixa 

A Demonstração dos Fluxos de Caixa evidencia que as atividades operacionais 

geraram ingresso de recursos suficientes para sustentar as atividades institucionais do 

Conselho. 

Os ingressos operacionais totalizaram R$ 2.840.165,47, enquanto os desembolsos 

alcançaram R$ 2.793.008,42, resultando em fluxo líquido positivo das atividades 

operacionais de R$ 47.157,05. 

O fluxo líquido total do exercício apresentou geração positiva de caixa de R$ 

39.641,86, demonstrando a manutenção da capacidade financeira da instituição ao longo 

do exercício. 

4.11 Gestão Patrimonial e Infraestrutura 

No exercício de 2025, o Conselho realizou investimentos voltados ao 

fortalecimento de sua estrutura física e patrimonial. 

 



O destaque do período foi a aquisição de imóvel institucional, cujo investimento 

alcançou R$ 840.889,93. A operação encontra-se alinhada às diretrizes de fortalecimento 

patrimonial e sustentabilidade institucional previstas no Planejamento Estratégico da 

autarquia. 

Não foram identificados nos demonstrativos contábeis apresentados registros de 

alienação de ativos permanentes ou operações relevantes de desfazimento patrimonial 

durante o exercício. 

4.12 Gestão de Custos 

Embora o Conselho ainda não possua sistema formal de apuração de custos por 

atividade, a análise da execução orçamentária permite verificar que os recursos 

institucionais foram direcionados prioritariamente para: 

●​ manutenção das atividades de orientação e fiscalização profissional; 

●​ funcionamento das estruturas administrativas e de governança; 

●​ qualificação da prestação de serviços à categoria; 

●​ fortalecimento da infraestrutura institucional; 

●​ execução das ações previstas no Planejamento Estratégico. 

Como perspectiva futura, recomenda-se o aperfeiçoamento dos mecanismos de 

gestão de custos, permitindo maior detalhamento da alocação dos recursos entre as 

atividades finalísticas e administrativas. 

4.13 Responsáveis pelas Demonstrações Contábeis 

As demonstrações contábeis referentes ao exercício encerrado em 31 de 

dezembro de 2025 foram elaboradas sob a responsabilidade técnica da Contadora Ideilda 

Fernandes Vieira, CRC/SE nº 4754/O-4, observando as Normas Brasileiras de 

Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBC TSP), as normas emanadas pelo 

Conselho Federal de Contabilidade e os procedimentos contábeis aplicáveis aos 

Conselhos Profissionais. 

Considerando a transição de gestão ocorrida no exercício de 2025, a 

responsabilidade pela administração financeira, orçamentária e patrimonial do Conselho 

Regional de Psicologia da 19ª Região esteve vinculada aos dirigentes regularmente 

investidos nos respectivos cargos durante cada período. 

 



No período de 1º de janeiro de 2025 até a posse do VI Plenário, ocorrida em 

setembro de 2025, a gestão administrativa, financeira e patrimonial do CRP19 esteve sob 

a responsabilidade do V Plenário, tendo como Presidente o Psicólogo Adriano Barros e 

como Tesoureiro o Psicólogo Alberto Orge. 

Com a posse do VI Plenário, em setembro de 2025, a responsabilidade pela gestão 

administrativa, financeira e patrimonial passou à nova Diretoria eleita, composta pela 

Presidente Sara Santos Silva (CRP19/1294) e pelo Tesoureiro Hênio dos Santos 

Rodrigues (CRP19/3914). 

Registra-se, contudo, que, em razão do afastamento oficial da Presidente Sara 

Santos Silva para realização de estágio de Mestrado Sanduíche no exterior, a 

Vice-Presidenta Jouse Mara Ferreira exerceu a Presidência do CRP19, de forma interina, 

no período compreendido entre setembro de 2025 e janeiro de 2026, respondendo pela 

representação institucional, pela condução administrativa e pelos atos de gestão 

praticados durante esse período, nos termos do Regimento Interno e das deliberações 

institucionais pertinentes. 

Dessa forma, as demonstrações contábeis do exercício de 2025 refletem atos 

administrativos e financeiros praticados sob a responsabilidade de diferentes gestões e 

dirigentes ao longo do exercício, observando-se a sucessão administrativa regularmente 

estabelecida e a continuidade da gestão institucional do Conselho. 

4.14 Demonstrações Contábeis 

As Demonstrações Contábeis do exercício de 2025, compostas pelo Balanço 

Orçamentário, Balanço Financeiro, Balanço Patrimonial, Demonstração das Variações 

Patrimoniais, Demonstração dos Fluxos de Caixa e respectivas Notas Explicativas, 

encontram-se disponíveis para consulta integral no Portal da Transparência do Conselho 

Regional de Psicologia da 19ª Região. 

4.15 Declaração da Contabilidade 

As demonstrações contábeis do exercício foram elaboradas em conformidade com 

os princípios fundamentais de contabilidade aplicáveis ao setor público e refletem, em 

seus aspectos relevantes, a situação orçamentária, financeira e patrimonial do Conselho 

 



Regional de Psicologia da 19ª Região no exercício de 2025, observadas as normas 

vigentes e os procedimentos técnicos adotados pela contabilidade da instituição. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Anexos 

5.1 Demonstrações Contábeis 
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