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1. RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT

1.1. Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna do Conselho Federal de Psicologia - CFP - (RAINT 2023)

1.2. Periodo/Exercicio: Maio a Dezembro de 2023

2. INTRODUGAO

2.1. O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT se constitui como o principal documento de reporte dos resultados dos

trabalhos desenvolvidos pela Unidade de Auditoria Interna - AUDIN durante o exercicio, previstos, ou ndo, no Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT.

2.2. As orientagBes acerca da elaboragdo, do contetddo e da comunicacdo do RAINT estdo previstas na Instrugdo Normativa SFC/CGU N2 05,
de 27 de agosto de 2021.

2.3. Em cumprimento as diretrizes estabelecidas, o RAINT 2023 da Auditoria Interna do Conselho Federal de Psicologia - CFP vem apresentar,
sob uma ética gerencial, as informagdes acerca da execugdo do PAINT do referido exercicio e das atividades realizadas pela AUDIN no decorrer do ano
de 2023. Os critérios utilizados na elaboragdo do RAINT 2023 sdo os constantes no artigo 11 da Instrugdo Normativa supracitada, que especifica os
requisitos minimos que devem ser contemplados:

I- quadro demonstrativo da alocagdo efetiva da forga de trabalho durante a vigéncia do PAINT;

- posicdo sobre a execugdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo
realizados e realizados sem previsdo no PAINT;

I - descri¢do dos fatos relevantes que impactaram a execug¢do dos servigos de auditoria;

V- quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios ndo financeiros auferidos em
decorréncia da atuagdo da Unidade de Auditoria Interna (AUDIN) ao longo do exercicio; e

V- informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ).

2.4, No presente relatério apresentamos as informagdes de forma sistematizada em tdpicos especificos, a fim de alcangar maior objetividade
e clareza na exposicdo e reporte dos resultados dos trabalhos realizados por esta Unidade.

2.5. Os trabalhos de auditoria interna, realizados no exercicio de 2023, seguiram o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT/2023), analisado,
previamente, pela Diretoria do CFP e devidamente aprovada conforme encaminhamentos da 102 Reunido de Diretoria do XIX Plenario do Conselho
Federal de Psicologia, realizada no dia 27 de abril de 2023.

2.6. O objetivo dos trabalhos da auditoria interna foi expressar a opinido da equipe de auditores do CFP, sobre os atos administrativos
praticados pelos gestores junto as areas organizacionais auditadas e verificar o atendimento dos principios da legalidade, economicidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade e da eficiéncia dos atos, visando ao fortalecimento dos controles internos institucionais.

2.7. Esse documento devera ser publicado no Portal da Transparéncia e Prestagdo de Contas do CFP , na aba Planejamento Controle -
Controle Interno/Externo, ressalvadas as informagdes sigilosas previstas em lei, em conformidade com o artigo 14 da mesma IN.

3. QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCAGAO EFETIVA DA FORGA DE TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT 2023

3.1 Por meio do seu planejamento anual, a Auditoria Interna relaciona no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT de cada
exercicio as principais atividades a serem desenvolvidas e a alocagdo da for¢a de trabalho respectiva, com base no calculo aproximado do
Homem/Hora (H/H) anual previsto.

3.2. No quadro abaixo, apresentamos a situagdo da alocagdo da forga de trabalho da AUDIN no exercicio, em relagdo ao planejamento no
PAINT/2023.

Alocagao da forca de trabalho da AUDIN - Exercicio 2023

PAI§%3023 Atividade P:g{isto Refnllliiado
1 AUXILIAR NA ELABORACAO DA POLITICA DE GOVERNANCA 199 57
) AUXILIAR NA ELABORACAO DA POLITICA GESTAO DE 135 %
INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS
3 ELABORACAO DA POLITICA DE AUDITORIA INTERNA DO CFP 91 28
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4 ELABORACAO DO MANUAL DE AUDITORIA INTERNA DO CFP 67 0
5 AVALIACAO DAS PRESTACOES DE CONTAS DO CFP/CRP’s 236 142
6 GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL E ASSISTENCIA A 12 136
AUDITORIA INDEPENDENTE
7 ORGAOS DE CONTROLE - TCU 346 362
8 ASSESSORIA A GOVERNANCA E GESTAO DO CFP 286 320
9 ACOMPANHAMENTO DA GESTAO AO SISTEMA CFP/CRP’s 476 956
10 ASSESSORIA AS COMISSOES, GERENCIAS, ASSEMBLEIAS E 346 368
ORGAOS COLEGIADOS DO SISTEMA
11 PLANEJAMENTO — PAINT 2023 E 2024 138 118
12 QUALIFICACAO CONTINUADA 212 124
I Total HH T
|| Afastamentos Legais e Licengas Médicas || - || 77 "
I Total Geral HH | 2744 | 2744 |
3.3. Importa contextualizar alguns fatos relativos a alocagdo da forga de trabalho que ocorreram no exercicio de 2023 e que tiveram

impactos diretamente no planejamento, na execugdo e na comunicacdo das atividades da unidade de Auditoria Interna. Em consequéncia, foi
necessario ajustar a disponibilidade de homem/hora (HH) prevista/realizada.

3.4. Durante o exercicio de 2023 houve maior alocacdo de H/H nas atividades de Acompanhamento da Gestdo ao Sistema CFP/CRPs, em
relagdo ao planejado para o periodo. A alocagdo de maior quantidade de horas para os servigos de auditorias previstos ocorreu em virtude da
complexidade dos trabalhos realizados nos regionais que foram auditados, pois foi necessario fazer um diagndstico de varios processos e
macroprocessos. Nesse sentido, foi necessaria a redugdo de horas de outras atividades, bem como a suspensdo da execugdo da atividade - Elaboragdo
e do Manual de Auditoria Interna do CFP.

3.5. Entretanto, conforme demonstrado, com exce¢do do item 4, todas as demais agBes previstas no PAINT/2023 foram realizadas, havendo
apenas ajustes em relagdo ao HH previsto em cada uma delas.

3.6. Importa reiterar também, que a atividade de auditoria no ambito do CFP, foi iniciada no més de margo de 2023 e vem passando por
estruturagdo dos seus processos de trabalho, de forma que, ao mesmo tempo que esta se organizando internamente vem executando o seu trabalho.

3.7. Outros fatores que valem relatar, sdo as crescentes demandas do drgdo de controle externo que necessitam de maior
acompanhamento, quer seja das recomendagBes/determinagdes, quer seja do atendimento a comunicagdo e as solicitagdes

3.8. Destacamos que a Auditoria Interna tem atuado de forma centralizada quanto ao recebimento e encaminhamento das comunicagGes do
Tribunal de Contas da Unido - TCU, por meio do sistema Conecta-TCU, promovendo o recebimento, ciéncia e envio das comunicagdes aos gestores,
além do acompanhamento das deliberagcGes e envio dos documentos da gestdo pelo sistema.

3.9. Por fim, outros fatores de impacto da atividade que contribuiram para a realizagdo das horas de trabalho, foram as reuniées com
gestores para discutir recomendagGes pendentes de implementagdo e cumprimento de prazos de respostas ao TCU, apresentagGes de relatdrios de
auditoria e outras.

4. EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS, NAO CONCLUIDOS, NAO
REALIZADOS E REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

4.1. Em observéncia ao inciso Il do artigo 11 da IN SFC/CGU n2 5/2021, que dispde que o RAINT devera abordar a posi¢do sobre a execugdo
dos servigos de auditoria previstos no PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo no PAINT,
apresenta-se, relato acerca dos resultados alcangados quanto a execugdo do Plano.

4.2 O PAINT 2023 abrangeu o periodo de 01/05/2023 a 22/12/2023, contemplando, além dos servigos de auditoria (avaliagBes, consultorias
e apuragGes), as atividades de gestdo e de governanga da propria unidade, o acompanhamento dos diligenciamentos e o monitoramento das
recomendagdes da AUDIN, bem como das recomendagGes e determinagGes oriundas do TCU, e, por fim, a participagdo de seus colaboradores em
eventos de capacitagdo que contribuam para o aperfeicoamento das atividades desempenhadas pela Auditoria.

4.3. As agOes previstas no PAINT, objetivaram agregar valor a gestdo apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos processos da
gestdo e dos controles internos, por meio de orientagdes, recomendagdes e demais atividades necessarias ao cumprimento da legislagdo aplicavel para
a promogdo dos objetivos institucionais nos aspectos de eficiéncia, eficicia, efetividade, economicidade e ética. As agGes planejadas, bem como seus
status estdo dispostas na tabela a seguir.

4.4, Foram previstas 12(doze) atividades para o exercicio de 2023, sendo que 1(uma) atividade ndo foi realizada. Detalhamento das
atividades no Anexo |, ao final do relatdrio.

Ne ATIVIDADE OBJETIVO DA ATIVIDADE PERIODO DE EXECUCAO STATUS

Auvaliar e propor rumos para a
normatizacao célere e eficaz da politica
de governanga no ambito do CFP.

Junho e Julho
(57 horas)

Auxiliar na elaboragdo da

Politica de Governanga FINALIZADO
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Ne¢ ATIVIDADE OBIJETIVO DA ATIVIDADE PERIODO DE EXECUGAO STATUS
Auxiliar na elaboragdo da normiriiilla;(f (?érl(:};g rerelzlfrir::(e)lsz I:;;ra (?litica Agosto e Setembro
2 Politica Gestdo de Integridade, 12630 - . p g FINALIZADO
. gestao da integridade, riscos e de (56 horas)
Riscos e Controles Internos . N
controles internos no ambito do CFP.
Atender as exigéncias contidas na IN
~ " CGU N° 8, de 06 de dezembro de 2017 .
3 ifgﬁ;?g:?n?:riglézcégg — Manual de Orienta¢do Técnica de 1\/[(2;1;) E(;]rl:sl;lo NAO CONCLUIDO
Atividades de Auditoria Interna
Governamental.
Atender as exigéncias contidas na IN
Elaboracio do Manual de CGU N° 8, de 06 de dezembro de 2017 N
4 orag — Manual de Orientagdo Técnica de - NAO REALIZADO
Auditoria Interna do CFP .. I
Atividades de Auditoria Interna
Governamental.
Atender as exigéncias contidas na IN
Avaliagao das Prestacdes de TCU N° 84/2020 e DN TCU N° Margo e Abril x .
> Contas do CFP/CRP’s 187/2020 ¢ Resolugio CFP n° 20/2018 (142 horas) NAO CONCLUIDO
— Norma 13, para prestagdes de contas.
Gestao e Fiscalizagdo Contratual| Otimizar e tornar eficiente e eficaz a Marco a Dezembro
6 e Assisténcia a Auditoria contratago dos servigos demandados ¢ FINALIZADO
(136 horas)
Independente pelo CFP.
~ Acompanhamento das diligéncias do Margo a Dezembro .
7 Orgéos de Controle - TCU érgdio de controle (TCU) (362 horas) FINALIZADO/CONTINUO
N Orientagdes quanto as questdes
8 Assessor1a~a Governanga ¢ relacionadas ao controle interno e atos Margo a Dezembro FINALIZADO/CONTINUO!
Gestdo do CFP ~ (320 horas)
de gestdo e governanga.
~ Realizagdo de auditorias internas de
9 Acomp?.nhamento da Ge,stao a0 acompanhamento da gestdo, in loco, no Margo a Dezembro FINALIZADO/CONTINUO
Sistema CFP/CRP’s X (956 horas)
CFP e nos CRP’s
Assessoria as Comissoes, Acompanhamento das a¢des e reunides Marco a Dezembro )
10 Geréncias, Assembléias ¢ das Comissdes, Geréncias, Assembleias ¢ FINALIZADO/CONTINUO
Lo . . 2 . (368 horas)
Orgéos Colegiados do Sistema e Orgaos colegiados.
. Planejamento das atividades da Margo ¢ Abril (PAINT23)
11 Planejamento — PAINT 2023 ¢ Auditoria para o exercicio corrente e Setembro ¢ Outubro FINALIZADO
2024 p 4 (PAINT24)
para o seguinte. (118 horas)
Participagdo em cursos pertinentes a
12 | Qualificagdo Continuada | ‘‘uditoria Interna do CFP que requer | Margo a Dezembro 1 A1 17 A DO/CONTINUO
conhecimento multidisciplinar para (124 horas)
atuacdo profissional.

4.5.

previsdo no PAINT, que listamos abaixo:

Cumpre mencionar algumas atividades decorrentes de demandas extraordinarias, recebidas pela AUDIN no exercicio e realizadas sem

https://sei.cfp.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1667916&infra_siste...

4.5.1. - Apresentagdo da importancia da Auditoria Interna para o Sistema Conselho de Psicologia na APAF em maio de 2023;

4.5.2. - Participagdo da AUDIN no Planejamento Estratégico, ocorrido em margo de 2023;

4.5.3. - Apoio e contribui¢cdo da AUDIN na elaboragdo da minuta do Relatério de Gestdo 2022;

4.5.4. - Participagdo de um membro da AUDIN na Comissdo que trata do Concurso Publico;

5. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUGAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA

5.1. A AUDIN busca adequar a sua atuagdo referente a avaliagOes, a consultorias e a apuragées as reconhecidas praticas internacionais do

Institute of Internal Auditors (IIA), sobretudo na identificacdo da necessidade de fomentar a avaliagdo independente do gerenciamento de riscos, da
governanga e da implementagdo de controles. Essas atribui¢des sdo atendidas mediante a atuagdo da AUDIN como 32 (terceira) linha de defesa da
instituigdo.

5.2. Ademais, reitera-se que o desenvolvimento das atividades da AUDIN tem como base, também, os pressupostos de autonomia técnica e
de objetividade conforme os preceitos da Instrugdo Normativa n2 05/2021, da Secretaria Federal de Controle Interno. Dito isso, convém esclarecer
que, apesar da realizagdo do servigo de apuragdo, demanda ndo prevista inicialmente, a equipe empreendeu esforgos para a conclusdo das atividades
do PAINT 2023 dentro do exercicio, concluindo-se o Ultimo relatdrio no dia 29 de janeiro de 2024.

5.3. Destacam-se dos fatos positivos que impactaram as agdes da AUDIN, durante o exercicio de 2023:
5.3.1. A demonstragdo de reconhecimento da importancia do setor, pela alta administragdo;
5.3.2. Tempestivo atendimento por parte das areas auditadas no que tange as demandas requeridas pela AUDIN, abertura irrestrita a

condugdo dos trabalhos propostos, dada a compreensdo da importancia desses;

5.3.3. InteragGes realizadas com os érgdos de controle;
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5.3.4. Capacitag0es realizadas pela equipe da AUDIN em temas afetos; e

5.3.5. Respaldo na atuagdo desta Auditoria por parte da Alta Administragao.

5.4. Destacam-se dos fatos negativos ocorridos durante o exercicio de 2023:

5.4.1. Reduzida forca de trabalho da Auditoria Interna, impactando na realizagdo das atividades de auditoria. Ha a necessidade de reforgo da

equipe atual para o atendimento das demandas;

5.4.2. dificuldade de acessar informagGes em sistemas, bem como a auséncia de sistema préprio de Auditoria Interna, dificultando a
otimizagdo do tempo dos membros da unidade em suas rotinas.

5.4.3. Solicitagdo da participacdo da AUDIN em grupos de trabalho, que faz com que agdes que ja estdo em andamento sejam prorrogadas e
deem lugar a agBes mais urgentes, impactando negativamente o desempenho no andamento dos trabalhos. Esses atrasos levaram ao aumento no
tempo, bem como a posterga¢des na emissdo dos relatérios.

6. BENEFiICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

6.1. Conforme o inciso IV do artigo 11 da Instrugdo Normativa SFC N2 05, de 27 de agosto de 2021, o RAINT abordara quadro demonstrativo
do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuagdo da AUDIN ao longo do
exercicio, conforme as disposi¢es da Instrugdo Normativa no 10, de 28 de abril de 2020, da CGU.

6.2. Ao passo que as recomendagdes emitidas pela auditoria interna sdo implementadas pelos gestores, estas causam impactos positivos na
instituicdo. Esses beneficios podem ser financeiros ou ndo financeiros.

6.3. A contabilizagdo de beneficios é realizada seguindo a seguinte classificagdo:

6.3.1. Beneficios Financeiros sdo aqueles representados monetariamente, e demonstrados por meios de documentos comprobatérios,

inclusive aqueles valores decorrentes de recuperagdo de prejuizos.

l- Gastos evitados - SituagBes nas quais os valores identificados ndo estdo aderentes aos principios da legalidade ou
economicidade, devem ser registradas como beneficios financeiros quando houver a suspensdo do pagamento ou a adequagdo do
valor.

- Valores recuperados - Valores pagos indevidamente em que ocorrer a efetiva devolugdo do recurso aos cofres publicos ou
quando for realizado o desconto na parcela posterior de pagamento pela institui¢do.

6.3.2. Beneficios Ndo Financeiros sdo aqueles que, embora ndo seja passivel de representagdo monetdria, demonstram um impacto positivo
na gestdo de forma estruturante, tal como uma melhoria gerencial, melhoria dos controles internos, aprimoramento de normativos e
processos, devendo sempre que possivel ser quantificado em alguma unidade que ndo a monetdria. Os beneficios ndo financeiros sdo classificados em
fungdo da dimensdo afetada pelo atendimento da recomendagdo:

l- Missdo, Visdo e/ou Resultado - Tendo como referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio
implementado afetou os processos finalisticos da organizagdo.

Il - Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Tendo como referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o
beneficio implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais da organizagao.

6.4. Um dos principais beneficios decorrentes da atuagdo da auditoria interna, ao longo do exercicio e seguindo os preceitos de seu PAINT, é
o de antecipar a gestdo, através da execugdo de suas atividades, os atos efetivos e os efeitos potenciais, positivos e negativos que ocorrem na
institui¢do, evidenciando melhorias e prevenindo gargalos no desempenho da missdo institucional.

6.5. No exercicio de 2023, ainda nao foi possivel mensurar os _beneficios do tipo financeiro em decorréncia da atuagdo da AUDIN.

6.6. A metodologia de contabilizagdo de beneficios, com base na referida IN, informa que sé podem ser contabilizados os beneficios efetivos,
ou seja, aqueles decorrentes do atendimento comprovado a orientagdo e/ou recomendagdo da Auditoria Interna, com real impacto na gestdo publica.
Desta feita, os beneficios potenciais (cumprimento ainda nao verificado) ndo devem ser considerados.

6.7. A execucdo das atividades previstas no PAINT 2023 com possibilidade de apuragdo de beneficios financeiros, foram elencados nos
Relatdrios de Auditoria emitidos neste exercicio e encaminhadas as diretorias dos regionais para implementagao, pelos gestores.

6.8. Em relagdo ao registro de beneficios ndo financeiros decorrentes das atividades da auditoria interna, ainda ndo foi possivel ser
quantificado.

6.9. Acredita-se que as a¢des da Auditoria Interna vém contribuindo, ao longo dos exercicios, para o aprimoramento dos controles internos
institucionais, sendo que o beneficio trazido pelo aprimoramento desses controles otimiza a execugdo das atividades operacionais com uma melhor
utilizagdo dos recursos, garantindo resultados efetivos, eficazes e eficientes na execugdo dos objetivos do CFP.

6.10. A execucdo das atividades previstas no PAINT 2023 com possibilidade de apuragdo de beneficios ndo financeiros, foram elencados nos
Relatdrios de Auditoria emitidos neste exercicio e encaminhadas as diretorias dos regionais. O impacto positivo serd observado a partir da
implementagdo pelos gestores de recomendagbes emitidas pelos auditories internos.

6.11. Desta forma, pode-se concluir que os beneficios gerados para a Instituicdo decorrem de agbes conjuntas entre auditoria e gestdo.

6.12. O Monitoramento das recomendagdes da auditoria, emitidas nos Relatérios da AUDIN em forma de Oportunidade de Melhorias ainda
ndo foi realizado. Somente a partir desse acompanhamento e atendidas as recomendagdes, com providencias implementadas, é que serd possivel
mensurar Beneficios Financeiros e Ndo Financeiros.

6.13. Em decorréncia dos trabalhos elencados neste relatério, verifica-se que os Conselhos Regionais estdo diante de grandes desafios no que
se referem as dimensdes:

|- Missdo, Visdo e/ou Resultado - repercussio Estratégica;
- Missdo, Visdo e/ou Resultado - repercussdo Tatico/Operacional;

1 - Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - repercussdo Estratégica; e

IV - Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - repercussdo Tatico/Operacional.
7. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)
7.1. Segundo o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal - MOT, o

PGMQ deve ser implantado por meio de avaliagBes internas e externas, as quais devem ser devidamente documentadas. Os resultados das avaliagdes

https://sei.cfp.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1667916&infra_siste...

4/9



10/05/24, 10:16 SEI/CFP - 1474133 - Relatério Anual de Auditoria Interna - RAINT

realizadas devem ser periodicamente consolidados com a finalidade de fornecer informagdes gerenciais e de identificar necessidades de capacitagdo e
oportunidades para aprimoramento da atividade de auditoria interna governamental.

7.2. Devido ao inicio dos trabalhos da Auditoria Interna do CFP ter ocorrido em margo de 2023, ainda ndo foi possivel implantar formalmente
um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) conforme estabelecido no Manual de Orientagbes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal, expedido pela Secretaria Federal de Controle Interno.

7.3. A fim de manter a qualificagdo do corpo de auditores no periodo, ocorreram no ano de 2023, os colaboradores da Auditoria Interna
foram incentivados a participarem de treinamentos, de cursos de capacitagdo e de eventos relacionados a area de auditoria governamental ou
tematica relacionada aos servicos de auditoria previstos no planejamento anual. Como resultado destas agles, obteve-se o aprimoramento
profissional da equipe, demonstrado pela melhoria da qualidade das agdes de auditoria desenvolvidas no exercicio e na interagdo com profissionais de
outras instituigdes publicas.

7.4. Os membros da Unidade de Auditoria Interna buscaram, realizar cursos a distancia e gratuitos que pudessem aprimorar o conhecimento
para melhor executar suas atividades. Nesse sentido, considerando as exigéncias do artigo 49, inciso Il, § 22 da Instrugdo Normativa n2 05, de 27 de
agosto de 2021, que prevé a inclusdo no PAINT de, no minimo, 40 horas de capacitagdo para cada auditor interno, incluindo o responsavel pela AUDIN,
ressalta-se que foi possivel o cumprimento desse item por todos membros.

8. CONSIDERACOES FINAIS

8.1. A partir de posicionamentos e recomenda¢des da Controladoria-Geral da Unido — CGU, 6rgdo de controle interno, a partir de
jurisprudéncia, recomendagdes e determinages do Tribunal de Contas da Unido — TCU, 6rgdo de controle externo, a Auditoria Interna procurou
aprimorar a execugdo de seus trabalhos se atentando também a realidade do CFP.

8.2. Ressalta-se a importancia e necessidade da continuidade dos trabalhos da gestdo referentes a implementag¢do gradativa da Politica de
Governanga, Integridade, Gestdo de Riscos e Controles Internos. Destaca-se também a necessidade da constante avaliagdo e acompanhamento dos
controles internos pelas proprias chefias e funciondrios dos setores, observadas a otimizagdo dos controles internos administrativos.

8.3. Observa-se que o PAINT 2023 foi executado dentro dos principios e requisitos éticos da atuagdo da auditoria interna, sendo que os
resultados dos trabalhos foram comunicados tempestivamente a Diretoria do CFP, as Diretorias dos CRPs e aos setores cujo tema avaliado se
relacionava.

8.4. Com base na atuagdo da AUDIN no exercicio de 2023, entendemos que, dentro do nivel de maturidade profissional da equipe, e
considerando as situagdes que impactaram no desempenho e na realizagdo das atividades da unidade, obtivemos resultado oportuno quanto ao
planejamento realizado no exercicio no PAINT 2023.

8.5. Visando consolidar o foco de sua atuagdo orientadora e preventiva, assim como atender, dentro de suas competéncias, as necessidades
do CFP, a Auditoria Interna vem buscando o aprimoramento qualitativo de suas agdes, por meio de capacitagdo da equipe e aperfeigopamento continuo
dos seus processos de trabalho, ao longo dos anos.

8.6. Observamos também que ainda temos melhorias para alcangar na nossa atuagdo e assim o faremos, a fim de cumprir os propésitos da
AUDIN, de colaborar, dentro dos limites éticos, técnicos e profissionais, com o processo de governanga do CFP.

8.7. Para 2024 as perspectivas para o desempenho da atuagdo da AUDIN sdo mais promissoras, a comegar pelo fato de termos perspectivas
do aumento do quadro de auditores, o que ird otimizar sobremaneira os trabalhos da auditoria.

8.8. Por fim, a Unidade de Auditoria Interna se coloca a disposigdo para sanar quaisquer duvidas, reforcando, outrossim, que esta Unidade é
um setor independente de assessoramento, acompanhamento e avaliagdo, buscando agregar valor a gestdo por meio de auditorias sob a égide de
principios e normas da Administragao Publica, bem como pela eficécia, efetividade, eficiéncia e economicidade dos atos e fatos administrativos.

8.9. O RAINT - 2023 sera encaminhado para a Diretoria do CFP, por meio de processo eletronico (Sei! ). Este documento sera publicado junto
ao Portal da Transparéncia e Presta¢gdo de Contas do CFP na aba Auditoria Interna em atendimento aos moldes de transparéncia publica preconizado
pelo Conselho.

9. ANEXO |

10. ATIVIDADES DO PAINT 2023

11. 1- AUXILIAR NA ELABORACAO DA POLITICA DE GOVERNANGA

11.1. Avaliagdo/Posi¢do: Finalizado.

11.2. Descrigdo: Elaborado uma Minuta de Politica de Governanga para o CFP. Encaminhado a GEA.

11.3. Resultado/Situagdo: N3o foram emitidas recomendagBes para a drea. Porém espera-se maior celeridade no processo de implementagdo

da Politica de Gestdo de Governanga, cumprindo o que dispde o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, sobre a politica de governanca da
administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional. Além do Acérddo n° 958/2019 - TCU - Plendrio que determina a entidades da
administragdo publica do Estado de Mato Grosso do Sul, incluido o CRP/MS, a adogdo de plano de agdo para implementagdo de programa e plano de
integridade em seus ambitos, acérddo este extensivel aos demais conselhos de fiscalizagdo das profissdes.

12. 2- AUXILIAR NA ELABORAGAO DA POLITICA GESTAO DE INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS

12.1. Avaliagdo/Posi¢do: Finalizado.

12.2. Descrigdo: Elaborado uma Minuta de Politica de Gestdo de para o CFP. Encaminhado a GEA.

12.3. Resultado/Situagdo: N3o foram emitidas recomendag@es para a drea. Porém espera-se maior celeridade no processo de implementagdo

da Politica de Gestdo de Governanga, cumprindo o que dispde o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, sobre a politica de governanca da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

13. 3- ELABORAGAO DA POLITICA DE AUDITORIA INTERNA DO CFP
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13.1. Avaliagdo/Posi¢do: Ndo Concluido e reprogramado para 2024.

13.2. Descrigdo: Tem por objetivo orientar as atividades desenvolvidas pelas unidades de auditoria interna, abrangendo os principais aspectos
para o desenvolvimento da fun¢do de auditoria interna, bem como o seu relacionamento com as areas auditadas e com os érgdos da alta
administragdo, no sentido de propiciar a independéncia e a objetividade necessarias ao desenvolvimento das atividades de auditoria interna.

13.3. Resultado/Situagdo: O trabalho foi interrompido, haja vista a inclusdo de trabalhos de auditoria nos regionais.

14. 4- ELABORACAO DO MANUAL DE AUDITORIA INTERNA DO CFP

14.1. Avaliagdo/Posi¢do: N3o Realizado e reprogramado pra 2024.

14.2. Descrigdo: O Manual tem a finalidade basica de normatizar operacionalmente os trabalhos de auditoria por meio do estabelecimento

dos procedimentos e fluxos de trabalho. Portanto, reunira, de forma sistematizada e sucinta, conceitos bdasicos sobre a matéria, as principais
legislagOes correlatas, as diretrizes e os procedimentos de trabalho do setor. Envolve procedimentos desde a confecg¢do do plano de trabalho anual, o
planejamento e a execugdo das a¢des de auditoria e monitoramento das recomendagdes e sua implementagdo nas areas, bem como a comunicagdo e
a interagdo com as areas durante os trabalhos de auditoria.

14.3. Resultado/Situagdo: O trabalho n3o foi realizado pois € um complemento da Politica de Auditoria Interna, a qual foi interrompida haja
vista a inclusdo de trabalhos de auditoria nos regionais.

15. 5- AVALIACAO DAS PRESTAC()ES DE CONTAS DO CFP/CRP’S

15.1. Avaliagdo/Posigdo: Nio Concluido.

15.2. Descrigdo: Tem por objetivo examinar a situagdo dos processos de prestagdes de contas do CFP e dos CRP’s do exercicio acerca do
cumprimento das determinagdes normativas e atendimento ao prazo.

15.3. Resultado/Situacdo: As prestagdes de contas foram recebidas. Essa AUDIN ndo faz anélise do teor das prestagdes de contas.

16. 6- GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL E ASSISTENCIA A AUDITORIA INDEPENDENTE

16.1. Avaliagdo/Posi¢do: Finalizado.

16.2. Descrigdo: Gestdo e fiscalizagdo contratual e prestar assisténcia aos trabalhos da Auditoria Externa no CFP e nos CRP’s.

16.3. Resultado/Situacdo: A AUDIMEC prestou o servico de auditoria de maneira satisfatdria, porém devido a impossibilidade de auditar um

regional, pois 0 mesmo ndo enviava os matérias a serem auditados, o trabalho exigiu mais tempo do que o previsto. Esse problema impactou no prazo
de entrega dos servigos. O contrato com a empresa citada finalizou no inicio de 2024 e nova licitagdo sera realizada.

17. 7- ORGAOS DE CONTROLE - TCU
17.1. Avaliagdo/Posi¢do: Finalizado - Continuo
17.2. Descrigdo: Acompanhamento das decisées do TCU remetidas ao CFP por meio do sistema Conecta-TCU ou por outro meio. Assegurar o

pronto e completo atendimento ao drgdo de controle, bem como elaborar e acompanhar a implementagdo de planos de providéncias elaborados a
partir de determinac¢des e/ou recomendacdes recebidas.

17.3. Resultado/Situagdo: Foram emitidos 10 acérd3dos direcionados a Agéncia no exercicio de 2023, todas direcionadas pela AUDIN as areas
competentes para ciéncia ou adogdo das providéncias cabiveis, conforme o caso.

18. 8- ASSESSORIA A GOVERNANGA E GESTAO DO CFP

18.1. Avaliagdo/Posigdo: Finalizado - Continuo

18.2. Descrigdo: Assessorar os gestores no desempenho de suas fungdes, fornecendo subsidios técnicos a tomada de decisdo.

18.3. Resultado/Situagdo: Foram realizadas consultorias e orientacdes, presencialmente, por telefone, email e whatsapp quanto as questdes

relacionadas ao controle interno e atos de gestdo e governanga.

19. 9- ACOMPANHAMENTO DA GESTAO AO SISTEMA CFP/CRP’S
19.1. Avaliagdo/Posi¢do: Finalizado - Continuo
19.2. Descrigdo: De acordo com o escopo definido pela equipe de auditoria, e em face dos nossos exames, realizados por amostragem, foram

objetos de analises: a atividade de contabilidade, de execugdo de despesas, inclusive por intermédio do suprimento de fundos, pagamento de didrias e
jetons, gestdo de recursos humanos, licitagdes, dispensas de licitagdes e inexigibilidade de licitagdo, bem como as informagdes contidas no Portal da
Transparéncia do referido ente. Foram objeto de auditoria os CRPs 06, 07, 23 e 24.

19.3. Resultado/Situacdo: A adocdo das recomendacBes contidas nos Relatérios de Auditoria Interna é de exclusivo interesse da Gestdo
Operacional e Administrativa do CRP auditado. O atendimento as recomendag0es refletird no comprometimento da Gestdo com o fortalecimento dos
controles internos e com o acolhimento das disposigdes legais e institucionais. A AUDIN fard oportunamente Monitoramento para acompanhamento
das recomendagbes implementadas.

19.4. RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N2 1054703/2023 (STATUS: ABERTO — N3o ha manifestagdo do gestor)
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19.4.1. Relatdrio composto de 17 achados de auditoria que resultaram, para cada achado, oportunidades de melhorias.

Relagédo dos Achados

Item Achados

Composig3o dos processos de contratagées, especificamente a formalizagSo processual em desacorde com os
normativos

2 Auséncia de estudo técnico preliminar na fase de planejamento dos processos licitatérios analisados

3 Reserva de dotag3o orgamentdria ou pré-empenho deve ser feita antes da licitag3o.

Etapa de Selec3o de fornecedores, fragilidades na definic3o da melhor modalidade ocasionando restrigio de acesso

4
a0 certame
5  Emissip da Nota de Empenho deverd ser prévia ou contemporanea a contratagio.
6  Etapa de Fiscalizagio Contratual auséncia de fiscalizacio ou nio conforme a disposigées legais e normativas
7  Acompanhamento exiguo por parte do Gestor de Contrato.
g Acompanhamento da execugio dos contratos (gestio/fiscalizacio) sem critérios definidos para a formalizacio

documental
9  Controle de anuidades: Nio hd uma drea’setor responsdvel pela cobranca de anuidades

Informacdes contabeis, em especial os registros de anuidades, impactados por motivos de relatorios emitidos pelo
ERC

11 Acordo coletivo de trabalho n3o teve reajuste e acarretou em ruptura da diretoria e fimcionarios

12 Ocorréncia de alocagio da forga de trabalho de terceirizados em detrimento de concurso publice

13 Clima Organizacional péssimo em virtude de virios fatores

Necessidade de aprimoramento do orgamento, para que esse documento contenha além dos dadoes contibeis as
agdes estratégicas do conselho

_ Estrutura fisica, de TI e de pessoal insuficiente para a promog&o da comunicagio interna e externa e gestdo
documental

16  Informagdes divulgadas no Portal da Transparéncia e Prestag3o de Contas do CRP-06 necessita ser aprimorado

Informacdes sobre politica, organizacdo e servigos necessitam ser formalizados e disponibilizados no portal da

17 ..
EI’BI]SpB.I’EIlCIa a2
19.5. RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N2 1244453/2023 (STATUS: ABERTO )
19.5.1. Relatdrio composto de 12 achados de auditoria que resultaram, para cada achado, oportunidades de melhorias.
Relagdo dos Achados
Item Achados

1  Autuagio e instrugio processual em desacordo com as normas merentes 4 administragdo piblica

Inconformidades nos procedimentos de formalizag3io dos processos de contratacées e fragilidades na escolha da

: melhor modalidade de licitago ocasionando restriciio de acesso ao certame

3 Reserva de dotag3o orcamentdria ou pré-empenho deve ser feita antes da licitag3o.

4  Emissio da Nota de Empenho deverd ser prévia ou contemporanea a contratag3o.

5 Etapa de Fiscalizagfo Contratual auséncia de fiscalizago ou ndo conforme 3 disposicées legais & normativas

6  Acompanhamento exiguo por parte do Gestor do Contrato.

7  Auséncia de controles na fase de pagamento

3 Ocorréncia de alocacio da forga de trabalho de uma mesma fungio desconsiderando equidade entre jornada
versus remuneragio

9 Necessidade de aprimoramento do orgamento programa para que esse documento contenha além dos dados
contdbeis, as agdes estratégicas do conselho

- Estrutura fisica, de TI e de pessoal insuficiente para a promogio da comunicacio interna e externa e gestdo

documental
11 Informacées divulgadas no Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas do CRP-07 necessita ser aprimorado

Informagides sobre politica, organizagdo e servigos necessitam ser formalizados e disponibilizados no portal da

12 ..
U’BIISIJBI’EI]CIB a
19.6. RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N2 1016431/2023 (STATUS: ABERTO - Ndo ha manifestagdo do gestor)
19.6.1. Relatdrio composto de 10 achados de auditoria que resultaram, para cada achado, oportunidades de melhorias.
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Relagao dos Achados

Item Achados
Composig3o fisica dos processos de contratagées, especificamente a execugdo contratual necessitando de
aprimoramento

Reembolso de quilometragem a conselheiros e funciondrios - necessidade de reviso, aperfeigoamento e melhoria
1o regramento

Concessdo de Ajuda de Custo a finciondrios nio condizentes com disposigdes normativas.
4 Fmissio de portaria sobre didrias exchisiva para TV COREP do CRP-23, sem necessidade

L

Acordo coletivo de trabalho com previsdo de beneficio aos funciondrios do CRP 23 sem limites ao teor acordado

Ocorréncia de alocagio da forga de trabalho de maneira empirica, sem critérios objetivos institucionalizades, de

¢ forma ndo ordenada ou ndo planejada

Necessidade de aprimoramento do orgamento, para que esse documento contenha além dos dados contibeis as
! agdes do conselho
g Estruturas fisica, de T1 e de pessoal insuficiente para a promog3o da comunicagio interna e externa e gestio

documental.
9  Informagdes divulgadas no Portal da Transparéncia e Prestac3o de Contas do CRP-23 necessita ser aprimorado

Informacdes sobre polifica, organizacdo e servigos necessitam ser formalizados e disponibilizados no portal da

10 . -
n’ansparenma a4
19.7. RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N2 1463912/2024 (STATUS: ABERTO - N3o ha manifesta¢do do gestor)
19.7.1. Relatério composto de 15 achados de auditoria que resultaram, para cada achado, oportunidades de melhorias.
Relagao dos Achados
Item Achados

1 Autuagio e instrugHo processual em desacordo com as normas inerentes a administracdo puiblica
2 Reserva de dotagco orcamentaria ou pré-empenho deve ser feita antes da licitag&o.

3 Emissdo da Nota de Empenho deverd ser prévia ou contemporanea a confratacio.
4 Etapa de Fiscalizacio Contratual auséncia de fiscalizac3o ou ndo conforme a disposigdes legais e normativas

5 Acompanhamento exiguo por parte do Gestor do Contrato.

6  Compra da Sede de Rio Branco-AC em discordincia com normatives legais

Diarias e Reembolso de quilometragem a conselheiros - necessidade de revisio, aperfeicoamento e melhoria no
regramento

Jetons a Conselheiros, Awilio Representacio e Ressarcimentos de Passagens necessitando de aprimoramento
nos controles

9  Inexisténcia de Acordo coletivo de trabalho

10 Ocorréncia de alocagio da forga de trabatho de Cargos em Comissdo em detrimento de concurso piblico

11 Clima Organizacional desfavoravel em virtude de vdrios fatores

Necessidade de aprimoramento do orgamento programa, para que esse documento contenha, além dos dades
contdbeis, as agdes estratégicas do conselho

Estrutura fisica, de TI e de pessoal insuficiente para a promog&o da comumnicagio interna e externa e gestio
documental

14  Informagdes divulgadas no Portal da Transparéncia e Prestag3o de Contas do CRP-24 necessita ser aprimorado

. Informacdes sobre politica organizacdo e servigos necessitam ser formalizados e disponibilizados no portal da

15 .-
n’ansparenma a
20. 10- ASSESSORIA AS COMISSOES, GERENCIAS, ASSEMBLEIAS E ORGAOS COLEGIADOS DO SISTEMA
20.1. Avaliagdo/Posig¢do: Finalizado - Continuo
20.2. Descrigdo: Acompanhamento das ag¢des e reunides das Comissdes, Geréncias, Assembleias e Orgdos colegiados.
20.3. Resultado/Situagdo: Assessorar os membros das Comissdo, Geréncias, Assembleias e Orgdos colegiados fornecendo subsidios técnicos a

tomada de decisdo. Participacdo em diversas reunides, bem como participagdo em grupos de trabalho, dentre os queis podemos citar: Grupo de
trabalho de Governanga e Grupo de trabalho do Concurso Publico.

21. 11- PLANEJAMENTO - PAINT 2023 E 2024

21.1. Avaliagdo/Posi¢do: Finalizado

21.2. Descrigdo: Refere-se ao PAINT das atividades previstas para o exercicio de 2023. Aprovado pela Diretoria e publicado na pagina do CFP
na internet

21.3. Resultado/Situagdo: A elaboragdo do PAINT 2024 iniciou-se em 2023 e finalizada em 2024. Serd encaminhada a Diretoria, na reunido

que ocorrera em 09/5/2024 para aprovacado e posterior publicacdo no Portal da Transparéncia do CFP.
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22. 12- QUALIFICAC[\O CONTINUADA

22.1. Avaliagdo/Posi¢do: Finalizado - Continuo

22.2. Descrigdo: Manter o quadro funcional de auditores atualizado.

22.3. Resultado/Situagdo: Os certificados de cursos realizados pelos membros da AUDIN fornecem a carga horaria total de 124h, suprindo

com folga o minimo de 40h de capacitagdo para cada membro da auditoria interna exigidos no artigo 49, inciso Il, § 22 da Instrugdo Normativa SFC N2
05, de 27 de agosto de 2021.

e
pr

3EI! d Documento assinado eletronicamente por Cilmara Dias Custodio de Araujo, Assessor(a) I, em 10/05/2024, as 10:15, conforme hordrio oficial de

assinatura -2 Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

l eletrénica

e
=
_)e‘! d Documento assinado eletronicamente por Wladmir Rogério dos Reis, Supervisor, em 10/05/2024, as 10:16, conforme horario oficial de Brasilia, com
$ fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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