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CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA
NOTA TECNICA N2 7/2019/GTEC/CG

SUBSTITUI A NOTA TECNICA N2 5/2019

Orienta psicologas(os) sobre a utilizacdo de testes psicoldgicos em servicos realizados
por meio de tecnologias de informacao e da comunicacao.

ASSUNTO: Uso de testes psicolégicos em servicos realizados por meio de tecnologias de
informagdo e da comunicagao.

OBIJETIVO: Orientacdo para psicdlogas(os) quanto a utilizacdo de testes psicoldgicos em
servicos realizados por meio de tecnologias de informacgao e da comunicagao.

O Conselho Federal de Psicologia, no uso das atribuicdes que lhe sao conferidas pela Lei
n25.766, de 20 de dezembro de 1971, enfatiza que os processos de avaliagao
psicoldgica devem ser realizados em consonancia com a Resolu¢do CFP n2 09/2018 ou
outra que venha a altera-la ou substitui-la.

Em paralelo, a Resolugdo CFP n? 11/2018 regulamentou a realizacdo de servicos
psicologicos por meio de tecnologias de informacao e da comunicacao. Contudo, para
os processos de avaliacdo psicoldgica ainda é necessario que se garanta o preconizado
na Resolugdo CFP n? 09/2018.

Nesse sentido, alguns destaques sao necessarios:

1. Conforme o Art. 2 da Resolucdo CFP n? 11/2018, sdo autorizadas a prestacdo de
servicos psicoldgicos realizados por meios tecnolégicos da informagdao e comunicacao,
desde que n3do firam as disposicdes do Cédigo de Etica Profissional da psicdloga e do
psicélogo e a esta Resolugdo. Ainda neste mesmo artigo, de acordo com o inciso lll, é
possivel a utilizacdo de instrumentos psicolégicos devidamente regulamentados por
resolucao pertinente. Contudo, o inciso enfatiza que os testes psicologicos devem ter
parecer favoravel do Sistema de Avaliacdo de Testes Psicoldgicos (Satepsi), com
padronizacao e normatizacao especifica para tal finalidade.



2. A esse respeito destaca-se que existem testes que podem ser administrados no
formato lapis e papel e testes que podem ser administrados de forma informatizada (ou
seja, por meio de computador).

3. No entanto, deve ser destacado que o formato de aplicacdo informatizada (mediada
por computador) ndo se equivale a aplicacdo on line (ou seja, de acesso remoto ou a
distancia).

4. Cabe a(ao) psicdloga(o) a andlise e estudo do manual do teste psicoldgico aprovado
no Satepsi para identificar a forma de aplicacdo recomendada para o mesmo.

5. Ao utilizar testes aprovados no Satepsi para aplicacdo informatizada (mediado por
computador) ou de forma remota (on line), cabe a(ao) psicdloga(o) a responsabilidade
de todo processo de avaliacdo psicoldgica e a garantia das condicOes adequadas da
aplicacdo e respostas colhidas no processo de avaliacdo psicolégica e acordo com a
Resolucdo 09/2018 e Cédigo de Etica Profissional.

Documento assinado eletronicamente por Rogério Giannini, Conselheira(o) Presidente, em
26/09/2019, as 15:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19,
do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

