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CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA

PORTARIA N2 17, DE 01 DE AGOSTO DE 2019

Instituir o Manual de Instrugcdes de Elei¢cdes
On-line, nos termos da Resolucdo CFP n°
16/2018 (Regimento Eleitoral).

O PRESIDENTE DO CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso das atribui¢des legais e
regimentais;

CONSIDERANDO o § 22 do Art. 20 da Resolugdo CFP n°® 16/2018 (Regimento Eleitoral);

CONSIDERANDO a decisdo da 312 Reunido Plendria do Conselho Federal de Psicologia,
realizada nos dias 28 e 29 de junho de 2019;

CONSIDERANDO o constante dos autos do processo n? 576600037.000024/2019-31;

RESOLVE:

Art. 12 Instituir o Manual de Instrucdes de Eleicbes On-line, nos termos da Resolugdo CFP
n° 16/2018 (Regimento Eleitoral).

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia (DF), 01 de agosto de 2019.

Rogério Giannini
Conselheiro Presidente

Conselho Federal de Psicologia

Documento assinado eletronicamente por Rogério Giannini, Conselheira(o) Presidente, em
01/08/2019, as 15:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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ANEXO |
MANUAL DE INSTRUGOES DE ELEICOES ON-LINE
Conforme Regimento Eleitoral - Resolu¢do CFP n2 016/2018

1. SUMARIO EXECUTIVO

CAPITULO | - NORMAS DO PROCESSO E ACOES DA ADMINISTRACAO
SECAO | - NORMAS

SECAO 11 - ACOES DA ADMINISTRACAO DOS CONSELHOS

CAPITULO Il - ACOES DAS COMISSOES ELEITORAIS

2. CAPITULO | - NORMAS DO PROCESSO E ACOES DA ADMINISTRACAO
SECAO | - NORMAS

1. As eleicGes serdo regidas pelos principios e normas contidas na Resolugdo CFP n2 016/2018 que
aprovou o Regimento Eleitoral, especialmente os que se referem a:

a) garantia de que o profissional estd apto para votar;

b) garantia de que o voto é da(o) prépria(o) profissional eleitora(or);

¢) seguranca quanto ao sigilo do voto;

d) inexisténcia de pressdes sobre a(o) eleitora(or);

e) impossibilidade de voto duplo;) correcdo e inviolabilidade dos dados acumulados no sistema;

g) fidedignidade dos relatérios.

SECAO Il - ACOES DA ADMINISTRAGAO DOS CONSELHOS

1. Com antecedéncia, e sempre que entender necessario, a administragao dos Conselhos de Psicologia
solicitard a atualizacdo do cadastro informatizado das(os) profissionais inscritas(os), com todas as
informacdes exigidas para a votagao segura.

2. O Conselho Federal de Psicologia providenciard sitio da Internet para votacdo, constituido por
sistema (software), estrutura de comunicagao e de seguranga e equipe técnica de apoio, para funcionar
durante o processo eleitoral, desde o periodo de preparacao, simulac¢do, até a apuracao dos resultados.

2.1. O sitio da Internet deve possibilitar:

a) geracdo de senha a ser feita pela(o) prépria(o) profissional eleitora(or), inscrita(o) e ativa(o), no sitio de
votacdo, por meio de comparacdo positiva de dados que é aquela em que a(o) usudria(o) deverd
confirmar algumas informacgdes pessoais e outras formas que forem julgadas necessarias;

b) emissdo e envio de nova senha individual de votacdo, para as(os) que perderam/esqueceram;
¢) acesso simultaneo de milhares de profissionais eleitores;

d) funcionamento preliminar para simulagdo;

e) apresentacdo de informacgdes sobre impedimentos para o exercicio do voto e como sana-los;
f) emissdo de comprovante de votacdo e possibilidade de salvar o comprovante;

g) geracdo de relatdrios, referentes a votacdo para cada Conselho Regional e referentes a Consulta
Nacional para o Conselho Federal, desde a fase de simulagao, para avaliagdao do sistema e apds a votagao,
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com os dados necessarios para apuracao e homologacdo dos resultados, a saber: mapa com os votos
validos para cada chapa, votos brancos e nulos e relacdo de votantes;

h) abertura de pdagina para justificativa de ndo participagao, nos sessenta dias apds o dia das eleigdes,
com emissao de relatorio referente a cada CRP;

i) acesso seguro por certificacdo digital a(ao) profissional eleitora(or);

j) outras acdes julgadas necessarias para eficiéncia do servigo e seguranga do processo.

2.2. A tela de votacdo deve conter:

a) numero e nome das chapas concorrentes;

b) acesso a relacdo dos integrantes de todas as chapas, conforme estabelecido em regimento eleitoral;
c) voto branco;

d) voto nulo;

e) opc¢do para correcdo do nimero/nome selecionado;

f) instrucGes para confirmar a escolha;

g) outras informac0des julgadas necessdrias para eficiéncia do servico e seguranca do processo.

3. O Conselho Federal de Psicologia contratara empresa especializada para promover auditoria no sitio
eletronico citado no item anterior, antes, durante o processo e apés a emissao dos relatérios.

4. O Conselho Federal de Psicologia disponibilizara suporte telefonico gratuito, com pessoal capacitado a
prestar todas as informacgdGes referentes ao funcionamento do sistema de votacgao.

5. Os Conselhos Regionais de Psicologia com mais de dez mil profissionais inscritos deverao dispor de
suporte telefénico gratuito especifico para atendimento referente a elei¢cao pela Internet, reduzindo a
possibilidade de congestionamento das linhas telefénicas do préprio Conselho Regional e do Conselho
Federal de Psicologia.

6. Os Conselhos Regionais de Psicologia disponibilizardo computadores com acesso a Internet, em
quantidade compativel, para uso das(os) eleitoras(es), em ambiente que salvaguarde a privacidade/sigilo,
acessibilidade as(aos) eleitoras(es) com deficiéncia e as prioridades, em quantidade suficiente que dé
garantias de fluidez do processo e nao formacgao de longas e demoradas filas.

7. No ano das eleicdes, o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia promoverdo
divulgacdo intensiva e regular, nos meios de comunicagao institucional (sitios, boletins, jornais, dentre
outros), da votacdo e da necessidade de atualizacdo dos dados cadastrais e quitacdo de débitos.

8. Serdo providenciados pelos Conselhos Regionais de Psicologia recursos alternativos, como geradores
de energia e nobreaks, para os casos de falta de energia.

9. Como previsto no Regimento Eleitoral, toda a estrutura citada nos itens anteriores sera disponibilizada
as Comissoes Eleitorais, que passardo a gerenciar o processo.

3. CAPITULO II - ACOES DAS COMISSOES ELEITORAIS

1. O CFP desencadeard o processo de desenvolvimento do sitio eletronico, orientando e assegurando que
seja feito de acordo com o Regimento Eleitoral e seu anexo até a constituicdo da Comissdo Eleitoral
Regular e Comissao Eleitoral Especial.

Paragrafo Unico. Como previsto no Artigo 17 do Regimento Eleitoral, as Comissdoes Regular (CER) e
Especial (CEE) do CFP se apropriardao das normas e procedimentos de todo o processo com orientagao da
empresa responsavel pelo desenvolvimento do sitio das eleicGes, para planejamento e execugdo
coordenada dos trabalhos em todo o Sistema Conselhos de Psicologia.

2. Para o(s) Encontro(s) com as(os) Presidentas(es) das Comissdes Regionais Eleitorais, previsto no inciso
V do Artigo 17 do Regimento, além das questdes gerais pertinentes ao processo eleitoral, as Comissdes
Regular e Especial do CFP programarao treinamento para apropriagao sobre o funcionamento do sitio, a
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ser ministrado por técnicas(os) da empresa responsavel pelo seu desenvolvimento e equipe técnica do
CFP.

3. De posse das informacgbes, as(os) presidentas(es) das ComissGes Regionais Eleitorais — CREs
promoverdo treinamento em suas respectivas jurisdicdes para membros das CREs, funcionarias(os) e
outras(os) que trabalhardo no processo eleitoral.

4. Para o treinamento descrito no item anterior, um integrante da CER do CFP ou uma(um) técnica(o)da
empresa responsavel pelo desenvolvimento do sitio eletronico devera estar disponivel presencialmente
ou a distancia, via telefone ou outra midia eletrénica, para elucidagdo de duvidas.

5. O Cronograma Eleitoral e os modelos de Editais, a serem elaborados na fase preparatéria, devem
contemplar as etapas e procedimentos prdprios do processo de votacgao.

6. As CREs incluirdo em seus planos de trabalho a divulgacdo intensiva e regular para todas(os) as(os)
psicélogas(os) a respeito do processo de votacdo, a ser incluida nos meios de comunicacgdo da instituicdo,
e acompanhardo sua realizagdo junto ao setor responsdvel em cada Conselho.

7. A Comissao Eleitoral Regular do CFP e as Comissdes Regionais das jurisdicdes onde forem instalados
servicos de suporte telefébnico acompanhardo os trabalhos desses servicos, no treinamento dos
atendentes e durante o seu funcionamento, orientando, prestando informacgdes e fazendo as devidas
atualizacdes em consonancia com as normas gerais das eleicdes.

8. As Comissdes Regionais Eleitorais das jurisdicdes que possuirem outros pontos de vota¢do além da
sede nomeardo subcomissdes e as orientardo para o acompanhamento da votacdo nos computadores
disponibilizados nesses locais.

9. Devera ser disponibilizada a Eleicdo Simulada para que as(os) profissionais possam conhecer o sistema
gue serd utilizado no dia da eleicdo. Durante o simulado, todos os servicos de suporte — telefénico,
presencial nas unidades administrativas e técnico referente ao sistema — devem estar funcionando.

10. As ComissOes Regionais Eleitorais avaliardo o funcionamento do sistema, durante o periodo de
simulacdo, e informardao a Comissdo Eleitoral Regular do CFP e as(aos) técnicas(os) responsaveis a
necessidade de corregdes.

11. Devem ser geradas duas rela¢des para o processo eleitoral:

a) das(os) profissionais aptas(os) a votar pela Internet e que constituirdo o Colégio Eleitoral, até aquele
momento;

b) das(os) profissionais que se encontram em débito e, portanto, impedidas(os) de votar pela Internet.

12. Todo o sistema deve ser testado no dia anterior ao da votacdo, por todas as Comissdes Regionais
Eleitorais, inclusive os computadores que serdo disponibilizados nas unidades administrativas do CRP e
demais pontos de recepcao de votos, bem como os procedimentos de intercomunica¢cdo entre as
unidades e o Conselho Federal, para solucdo de duvidas e problemas.

13. Os meios de armazenamento com os dados de todo o processo eleitoral, apds auditoria, serdo
lacrados e guardados pela Comissdo Eleitoral Regular do CFP, a vista de testemunhas/fiscais indicadas
pelas chapas concorrentes, até o decurso dos prazos legais para recurso e questionamentos na esfera
judicial.

14. A pagina de votacdo ficard indisponivel para recepcao de votos apds as 17h do dia 27 de agosto de
2019, respeitados os fusos hordrios das diversas regides do pais.

Referéncia: Processo n? 576600037.000024/2019-31 SEI n? 0152200
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