RESOLUCAO CFP N.° 002/2003

Define e regulamenta o uso, a elaboragdo e a
comercializacdo de testes psicolégicos e revoga a
Resolucdo CFP n° 025/2001.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso das atribuicdes legais e
regimentais que Ihe séo conferidas pela Lei n° 5.766, de 20 de dezembro de 1971 ,e

CONSIDERANDO o disposto no § 1° do Art. 13 da Lei n° 4.119/62, que restringe ao
psicologo o uso de métodos e técnicas psicologicas;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar 0s instrumentos e procedimentos técnicos
de trabalho dos psicologos e de revisdo periddica das condicbes dos métodos e técnicas
utilizados na avaliacdo psicoldgica, com o objetivo de garantir servigcos com qualidade técnica e
ética a populacgdo usuaria desses servigos;

CONSIDERANDO a demanda social e a necessidade de construir um sistema continuo
de avaliacdo dos testes psicoldgicos, adequado a dinamica da comunidade cientifica e
profissional, que vem disponibilizando com freqiiéncia novos instrumentos dessa natureza aos
psicologos;

CONSIDERANDO as deliberacdes do IV Congresso Nacional de Psicologia acerca do
tratamento a ser dispensado aos testes psicoldgicos;

CONSIDERANDO as propostas encaminhadas por psicologos, delegados das diversas
regides, que participaram do | Forum Nacional de Avaliacdo Psicoldgica, realizado em dezembro
de 2000;

CONSIDERANDO a necessidade de agilizar e de tornar publico o processo de avaliacao
desses instrumentos;

CONSIDERANDO a funcéo social dos Conselhos de Psicologia em buscar a qualidade
técnica e ética dos produtos e servicos profissionais do psicologo;

CONSIDERANDO a necessidade de divulgacdo prévia aos psicologos dos requisitos
minimos que devem ter os testes psicoldgicos, conforme disposto no Anexo | da presente
Resolucéo;

CONSIDERANDO que a divulgacéo dos requisitos minimos proporcionara as condi¢des
para a adogéo de providencias imediatas para a qualificacdo dos testes;

CONSIDERANDO a deliberagdo da Assembléia das Politicas Administrativas e
Financeiras em reunido realizada no dia 14 de dezembro de 2002 e

CONSIDERANDO decisdo deste Plenario no dia 16 de marco de 2003,



RESOLVE:

Art. 1°. Os Testes Psicologicos sdo instrumentos de avaliagdo ou mensuracdo de
caracteristicas psicoldgicas, constituindo-se um método ou técnica de uso privativo do psicélogo,
em decorréncia do que dispde o 8 1° do Art. 13 da Lei n.° 4.119/62. Para que possam ser
reconhecidos como testes psicologicos em condi¢des de uso deverdo atender aos requisitos
técnicos e cientificos, definidos no anexo da Resolugdo CFP n.° 002/2003, e aos seguintes
requisitos éticos e de defesa dos direitos humanos: (Redacdo dada pela Resolugdo CFP n°
005/2012)

| - Considerar os principios e artigos previstos no Cédigo de Etica Profissional dos
Psicllogos; (Redacdo dada pela Resolucdo CFP n° 005/2012)

Il - Considerar a perspectiva da integralidade dos fenémenos sociais, multifatoriais,
culturais e historicamente construidos; (Redacdo dada pela Resolugdo CFP n° 005/2012)

1l - Considerar os determinantes socioeconémicos que interferem nas relacdes de
trabalho e no processo de exclusdo social e desemprego. (Redacéo dada pela Resolugcdo CFP n°
005/2012)

Paragrafo Unico. Para efeito do disposto no caput deste artigo, os testes psicolégicos sao
procedimentos sistematicos de observacgdo e registro de amostras de comportamentos e respostas
de individuos com o objetivo de descrever e/ou mensurar caracteristicas e processos
psicologicos, compreendidos tradicionalmente nas areas emocdo/afeto, cognicdo/inteligéncia,
motivacao, personalidade, psicomotricidade, atencdo, memdria, percep¢do, dentre outras, nas
suas mais diversas formas de expressdo, segundo padrdes definidos pela construcdo dos
instrumentos. (Redacdo dada pela Resolu¢do CFP n° 005/2012)

Art. 2° - Os documentos a seguir sdo referéncias para a definicdo dos conceitos,
principios e procedimentos, bem como o detalhamento dos requisitos estabelecidos nesta
Resolucéo:

I - International Test Commission (2000). ITC Guidelines on Adapting Tests.
International Test Commission. Disponivel On-line em: http://www.intestcom.org.

Il - American Educational Research Association, American Psychological Association &
National Council on Measurement in Education (1999). Standards for Educational and
Psychological Testing. New York: American Educational Research Association.
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1l - Canadian Psychological Association (1996). Guidelines for Educational and
Psychological ~ Testing.  Ontario, CA: CPA. Disponivel On-Line em:
http://www.cpa.ca/guide9.html

Art. 3° - Os requisitos minimos que os instrumentos devem possuir para serem
reconhecidos como testes psicoldgicos e possam ser utilizados pelos profissionais da psicologia
s80 0s previstos nesta Resolucéo.

Art. 4° - Para efeito do disposto no artigo anterior, séo requisitos minimos e obrigatérios
para os instrumentos de avaliacdo psicoldgica que utilizam questdes de multipla escolha e outros

similares, tais como "acerto e erro", "inventarios" e "escalas":

| - apresentacdo da fundamentacdo tedrica do instrumento, com especial énfase na
definicdo do construto, sendo o instrumento descrito em seu aspecto constitutivo e operacional,
incluindo a definicdo dos seus possiveis propdsitos e 0s contextos principais para os quais ele foi
desenvolvido;

Il - apresentacdo de evidéncias empiricas de validade e precisdo das interpretacdes
propostas para os escores do teste, justificando os procedimentos especificos adotados na
investigacao;

Il - apresentacdo de dados empiricos sobre as propriedades psicométricas dos itens do
instrumento;

IV - apresentacdo do sistema de correcdo e interpretacdo dos escores, explicitando a
I6gica que fundamenta o procedimento, em funcdo do sistema de interpretacdo adotado, que
pode ser:

a) referenciada a norma, devendo, nesse caso, relatar as caracteristicas da amostra de
padronizacdo de maneira clara e exaustiva, preferencialmente comparando com
estimativas nacionais, possibilitando o julgamento do nivel de representatividade do
grupo de referéncia usado para a transformacao dos escores.

b) diferente da interpretacdo referenciada a norma, devendo, nesse caso, explicar o
embasamento teorico e justificar a Idgica do procedimento de interpretagéo utilizado.

V - apresentacdo clara dos procedimentos de aplicacdo e correcdo, bem como as
condicdes nas quais o teste deve ser aplicado, para que haja a garantia da uniformidade dos
procedimentos envolvidos na sua aplicacéo ;

VI - compilacdo das informagbes indicadas acima, bem como outras que forem
importantes, em um manual contendo, pelo menos, informagdes sobre:

a) o aspecto técnico-cientifico, relatando a fundamentacao e os estudos empiricos sobre

0 instrumento;

b) o0 aspecto prético, explicando a aplicacdo, corregdo e interpretagdo dos resultados do

teste ;

c) a literatura cientifica relacionada ao instrumento, indicando os meios para a sua

obtencéo.

Art. 5° - S80 requisitos minimos obrigatdrios para 0s instrumentos de avaliacéo
psicolégica classificados como "testes projetivos™:
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| - apresentacdo da fundamentacdo teodrica do instrumento com especial énfase na
definicdo do construto a ser avaliado e dos possiveis propositos do instrumento e os contextos
principais para os quais ele foi desenvolvido;

Il - apresentacdo de evidéncias empiricas de validade e precisdo das interpretacdes
propostas para os escores do teste, com justificativas para os procedimentos especificos adotados
na investigacdo, com especial énfase na precisdo de avaliadores, quando o processo de correcdo
for complexo;

Il - apresentacdo do sistema de correcdo e interpretacdo dos escores, explicitando a
I6gica que fundamenta o procedimento, em funcdo do sistema de interpretacdo adotado, que
pode ser:

a) referenciada & norma, devendo , nesse caso , relatar as caracteristicas da amostra de
padronizacdo de maneira clara e exaustiva, preferencialmente comparando com
estimativas nacionais, possibilitando o julgamento do nivel de representatividade do
grupo de referéncia usado para a transformacao dos escores;

b) diferente da interpretacdo referenciada a norma, devendo , nesse caso , explicar o
embasamento tedrico e justificar a l6gica do procedimento de interpretacdo utilizado;

IV - apresentacdo clara dos procedimentos de aplicacdo e correcdo e das condi¢des nas
quais o teste deve ser aplicado para garantir a uniformidade dos procedimentos envolvidos na
sua aplicacéo;

V - compilacdo das informacgdes indicadas acima, bem como outras que forem
importantes, em um manual contendo, pelo menos, informagdes sobre:

a) 0 aspecto técnico-cientifico, relatando a fundamentacdo e os estudos empiricos sobre
0 instrumento;

b) o aspecto préatico, explicando a aplicacdo, correcdo e interpretacdo dos resultados do
teste e

c) a literatura cientifica relacionada ao instrumento, indicando 0s meios para a sua
obtencéo .

Art. 6° - Os requisitos minimos obrigatorios sdo aqueles contidos no Anexo | desta
Resolugdo, Formulario de Avaliacédo da Qualidade de Testes Psicoldgicos.

Paragrafo Unico — O Anexo que trata o caput deste Artigo é parte integrante desta
Resolucao.

Art. 7° - Também estdo sujeitos aos requisitos estabelecidos na presente Resolucédo os
testes estrangeiros de qualquer natureza, traduzidos para o portugués, que devem ser adequados a
partir de estudos realizados com amostras brasileiras, considerando a relacdo de contingéncia
entre as evidéncias de validade, precisdo e dados normativos com o ambiente cultural onde
foram realizados os estudos para sua elaboracéo.

Paragrafo Unico - Os requerentes, autores, editores, laboratorios e responsaveis técnicos
de testes psicoldgicos, comercializados ou ndo, poderdo encaminhar os mesmos ao CFP a
qualquer tempo, protocolando requerimento dirigido ao presidente do CFP, acompanhado de 2
(dois) exemplares completos do instrumento.



Art. 8°— O CFP manter4 uma Comissdo Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica integrada
por psicélogos convidados, de reconhecido saber em testes psicolégicos, com o objetivo de
analisar e emitir parecer sobre os testes psicolégicos encaminhados ao CFP, com base nos
parametros definidos nesta Resolucdo, bem como apresentar sugestdes para o aprimoramento
dos procedimentos e critérios envolvidos nessa tarefa, subsidiando as decisbes do Plenério a
respeito da matéria.

§ 1° — A Comisséo de que trata o caput deste artigo, nomeada Comissdo Consultiva em
Avaliacdo Psicoldgica, serd composta por, no minimo, 4 (quatro) membros, podendo valer-se da
colaboracéo de pareceristas Ad hoc.

§ 2° — Os pareceristas Ad hoc serdo psicélogos convidados pelo CFP, escolhidos por
notorio saber na area.

§ 3° - O trabalho da Comissdo e dos pareceristas Ad hoc ndo sera remunerado, e ndo
representara vinculo empregaticio com o CFP.

Art. 9° — Os testes recebidos terdo tramitacao interna de acordo com as seguintes etapas,
cujo procedimento se descreve:

- Recepcao;

- Analise;

- Avaliagéo;

IV - Comunicacdo da avaliacdo aos requerentes, com prazo para recurso;
V- Anélise de recurso;

VI-  Avaliagdo Final .

§ 1% — A recepcdo consiste no protocolo de recebimento, inclusdo no banco de dados e
encaminhamento para anélise.

§ 2° — A analise é feita com a verificacdo técnica do cumprimento das condicées minimas
contidas no Anexo | desta Resolucdo, realizada inicialmente pelos pareceristas Ad hoc e
posteriormente, pela Comissdo Consultiva em Avaliacdo Psicoldgica, resultando em um parecer
a ser enviado para decisdo da Plenaria do CFP.

§ 3° — A avaliacéo podera ser favoravel quando, por decis&o do Plenario do CFP, o teste é
considerado em condi¢fes de uso , ou desfavoravel quando, por decisdo do Plenario do CFP, a
analise indica que o teste ndo apresenta as condicbes minimas para uso. Nesse caso, 0 Parecer
devera apresentar as razes, bem como as orientacdes para que o problema seja sanado.

8 4° - A comunicacdo de avaliacdo ocorre quando do recebimento desta pelo requerente,
podendo 0 mesmo apresentar recurso no prazo de 30 dias, previsto no Art. 12 inciso 1V desta
Resolugéo, a contar da data que consta no Aviso de Recebimento (AR).

8 5% - A analise do recurso a avaliagcdo desfavoravel, realizada pela Comissédo Consultiva
em Avaliacgdo Psicologica, ocorre quando do recebimento do recurso do requerente.

§ 6° — A avaliacdo final desfavoravel ocorre quando, mediante anélise, a avaliagdo
desfavoravel prevalece diante da resposta de que trata o paragrafo anterior, ou quando esta
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resposta ndo for apresentada no prazo estabelecido nesta resolucdo, caso em que o teste sera
considerado sem condicdes de uso.

Art. 10 - Seré considerado teste psicologico em condi¢des de uso, seja ele comercializado
ou disponibilizado por outros meios, aquele que, apds receber Parecer da Comissdo Consultiva
em Avaliacgdo Psicologica, for aprovado pelo CFP.

Paragrafo Unico— Para o disposto no caput deste artigo, o0 Conselho Federal de Psicologia
considerara os parametros de construcdo e principios reconhecidos pela comunidade cientifica,
especialmente os desenvolvidos pela Psicometria.

Art. 11 — As condicOes de uso dos instrumentos devem ser consideradas apenas para 0s
contextos e propositos para os quais os estudos empiricos indicaram resultados favoraveis.

Paragrafo Unico — A consideracdo da informacéo referida no caput deste artigo é parte
fundamental do processo de avaliacdo psicoldgica, especialmente na escolha do teste mais
adequado a cada propdsito e sera de responsabilidade do psicélogo que utilizar o instrumento.

Art. 12 — Os prazos para cada etapa descrita no Art. 9° desta Resolucédo séo de até:

|- 30 (trinta) dias, a partir da data de recebimento do teste psicolégico pelo CFP,
para os procedimentos de recepc¢do e encaminhamento a Comissdo Consultiva em
Avaliacdo Psicoldgica ou parecerista Ad hoc por esta indicado;

Il- 60 (sessenta) dias, a partir do recebimento do teste para analise, para emissdo de
parecer pelo parecerista Ad hoc;

Il — 30 (trinta) dias, a partir do recebimento do parecer, para emissao do parecer pela
Comissdo Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica;

IV — 30 (trinta) dias, a partir da notificacdo, para apresentacdo de recurso pelo
responsavel técnico pelo teste psicoldgico;

V - 30 (trinta) dias, a partir do recebimento, para andlise e parecer da Comissao
Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica ao recurso do requerente .

§ 1° — Caso haja desacordo entre o parecer do parecerista Ad hoc e o da Comissdo
Consultiva em Avaliacdo Psicoldgica, o instrumento sera enviado para outro parecerista Ad hoc,
que terd o prazo de até 40 (quarenta) dias para emissdo de novo parecer.

§ 2° — Em quaisquer dos casos, o Plenario do CFP apreciard o parecer da Comissao
Consultiva em Avaliacdo Psicoldgica na sessdo subsequente a data do seu recebimento.

8 3° - Os prazos previstos no caput deste artigo serdo calculados em dias Uteis, seguindo a
rotina de funcionamento do Conselho Federal de Psicologia.

Art. 13 — Os testes com avaliacdo final desfavoravel por ndo atenderem as condigdes
minimas poderdo, apos revisados, ser reapresentados a qualquer tempo e seguirdo o tramite
normal como disposto no artigo 9° desta Resolucéo.




Art. 14 - Os dados empiricos das propriedades de um teste psicolégico devem ser
revisados periodicamente, ndo podendo o intervalo entre um estudo e outro ultrapassar: 15
(quinze) anos, para os dados referentes & padronizacdo, e 20 (vinte) anos, para os dados
referentes a validade e precisdo. (Redacao dada pela Resolucdo CFP n° 006/2004)

§ 1° - Ndo sendo apresentada a revisdo no prazo estabelecido no caput deste artigo, o
teste psicoldgico perdera a condicao de uso e serd excluido da relagdo de testes em condi¢des de
comercializagdo e uso.

8§ 2° - O estudo de revisdo deve concluir:

| - se houve alteracdo na validade dos instrumentos requerendo mudangas substanciais no
mesmo;

Il - se houve alteracdo nos dados empiricos requerendo revisdes menores ligadas as
interpretacdes dos escores ou indicadores como, por exemplo, alteracfes de expectativas
normativas , ou

Il - se ndo houve mudancas substanciais e os dados antigos continuam sendo aplicaveis.

§ 3° - Caso haja necessidade de mudanca substancial no instrumento, a verséo antiga ndo
podera ser utilizada pelos psicologos até que se estabelecam as propriedades minimas definidas
nesta Resolucéo.

§ 4° - Caso haja necessidade de mudancas menores, ou ndo haja necessidade de mudanca,
uma nova publicagdo do manual ou um anexo ao manual original deve ser preparada pelo
psicologo responsavel técnico pela edicdo do mesmo, relatando este estudo de revisao,
fornecendo os novos dados, as conclusdes e as alteracdes produzidas.

§ 5° - Os resultados da revisdo deverdo ser apresentados ao Conselho Federal de
Psicologia pelos autores, psicélogos responsaveis técnicos ou editoras de testes psicoldgicos, no
prazo estabelecido no caput deste artigo.

Art. 15 - A responsabilidade pela revisao periddica dos testes serd do autor, do psicologo
responsavel técnico pela edi¢do e da Editora, que responderdo individual e solidariamente em
caso de desrespeito a Lei e ao disposto nesta Resolucdo, no ambito de suas respectivas
competéncias e responsabilidades.

§ 1° - A revisdo dos testes psicoldgicos devera ser realizada por pesquisadores ou
laboratdrios de pesquisa, com competéncia comprovada na area da Psicometria, que deverdo
publicar os estudos nos veiculos de comunicagao cientifica disponiveis.

§ 2° - Autores e editores poderdo utilizar a compilacdo de diversos estudos para
consubstanciar um estudo de revisdo de um determinado teste, desde que incluam os aspectos
fundamentais e criticos do instrumento, notadamente as evidéncias de validade, precisdo e
expectativas normativas.



§ 3° - O CFP mantera relagdo de testes em condicdes de uso em funcgdo da analise da
documentacdo apresentada.

Art. 16 - Sera considerada falta ética, conforme disposto na alinea ¢ do Art. 1" e na alinea
m do Art. 2 do Codigo de Etica Profissional do Psicdlogo, a utilizacéo de testes psicolégicos que
nédo constam na relacédo de testes aprovados pelo CFP, salvo os casos de pesquisa.

Paragrafo Unico - O psicologo que utiliza testes psicoldgicos como instrumento de
trabalho, além do disposto no caput deste artigo, deve observar as informacgdes contidas nos
respectivos manuais e buscar informag6es adicionais para maior qualificacdo no aspecto técnico
operacional do uso do instrumento, sobre a fundamentacdo teorica referente ao construto
avaliado, sobre pesquisas recentes realizadas com o teste, além de conhecimentos de Psicometria
e Estatistica.

Art. 17 — O CFP disponibilizara, em seus veiculos de comunicacdo, informacdes
atualizadas sobre as etapas de cada teste psicolégico em andlise e a relacdo de testes aprovados
com inclusdo e/ou exclusdo de instrumentos em funcdo do cumprimento ou ndo do que dispbe
esta Resolucdo, especialmente por meio de divulgacdo na pagina www.pol.org.br, na rede
mundial de comunicacdo (internet).

Art. 18 - Todos os testes psicoldgicos estdo sujeitos ao disposto nesta Resolucdo e
deveréo:

I - ter um psicologo responsavel técnico, que cuidara do cumprimento desta
Resolucao;

Il - estar aprovado pelo Conselho Federal de Psicologia;

Il - ter sua comercializacdo e seu uso restrito a psicélogos regularmente inscritos em
Conselho Regional de Psicologia.

§ 1° - Os manuais de testes psicoldgicos devem conter a informacdo, com destaque, que
sua comercializacdo e seu uso sdo restritos a psicélogos regularmente inscritos em Conselho
Regional de Psicologia, citando como fundamento juridico o § 1° do Art. 13 da Lei n® 4.119/62 e
esta Resolucao.

§ 2° - Na comercializacdo de testes psicoldgicos, as editoras , por meio de seus
responsaveis técnicos , manterdo procedimento de controle onde conste 0 nome do psicélogo que
os adquiriu, o seu nimero de inscricdo no CRP e o(s) numero(s) de série dos testes adquiridos.

§ 3° — Para efeito do disposto nos paragrafos anteriores deste artigo, considera-se manual
toda publicacdo, de qualquer natureza, que contenha as informacdes especificadas nos incisos VI
do artigo 4° e V do artigo 5°.

Art. 19 - Os Conselhos Regionais de Psicologia adotardo as providéncias para o
cumprimento desta Resolucdo, em suas respectivas jurisdi¢fes, procedendo a orientacdo, a
fiscalizacéo e ao julgamento, podendo:

I - notificar o autor ou o psicologo responsavel técnico a respeito de irregularidade,
dando prazo para regularizagéo;
Il -  apreender lote de testes psicoldgicos ndo autorizados para 0 uso;
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I11 - representar contra profissional ou pessoa juridica por falta disciplinar;
IV - dar conhecimento as autoridades competentes de possiveis irregularidades.

§ 1° - Os Conselhos Regionais de Psicologia manterdo cadastro atualizado das pessoas
fisicas e juridicas que, em sua jurisdicdo, disponibilizam para uso os testes psicoldgicos.

§ 2° - O cadastro de que trata o paragrafo anterior sera encaminhado ao Conselho Federal
de Psicologia ao término de cada ano ou sempre que haja alteracdo que justifique o fato .

Art. 20 - O descumprimento ao que dispde a presente Resolugdo sujeitard o responsavel
as penalidades da lei e das Resolugdes editadas pelo Conselho Federal de Psicologia.

Art.  20-A. Ao psicologo, na producdo, validacdo, traducdo, normatizacéo,
comercializacdo e aplicacdo de testes psicoldgicos é vedado: (Incluido pela Resolugdo CFP n°
005/2012)

a) Realizar atividades que caracterizem negligéncia, preconceito, exploracao, violéncia,
crueldade ou opressdo; (Incluido pela Resolucdo CFP n° 005/2012)

b) Induzir a convicgdes politicas, filoséficas, morais, ideoldgicas, religiosas, raciais, de
orientacdo sexual; (Incluido pela Resolucdo CFP n° 005/2012)

c) Favorecer o uso de conhecimento da ciéncia psicoldgica e normatizar a utilizacdo de
praticas psicoldgicas como instrumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de
violéncia. (Incluido pela Resolucdo CFP n° 005/2012)

Art. 20-B. Os psicélogos ndo poderdo elaborar, validar, traduzir, normatizar,
comercializar e fomentar instrumentos ou técnicas psicoldgicas para criar, manter ou reforcar
preconceitos, estigmas ou estere6tipos. (Incluido pela Resolucdo CFP n° 005/2012)

Art. 20-C. O psicdlogo na realizacdo de estudos, pesquisas e atividades voltadas para a
produgdo de conhecimento e desenvolvimento de tecnologias atuard considerando as fases do
desenvolvimento humano, configuracdes familiares, conjugalidade, sexualidade e intimidade
como construcdes sociais, histéricas e culturais. (Incluido pela Resolugdo CFP n° 005/2012)

Art. 21 - Esta Resolucdo entrard em vigor na data de sua publicacdo. Revogam-se as
disposicdes em contrario, em especial a Resolugdo CFP n° 025/2001, e altera-se o § 2° do art. 1°
da Resolugdo CFP n° 01/2002 .

Brasilia-DF, 24 de margo de 2003.

ODAIR FURTADO
Conselheiro Presidente



