CRPY

CONSELHO
REGIONAL
DE PSICOLOGIA

RESOLUCAO CRP-09 n° 003/2019

Revoga a Resolucdo CRP-09-004/2018 e
regulamenta os critérios para aprovagio em nivel
Regional do Cadastro Nacional de Profissionais
para a Prestagdo de Servicos Psicologicos por
meio de Tecnologia de Informagdo e
Comunicagdo (TICs) e da outras providéncias.

O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DE GOIAS, no uso de suas atribui¢des
legais previstas na Lei n° 5.766/71, regulamentadas pelo Decreto n° 79.822/77;

CONSIDERANDO que os Conselhos Regionais de Psicologia sdo uma Autarquia de Direito
Publico, que tem a finalidade de orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de
psicologa/o, zelar pela fiel observdncia dos principios éticos e contribuir para o

desenvolvimento da Psicologia como ciéncia e profissido.

CONSIDERANDO o previsto na Resolugdo n° 011/2018, do Conselho Federal de Psicologia
que autoriza a prestacdo por meio tecnoldgico dos servigos psicoldgicos como: consultas e/ou
atendimentos psicologicos; processos de selegdo pessoal; utilizagdo de testes psicologicos,

devidamente regulamentados e com parecer favoravel do Sistema de Avaliagdo de Testes

Psicolégicos (SATEPSI).

CONSIDERANDO a prestagdo de servigos psicologicos de qualidade com a utilizagdo de
principios, conhecimentos e técnicas fundamentadas na ciéncia psicologica, na ética e na
legislagdo profissional, o CRP09 estabelece critérios em nivel regional do Cadastro e-Psi
(Cadastro Nacional de Profissionais para Prestacdo de Servigos Psicoldgicos por meio de
TICs)

CONSIDERANDO a deliberagdo do Plendrio na reunido Plenaria 555% realizada em
21.05.2019.
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Art. 1° - Para a Prestacfo de Servigos Psicoldgicos por meio de Tecnologia de Informacéo e

Comunicacdo a (o) psicologa (o) deverd realizar o cadastro pelo site “Cadastro e-Psi”

(https://e-psi.cfp.org.br/), onde serfio avaliados os seguintes critérios:

I- Estar regularmente inscrito no CRP09 e que néo estejam cumprindo pena por questdo
ética/disciplinar na data da solicitagdo que impega o exercicio da profissdo;

I1- Atualizar os dados no Cadastro Nacional (http://cadastro.cfp.org.br/cfp/);

III-  Estar adimplente com as anuidades anteriores de acordo com o Art. 89, da Resolu¢édo
CFP n° 003/07, ou normativa que venha substitui-la;
IV-  Apresentar a proposta de prestagdo de servicos psicologicos on-line, abrangendo:
a. Fundamentacfo tedrica com estudos cientificos que embasem a proposta de
atendimento on-line
b. Populagdo a ser atendida, com critérios de inclusdo e exclusdo de
pacientes/clientes
Descrever procedimentos para resguardar sigilo das informagdes
d. Descrever as tecnologias a serem usadas, observando os requisitos constantes
da Resolug@o CFP 011/2018;
V- Preencher e Concordar, com Termo de Orientagdo e Declaragdo para Prestagdo de
Servigos Psicolégicos por meio de TICs, conforme Anexo I dessa Resolugéo.
VI-  Manter o cadastro no website, “Cadastro e-Psi”, atualizado anualmente sob pena de o
cadastro ser considerado irregular, podendo a autorizagdo da prestagdo do servigo ser

suspensa.

Art. 2°. O CRP09 terd o prazo de 60 dias, a contar do requerimento do cadastro, para emitir
parecer conclusivo sobre a solicitagdo e os documentos juntados, autorizando ou nfo o

cadastro para a prestagdo de servigos psicoldgicos por meio de TICs.

Paragrafo 1° - O prazo previsto no caput desse artigo sera prorrogado em caso de
necessidade de realizacdo de cruzamento de dados ou de procedimentos de fiscalizagdo para

confirmagdo das informagdes, bem como em caso de falhas técnicas, ataques cibernéticos no
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sistema de informacdo “Cadastro e-psi”, ou outro que o substitua, até que se encerre 0s

procedimentos ou haja restabelecimento da normalidade do sistema.

Art. 3°. Em caso de indeferimento do cadastro da (do) psicodloga (o) serd concedido 15
(quinze) dias de prazo, a partir da notificagdo do indeferimento, para apresenta¢do de
informagdes ou documentos adicionais pela (o) profissional, a fim de que seja realizada nova

analise do requerimento.

Art. 4°. Caso, novamente, seja indeferido o cadastro, ou ainda nfo haja a juntada de novas
informacdes ou documentos no prazo previsto no art. 3°, a (o) psicéloga(o) tera o prazo de 30

dias, a contar a publicagio da decisdo, para apresentar recurso junto ao CFP.

Paragrafo Unico — O Recurso previsto no caput do artigo 4° deverd ser apresentado ao

CRP09, Conselho Federal de Psicologia, por meio do site “Cadastro e-psi”.

Art. 5°. A prestacdo de servigos psicologicos por meios tecnoldgicos de comunicagdo a
distancia por psicologa (o), sem o devido cadastro implicard em infragéo €tica a ser apurada

em processo proprio.

Art. 6°. A responsabilidade pela garantia das condi¢cdes de confidencialidade, sigilo e
intimidade das pessoas que se submetem a prestagdo de servigos psicolégicos ¢ da (o)

profissional de Psicologia, nos termos do Cédigo de Etica e normativas complementares.

Art. 7°. Esta Resolugdo entra em vigor na presente data.

Goiénia, 7 de junho de 2019.

©

Handers ouxo Abe-CRP-09/6488
Conselheiro Presidente do CRP-09
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MODELO DE TERMO DE ORIENTACAO E DECLARACAO

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 9* REGIAO
TERMO DE ORIENTACAO E DECLARACAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
PSICOLOGICOS POR MEIO DE TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA
COMUNICACAO

O Conselho Regional de Psicologia - 9* Regifio, no uso de suas atribuigdes legais previstas na
Lei n° 5.766/71, regulamentadas pelo Decreto n® 79.822/77, vem por meio deste ato proceder

a orientacdo, direcionado para a (o) psicéloga(o)

CRP , para fins de regulamentagio da prestacdo de servigos psicologicos
mediados por tecnologias da informagdo e da comunicac¢éo.

Cabe ao profissional:

1. Realizar e manter atualizado o cadastro profissional junto ao Conselho Regional de
Psicologia - 9* Regifo conforme a Resolugdo CFP N° 11/2018, em seus artigos 3° e 4° no
Cadastro e-Psi (Cadastro Nacional de Profissionais para Prestacdo de Servigos Psicologicos

por meio de TICs).

2. Estabelecer com as (0s) usuarias(os) contrato ou termo de prestacdo de servicos contendo
as garantias essenciais de manutencdo do sigilo e seguranga em relagdo ao acesso aos

equipamentos e armazenamento das informacgdes utilizadas na prestacdo dos servigos.

3. Realizar o registro documental/prontudrio decorrente da prestacdo de servigos psicologicos
observando que a producdo de documentos escritos pela (0) psicologa(o) devera respeitar a
legislacdo vigente. Nos atendimentos de criangas e adolescentes as (os) profissionais deverdo
obter autorizagdo de ao menos uma das (os) responséveis legais, conforme o Cédigo de Etica
Profissional do Psicologo vigente, preferencialmente com autorizagdo formalizada por escrito.
Nas situagdes em que haja litigio entre as (os) responsaveis legais, recomendamos que a

autorizacdo seja realizada por ambas (0s) as (0s) responsaveis. No entanto, reiteramos que a

Conselho Regional de Psicologia 9° Regido GO 4
Av. T2, Qd. 76, Lt. 18, n. 803, Setor Bueno y

Goiania-GO, 74210-010
Fone: 62. 32531785 / Fax: 62. 32856904
administracao@crp09.org.br www.crp09.org.br




CRP

E?g%k%iﬁzagéo de pelo menos uma das (os) responsaveis serd o suficiente para a prestagdo dos

DE PSICCLOGIA
SEIVICOS.

4. Garantir uma adequada condi¢do de guarda e sigilo do registro documental/prontudrio,
conforme a legislagdo pertinente. A guarda do registro documental/prontudrio é de
responsabilidade da (o) psicologa(o) prestadora do servigo, e preservado pelo periodo de no
minimo 05 (cinco) anos, podendo ser ampliado nos casos previstos em lei, por determinagdo
judicial, ou ainda em casos especificos em que seja necessaria a manuten¢do da guarda por
maior tempo. O registro documental/prontudrio deve estar organizado e disponivel para

eventual solicitagdo da Comissdo de Orientagdo e Fiscalizagdo do CRP competente.

5. Utilizar recursos de tecnologia da informacdo e comunicagéo, adequados do ponto de vista
teodrico, metodoldgico, técnico e ético da Psicologia, para prestacdo dos servicos, para o
cumprimento dos objetivos do trabalho e para o melhor beneficio da(o) usuaria(o).

6. Somente divulgar e realizar praticas com evidéncia cientifica consolidada na ciéncia
psicoldgica. Com relacdio a divulgacéo, a(o) psicéloga(o) deve seguir as orientacdes do Art.

20 do Codigo de Etica Profissional do Psicologo, Resolugdo CFP 10/2005.
7. Acompanhar e zelar pelo cumprimento das disposigoes legais e éticas.

8. Aguardar as verificagdes do Conselho Regional de Psicologia quanto a situagéo cadastral,
financeira e ética para que possa ser validada a insercdo do nome no Cadastro e-Psi (Cadastro
Nacional de Profissionais para Prestagdo de Servicos Psicolégicos por meio de TICs) e
autorizacdo da prestacdo de servigos mediados por TICs.

Caso, a qualquer momento, o Conselho Regional de Psicologia — 9* Regifio receba
dentncia sobre os servicos psicoldgicos prestados por meio de TICs de responsabilidade da(o)
profissional, considerar-se-4 que a(o) profissional cadastrada(o) esta ciente dos termos deste
documento de orientagéo.

Por ser a expressdo da verdade, declara estar ciente e de acordo com o conteudo
acima explicitado e do inteiro teor da Resolugéo n® 11/2018.

Goiania, de de 20XX.

Psicéloga(o) - CRP  /
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